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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02060804 Desarrollo integral de la familia
Engloba los proyectos orientados a fomentar la integracion familiar, el respeto y el impulso de valores que permitan a cada individuo un desarrollo armoénico, sano, pleno que asista al

mejoramiento en las condiciones de vida y empoderando el respeto a los derechos de la nifiez, adolescentes mujeres, discapacitados y adultos mayores.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia

Objetivo o resumen narrativo ldicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a incrementar la cobertura de familias vulnerables y/o sujetas | Tasa de variacion en el nimero de ((Familias vulnerables atendidas a través de Anual Registros administrativos N/A
a asistencia social municipal a través de programas de integracion familias vulnerables atendidas con programas de asistencia social en el afio Estratégico
familiar programas de asistencia social. actual/Familias vulnerables atendidas a través de | Eficiencia
programas de asistencia social el afio
anterior)-1)*100
Proposito
Las familias vulnerables cuentan con la atencién necesaria para Porcentaje de poblacion beneficiada (Poblacién totail beneficiada con programas de Anual Padrones de beneficiarios La adecuada divulgacion de los
aprender a manejar situaciones adversas y de riesgo psicosocial. con programas de atencion a la familia | atencion a la familia en el afno actual/ Total de la Estratégico productos y servicios orientados a
poblacion objetivo del programa)* 100 Eficiencia las familias vulnerables favorece el
impacto y penetracion de la
institucion en {a sociedad
Componentes
1. Programa integral de asistencia médica, psicologia y juridica Porcentaje en la prestacion de servicios | (No. de consultas médicas + No. de consultas Mensual Registros administrativos Las familias en condiciones de
brindada asistenciales orientados al apoyo de Psicologicas + Asistencias juridicas brindadas a Gestion vulnerabilidad demandan atencion
famiiias vulnerables y/o sujetas a familias vulnerables y/o sujetas a asistencia Eficiencia por parte de la autoridad local
asistencia social social/ No. de consultas médicas + No. De
consultas Psicologicas + Asistencias juridicas
brindadas a familias vulnerables y/o sujetas a
asistencia social programadas)*100
Actividades
1.1 Imparticion de consultas médicas Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas médicas otorgadas/Consultas médicas | Mensual Registros administrativos La poblaciéon demanda al SMDIF
Consultas médicas programadas)*100 Gestion brinda atencion médica a la
Eficiencia poblacion que lo solicita
12 Imparticion de consultas de apoyo psicologico Porcentaje en el otorgamiento de apoyo | (Consultas de apoyo psicologico otorgadas Mensual Registros administrativos La poblaciéon demanda al SMDIF
. psicoldgico /Consultas de apoyo psicoiogico Gestion brindar atencion psicologica a
programadas)*100 Eficiencia través de especialistas
1.3 Imparticion de asesorias juridica Porcentaje en el otorgamiento de (Asesorias Juridicas otorgadas/Asesorias Mensual Registros administrativos La poblacién demanda al SMDIF
Asesoria Juridica Juridicas Programas)*100 Gestion brindar asesoria juridica a traves
Eficiencia de especialistas
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo

de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B0O DIRECCION GENERAL
Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad .

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad

ciudadania programados)*100

Objetivo o resumen narrativo indicagore Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la gobernanza, transparencia y rendicién de cuantas a Tasa de variacion en las acciones de ((Acciones de difusién de informacion Anual Sistemas de control de la informacion N/A
través de la difusion de la informacion gubernamental en los medios de | difusion de informacion gubernamental | gubernamental en los medios de comunicacion Estratégico publicada en los medios de
comunicacién y sectores sociales. en los medios de comunicacién realizados en el afio actual/Acciones de difusion | Eficiencia comunicacion
de la informacion gubernamental en los medios
de comunicacion efectuados en el afo
anterior)-1)*100
Proposito
La poblacién del municipio esta informada sobre los valores, principios, | Tasa de variacion de actividades de ((Eventos para fortalecer la comunicacion e Anual Comparativo de los soportes informativos | La poblacién requiere informacién
obras y acciones del gobierno municipal difusion sobre los valores, principios, informacién publica dirigida a los habitantes del Estratégico de comunicacién publica oportuna del actuar de sus
obras y acciones del gobierno municipal | municipio realizados en el afio actual/Eventos Eficiencia autoridades locales -
para fortalecer la comunicacion e informacion
publica dirigida a los habitantes del municipio
realizados en el afo anterior)-1)*100
Componentes
1. Planes y programas de accion gubernamental para instancias de Porcentaje de divulgacion de planes y (Planes y programas de accion gubernamental Semestral Acuses de recibo de los planes y La ciudadania espera conocer los
gobierno y la sociedad difundidos. programas de accion gubernamental divulgados/Total de planes de accién Gestion programas de accion gubernamental planes y programas que aplicara la
para instancias de gobierno y la gubernamental que maneja la administracién Eficiencia difundidos. autoridad municipal.
sociedad municipal)*100
2. Los resultados de los planes y programas de accion gubernamental Porcentaje en los resultados de los (Resultados de la evaluacion de los planes y Semestral Resultados comparativos pormenorizados | La ciudadania requiere informes
para instancias de gobierno y la sociedad difundidos planes y programas de accién programas de accién gubernamental por parte de | Gestion de los planes y programas de accion sobre los resultados de los planes
gubernamental para instancias de sociedad organizada/Resultados esperados en la Eficiencia gubernamental para instancias de y programas implementados por la
gobierno y la sociedad evaluacion de los planes y programas de accion gobierno de los dos ultimos afos autoridad local.
gubernamental por parte de la sociedad
organizada)*100
Actividades
1.1 Difusion del Plan de Desarrollo Municipal, a los sistemas de Porcentaje en la difusién del Plan de (Eventos celebrados para la difusion del Trimestral Acuses de recibo de los Planes de La poblacién requiere de informes
gobierno y la sociedad. Desarrollo Municipal cumplimiento del Plan de Desarrollo Gestion Desarrollo Municipal. sobre el plan de desarrollo
Municipal/Eventos programados para la difusion Eficiencia municipal.
del cumplimiento del Plan de Desarrollo
Municipal)*100
1.2 Difusién del Informe de Gobierno, a los sistemas de gobierno y la Porcentaje en la difusion del Informe de | (Asistentes registrados en los eventos de difusion | Trimestral Acuses de recibo de los Informes de La poblacion responde
sociedad. Gobierno para dar a conocer el Informe de Gestion Gobierno. favorablemente ante los actos de
Gobierno/Asistencia esperada a recibir en los Eficiencia difusion e informe del actuar de la
eventos de difusion para dar a conocer el Informe autoridad local.
de Gobierno)*100
2.1 Distribucién de los boletines informativos, con las acciones de Porcentaje en el cumplimiento de la (Boletines informativos difundidos/boletines Trimestral Acuses de recibo de los boletines La ciudadania busca informacion
gobierno. distribucion de boletines informativos. informativos programados para difusion)*100 Gestion informativos impresa sobre las acciones de
Eficiencia gobiernos.
2.2 Difusion de spots informativos, en los medios audiovisuales de Porcentaje en la difusion de spots (Spots informativos difundidos/Spots informativos | Trimestral Acuses de recibo de los spots La ciudadania busca informacion
comunicacion masiva. informativos. para difusién programados)*100 Gestion informativos audiovisual sobrelas acciones del
Eficiencia gobierno.
2.3 Los tramites y servicios digitales a la ciudadania estan contenidos Porcentaje en los tramites y servicios (Tramites y servicios digitales a la ciudadania Trimestral Registros comparativos entre plataformas. | La ciudania requiere de un
en la plataforma WEB. digitales a la ciudadania. realizados/Tramites y servicios digitales a la Gestion acercamiento a los tramites y
Eficiencia servicios del ayuntamiento via

virtual
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Sistem: >oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa presupuestario: 01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo
Objetivo del programa presupuestario: Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad
de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.
Dependencia General: B0O DIRECCION GENERAL
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Comunicacion y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad .
S : Indicadores - ; ; %
Objetivo o resumen narrativo . - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
2.4 Elaboracion de disefios graficos, con objetivos especificos de Porcentaje en la elaboracion de disefios | (Disefios graficos realizados/Disefios graficos Trimestral Registros de disefios graficos elaborados. | La ciudania requiere de medios de
difusion. gréficos, con objetivos especificos de programados )*100 Gestion informacion con impacto visual.
difusion Eficiencia
2.5 Realizacién de conferencias de prensa en los diferentes medios de | Porcentaje en las conferencias de (Conferencias de prensa realizadas/Conferencias Tﬁme§tral Soportes documentales y videos La ciudadania responde
comunicacién impresos y electrénicos. prensa en los diferentes medios de de prensa programadas)*100 Gestion favorablemente ante actos
Eficiencia

comunicacion impresos y electronicos.

informacion

divulgatorios con los medios de
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de €l se

deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México; asi como la definicion de los mecanismos necesarios para
facilitar el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el
Sistema de Evaluacion del Desempefio municipa

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B0O DIRECCION GENERAL
Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestién para Resultados y evaluacion del desempeno

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar los procesos de planeacion, programacion, Porcentaje de cumplimiento en la (Objetivos, Estrategias y Lineas de accién Anual Informe de resultados N/A
presupuestacion y evaluacion, mediante las evaluaciones al Plan de ejecucion del Plan de Desarrolio contenidas en el PDM cumplidas / Total de Estratégico
Desarrollo Municipal. Municipal Objetivos, Estrategias y Lineas de accion Eficiencia
contenidas en el PDM) *100
Proposito
La poblacién del municipio cuenta con obras y acciones prioritarias Porcentaje de cumplimiento de obrasy | (Obras y acciones contenidas en el PDM Anual Reporte de proyectos presupuestados El entorno econdémico permite
derivadas de la participacion ciudadana contenidas en el Plan de acciones del Plan de Desarrollo cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas Estratégico contar con recursos para el
Desarrollo Municipal. Municipal en el PDM) *100 Eficiencia desarrollo de las acciones y obras
encaminadas a la atencion de la
ciudadani
Componentes
1. Matrices de indicadores de resultados implementadas por programas | Porcentaje de matrices de indicadores (Matrices de indicadores por resultados Semestral Registros Administrativos. Las autoridades estatales del
presupuestarios bajo la metodologia del marco logico (MML) de resultados bajo la MML adoptadas adoptadas por el municipio/Matrices de Gestion ejecutivo y legislativo requieren de
Indicadores por resultados aprobadas)*100 Eficiencia instrumentos unificados para
estandarizar resultados a nivel
municipal
2. Orientaciones y asesorias brindadas en materia del Sistema de Porcentaje de asesorias brindadas en (Total de asesorias brindadas en materia del SED | Trimestral Registros Administrativos. Las dependencias generales y
Evaluacion del Desempefio Municipal materia del Sistema de Evaluacion del |/ Total de asesorias solicitadas en materia del Gestion auxiliares del Municipio, acuden de
Desempeno Municipal SED) *100 Eficiencia manera oportuna a solicitar la
asesoria en materia del Sistema de
Evaluacion del Desempefio
Municipal.
3. Programa Anual de Evaluacion (PAE) elaborado y publicado. Porcentaje de cumplimiento en la (Elaboracion y publicaciéon del PAE / Documento Trimestral Registros Administrativos. Pagina de Las dependencias del
elaboracion y publicacion del PAE. programado a elaborar y publicar). *100 Gesf‘fm Internet ayuntamiento, estan atentas a la
Eficiencia publicacién del PAE, para su
oportuna atencion.
Actividades
1.1 Alineacion del presupuesto con base en resultados en Porcentaje de alineacion de formatos de | (Formatos PbRM requisitados en alineacion’al Trimestral Expedientes de Formatos PbRM del Las autoridades de otros ordenes
cumplimiento a lo establecido al Manual de Planeacién, Programacion PbRM en cumplimiento al Manual de Manual de Planeacion, programaciony ~ Gestion ayuntamiento de gobierno unifican los formatos
y Presupuestacion vigente. Planeacién, programacion y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM | Eficiencia * de establecimiento y alineacion del
presupuestacion manejados por ayuntamiento)*100 PBRM
2.1 Asesoria otorgada en materia de indicadores. Porcentaje de asesorias en materia de (Asesorias en materia de indicadores / Total de Trimestral Registros Administrativos Las dependencias solicitan
indicadores de desempeno asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100 Gestion asesorias en materia de
Eficiencia indicadores.
2.2 Asesoria otorgada en materia de evaluacion Porcentaje de asesorias en materia de (Asesorias en materia de evaluaciones / Total de Trimestral Registros Administrativos Las dependencias solicitan
evaluaciones asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100 Gestion asesorias en materia de
Eficiencia evaluaciones
3.1 Evaluaciones sefialadas en el Programa Anual de Evaluacion. Porcentaje de cumplimiento de las (Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el | Trimestral Registros Administrativos Los sujetos evaluados sefalados
evaluaciones senaladas en el PAE PAE / Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) | Gestion en el PAE, dan cumplimiento en la
*100 Eficiencia realizacién de las evaluaciones

atendiendo lo sefalado en el
Marco normativo.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Objetivo del programa presupuestario: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se
deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México; asi como la definicidn de los mecanismos necesarios para
facilitar el proceso de planeacién, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el
Sistema de Evaluacion del Desempefio municipa

Dependencia General: B0O0 DIRECCION GENERAL

Pilar tematico o Eje transversal:

Eje transversal ll: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Tema de desarrollo: Gestion para Resultados y evaluacion del desempenio

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01080401 Transparencia
Se refiere a la obligacion que tiene el sector publico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Sistema

yordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeaciun, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 202y

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demés informacion que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion social y escrutinio publico; asi
como garantizar la proteccién de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

BOO DIRECCION GENERAL
Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendicién de cuentas

Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales/ total de SPH para el cumplimiento de
sus obligaciones en transparencia, el acceso a la
informacion publica y la proteccion de los datos
personales) *100

Objetivo o resumen narrativo indiggiores . Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la gobernanza, transparencia y rendicién de cuentas a Tasa de variacion del resultado de (Resultado de evaluacion de la verificacion virtual | Anual Registros Administrativos La ciudadania conoce y accede al
través de garantizar el derecho al acceso a la informacién publica evaluacion de la verificacion virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el ano Estratégico Portal de Informacion Publica de
oficiosa del portal IPOMEX Municipal actual/ Resultado de evaluacion de la verificacion | Eficiencia Oficio Mexiquense El Portal de
virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el Informacién Publica de Oficio
ano anterior)-1) *100 Mexiquense esta actualizado y/o
habilitado
Proposito
La ciudadania tiene acceso a la informacién publica de oficio de todas | Porcentaje de atencion a las solicitudes | (Solicitudes atendidas que presentaron recurso Anual Registros Administrativos La ciudadania solicita informacion
las areas que conforman al Ayuntamiento. de transparencia y acceso a la de revision / Total de solicitudes atendidas) *100 Estratégico del quehacer municipal.
informacién que presentaron recurso de Eficiencia
revision.
Componentes
1. Actualizacién de las fracciones comunes y especificas por parte de Porcentaje de cumplimiento de (Total de fracciones actualizadas y Semestral Registros administrativos La sociedad exige el acceso a la
los servidores publicos habilitados SPH . fracciones de la ley de Transparenciay | publicadas/Total de fracciones sefialadas en la Estratégico informacion publica
Acceso a la informacion Ley de Transparencia y Acceso a la informacion) | Eficiencia
*100
Actividades
1.1 Capacitacion a Servidores Publicos en Materia de transparencia. Porcentaje de personal capacitado en (Numero de personas capacitadas/ Nimero de Semestral Registros Administrativos La ciudadania, asi como el
Acceso a la informacién Publica y Proteccion de Datos Personales materia de trasparencia y acceso a la personas programadas a ser capacitadas) *100 Gestion personal que labora en las
informacidn publica y proteccion de Eficiencia dependencias del Ayuntamiento,
datos personales asistente a las capacitaciones, con
el proposito de fomentar ia
trasparencia y la rendicion de
cuentas.
1.2 Seguimiento y evaluacién del cumplimiento a las obligaciones de Porcentaje de seguimiento a los SPH en | (Total de SPH que cumplen con sus obligaciones Mensual Registros Administrativos Los ciudadanos exigen que los
los SPH. cumplimiento de sus obligaciones. en materia de Transparencia y Acceso a la (EBfejs'tién' SPH cumplan con sus
iclencia

obligaciones

i

k)
A
%

ELABORO

. “,“/; \-’

i

C. SERGIO PEREZ S&QREZ

TIPO DE MATRIZ:  OSFEM

\ 1
\

C. FA?I/AN A

i

\

N

\
iN NAYA#O

FECHA DE ELABORACION: 28/02/2020

Hoja: 11 de 24



A
A=A

1ZCALLl  |cIPAL DIF DE CUATITLAN 1ZCALLI
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:
Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistemc

>oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeac:un, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 20zu

01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo

Eficiencia y eficacia en el sector publico

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
B0O DIRECCION GENERAL
Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

realizadas/Asesorias de mediacién y conciliacion
de diferéndos entre las partes en conflicto

programadag)*100
7

s : Indicadores : s o
Objetivo o resumen narrativo - - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de los procedimientos juridicos regulatorios | Tasa de variacion en los procedimientos | ((Procedimientos juridicos regulatorios mejorados | Anual Expedientes legales. N/A
mediante acciones que influyan directamente en la garantia juridica del | juridicos regulatorios. en el afno actual/Procedimientos juridicos Es_tr'ateg'ico
gobierno y la sociedad. regulatorios mejorados en el afo anterior)-1)*100 Eficiencia
Proposito :
Los asesores juridicos municipales se capacitan y actualizan para Porcentaje de asesores juridicos (Asesores juridicos municipales capacitados/Total | Anual Listas de asistencia Instituciones académicas brindan a
orientar en materia procedimental juridica regulatoria municipales capacitados de asesores juridicos en el Ayuntamiento)*100 EStf_atéQlCO los asesores juridicos municipales
Eficiencia capacitacion continua.
Componentes
1. Asesorias juridicas impartidas. Porcentaje en las asesorias juridicas (Asesorias juridicas impartidas/Asesorias juridicas | Semestral Bitacoras de seguimiento La ciudadania requiere de
impartidas. programadas)*100 Ggs_tion_ asesores juridicos en materia de
Eficiencia Administracion Publica Municipal
2. Demandas en contra de la Administracién Publica Municipal Porcentaje de las demandas en contra _4.(Demandas-en contra de la Administracion Semestral Expedientes legales Los ciudadanos presentan
atendidas de la Administracion Publica Municipal. | Publica Municipal atendidas/Demandas en contra | Gestion. demandas en contra de la
de la Administracién Publica Municipal Eficiencia administracion publica
presentadas)*100
Actividades
1.1 Resoluciones juridicas sujetas de derecho, conforme al marco Porcentaje de resoluciones juridicas (Resoluciones juridicas emitidas/Total de asuntos | Trimestral Expedientes legales Los tribunales emiten resoluciones
juridico, normativo y procedimental aplicable en la materia emitidas. juridicos recibidos)*100 Gestion juridicas sujetas de derecho
Eficiencia
1.2 Notificaciones juridicas presentadas, conforme al marco juridico, Porcentaje de notificaciones juridicas (Notificaciones juridicas Trimestral Expedientes legales La persona fisica o moral
normativo y procedimental aplicable. sujetas de derecho presentadas/Notificaciones juridicas Gestion involucrada en los casos juridicos
programadas)*100 Eficiencia son requeridas por la autoridad
municipal
2.1 Tramitacion de asuntos juridicos, en los tribunales competentes. Porcentaje de asuntos juridicos (Tramites de asuntos juridicos realizados/Tramites | Trimestral Expedientes legales Se presentan casos juridicos que
realizados de asuntos juridicos programados)*100 Ges_llon_ involucran al ayuntamiento y
Eficiencia requieren la intervencion de la
autoridad municipal en su
desahogo
2.2 Asesorias de mediacién y conciliacién de diferendos entre las Porcentaje de asesorias brindadas en (Asesorias de mediacion y conciliacién de Trimestral Bitacora de seguimiento de asesorias de La ciudadana requiere de la
partes en conflicto otorgadas. materia de mediacion y conciliacion diferendos entre las partes en conflicto Gestion mediacion. Actas de conciliacion intervencion de la autoridad
Eficiencia levantadas municipal para la solventacion de

conflictos suscitados
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Sistem:

>oordinaciéon Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 20.v

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01050206 Consolidacion de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a

los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones

sobre la aplicacién de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

Dependencia General: C00 TESORERIA
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Gestion para Resultados y evaluacién del desempenio.

Eje transversal |I: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

para la prestacion y otorgamiento de
bienes y servicios

otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre
actual/Erogaciones por concepto de insumos a las
areas administrativas para la prestacién y
otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre
anterior)-1)*100

Objetivo o resumen narrativo - odiEdop s - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la administracion publical municipal a Tasa de variacion del gasto corriente ((Gasto corriente del afo actual/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos N/A
través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio en el afo anterior)-1)*100 ESt{aYéQiCO
de los recursos publicos. Eficiencia
Proposito
Las unidades administrativas municipales cumplen sus funciones Porcentaje de avance en el gasto (Gasto corriente ejercido/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos La normatividad en vigencia obliga
mediante el ejercicio adecuado de los recursos publicos. corriente ejercicio programado)*100 ES_'r?tégiCO a las autoridades municipales a la
Eficiencia aplicacion responsable,
transparente y reglamentada de
los recursos
Componentes
1. Sistema integral de personal instaurado Tasa de variacion de los servidores ((Servidores publicos en funciones en el semestre | Semestral Registros Administrativos La normatividad induce a las
publicos municipales en funciones actual/Servidores publicos en funciones en el Gestion autoridades municipales a
semestre anterior)-1)*100 Eficiencia implantar controles administrativos
en materia de derechos humanos.
2. Programa de Adquisiciones y distribucion de bienes y servicios Tasa de variacion en el gasto por ((Monto por concepto de adquisiciones+ Monto Semestral Estado Comparativo de Egresos La normatividad en materia de
implementado concepto de adquisiciones, bienes y por suministro de gasolina + Monto por pago de Gestion contratacion y adquisiciones
servicios. servicios consumidos del semestre actual/ Monto | Eficiencia incluye obligatoriedad para los
por concepto de adquisiciones+ Monto por municipios
suministro de gasolina + Monto por pago de
servicios consumidos del semestre
anterior)-1)*100
3. Programa de preservacion del patrimonio del ayuntamiento Tasa de variacion en el registro de ((Suma del patrimonio registrado en el inventario Semestral Inventarios actualizados La normatividad en materia de
implementado bienes patrimoniales. municipal en el semestre actual/ Suma del Gestion control patrimonial incluye
patrimonio registrado en el inventario municipal Eficiencia obligatoriedad para los municipios.
en el semestre anterior)-1)*100
Actividades
1.1 Deteccién y determinacion de incidencias a los registros de Porcentaje de supervisiones realizadas | (Supervisiones realizadas a las unidades Trimestral Registros Administrativos La normatividad administrativa
puntualidad y asistencia. a las unidades administrativas para administrativas /Supervisiones programadas a las Gestion marca los controles de puntualidad
verificar la puntualidad y asistencia de unidades administrativas) *100 Eficiencia y asistencia que debe seguir el
los servidores publicos ayuntamiento.
1.2 Actualizacién de los movimientos de altas y bajas de los servidores | Porcentaje de movimientos de personal. | (Movimientos de altas y bajas Semestral Registros Administrativos La normatividad administrativa en
publicos. efectuados/Movimientos de altas y bajas en Gestion. materia de recursos humanos
proceso)*100 Eficiencia marca el procedimiento de altay
baja para el personal.
2.1 Ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones. Porcentaje en la ejecucion del (Monto por concepto de adquisiciones Trimestral Listas de asistencia de los servidores La normatividad en materia de
: Programa Anual de Adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones Gestion publicos coordinados contratacién marca el
programadas)*100 Eficiencia procedimiento para determinar la
planeacion de adquisiciones.
2.2 Distribucién de insumos a las dreas administrativas para la Tasa de variacion en la distribucion de (Erogaciones por concepto de insumos a las Trimestral Registros Administrativos La normatividad en materia
prestacion y otorgamiento de bienes y servicios. insumos a las areas administrativas areas administrativas para la prestacion y (E3fef$.ti°n> administrativa estandariza los
iciencia

procesos de control sobre los
bienes y servicios contratados.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

ICIPAL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Sistem:

>oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeac:on, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 20<u

Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio.

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

01050206 Consolidacion de la administraciéon publica de resultados
Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a
los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones
sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

C00 TESORERIA

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

3.1 Integracion del registro de bienes muebles e inmuebles.

Porcentaje de bienes muebles e
inmuebles inventariados

(Bienes muebles e inmuebles registrados en el
inventario del municipio/ Bienes muebles e
inmuebles en proceso de registro en el inventario
del municipio)*100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Inventario

La normatividad en materia de
control patrimonial establece los
requerimientos para la correcta
integracion de bienes muebles e
inmuebles.

3.2 Verificacion fisica y control de inventarios

Porcentaje de verificacion y control al
inventario patrimonial municipal

(Verificaciones fisicas al inventario patrimonial
municipal realizadas/Verificaciones fisicas al
inventario patrimonial municipal
programadas)*100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Reportes de Verificacion

La normatividad administrativa
obliga a la autoridad municipal al
correcto cuidado de los bienes
muebles e inmuebles a través de
las revisiones fisicas de inventario.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Sistem. oordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

__1ZCALLI  |ciPAL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01030301 Conservacion del patrimonio publico
Objetivo del programa presupuestario: Incluye las acciones encaminadas a mantener y transmitir el conocimiento del patrimonio publico tangible e intangible, como devenir de la identidad de los mexiquenses.
Dependencia General: C00 TESORERIA
Pilar temético o Eje transversal: Pilar 3: Territorial
Tema de desarrollo: Ciudades y comunidades sostenibles
i ut ; Indicadores ; it S
Objetivo o resumen narrativo . - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a promover la conservacion del patrimonio publico a través Tasa de variacion en el registro de los ((Bienes inmuebles propiedad del municipio Anual Registros de control de bienes. N/A
del registro de los bienes inmuebles del municipio. bienes muebles e inmuebles propiedad | registrados en el afio actual/Bienes inmuebles Egl{ategico
del municipio propiedad del municipio registrados en el afio Eficiencia
anterior)-1)*100
Proposito
El patrimonio cultural, artistico e histérico cuenta con acciones Tasa de variacion del mantenimiento ((Mantenimiento al patrimonio cultural, artistico e Anual Informes de mantenimiento Las autoridades competentes
permanentes de mantenimiento y transmision de conocimiento realizado al patrimonio cultural, artistico | historico realizado en el afio actual/Mantenimiento | Estratégico brindan el apoyo al municipio para
3 e histoérico en el patrimonio cultural, artistico e historico Eficiencia que el patrimonio publico se
realizado en el afio anterior)-1)*100 mantenga en condiciones éptimas
y no presente deterioro para su
aprovechamiento
Componentes
1. Dictamenes en materia de conservacién y mantenimiento del Porcentaje de dictamenes realizados en | (Dictdmenes en materia de conservacion y Semestral Registros administrativos Los dictamenes emitidos por la
patrimonio cultural, artistico e histérico, realizados. materia de conservacion y mantenimiento realizados/Dictamenes en materia | Gestion autoridad competente para el
mantenimiento de conservacion y mantenimiento Eficiencia mantenimiento y conservacion del
programados)*100 patrimonio publico se efectian en
¥ tiempo y forma.
2. Visitas guiadas para divulgar el patrimonio cultural, artistico e Porcentaje de visitas guiadas al (Visitas guiadas al patrimonio publico cultural, Trimestral Registro de visitas guiadas Los ciudadanos demandan visitas
histérico patrimonio cultural municipal artistico e historico realizadas/Visitas guiadas al Gggtién_ guiadas para transmitir el
patrimonio publico cultural programadas)*100 Eficiencia conocimiento del patrimonio
publico
Actividades
1.1 Atencion a solicitudes de conservacion y mantenimiento del Porcentaje de solicitudes atendidas de (Solicitudes de conservacion y mantenimiento del | Semestral Registro de solicitudes de conservaciony | Los ciudadanos formulan
patrimonio cultural, artistico e histérico. conservacion y mantenimiento del patrimonio cultural, artistico e histérico Gestion. mantenimiento del patrimonio publico solicitudes para la conservacion y
patrimonio cultural. artistico e histérico. | atendidas/Solicitudes de conservacion y Eficiencia mantenimiento del patrimonio
mantenimiento del patrimonio cultural, artistico e publico
histérico registradas)*100
2.1 Ejecucion de un programa de visitas al patrimonio cultural, artistico | Porcentaje de cumplimiento del (Programa de difusion de actividades culturales, Trimestral Programas de difusion de la Direccion de | Los ciudadanos participan en las
e histérico. programa de difusion de las actividades | artisticas e histéricas ejecutado/Programa de G?S_ti(')ﬂ_ Patrimonio Publico Cultural. actividades culturales, artisticas e
culturales, artisticas e historicas difusion de actividades culturales Eficiencia histéricas del programa.
programado)*100
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Sistem.

~oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 200

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01080501 Gobierno electronico
Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos

facilitando la operacion y distribucion de informacién que se brinda a la poblacion.

Dependencia General: C00 TESORERIA
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Eje transversal lll: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacion y comunicaciones

Objetivo o resumen narrativo lndicadoses Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Foérmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a eficientar la gestiéon y administracién gubernamental a Tasa de variacion en el numero de TIC ((TICs adquiridas en el afio actual/ TICs Anual Bases de Licitacion. Registros de N/A
través de la actualizacion de TIC s que contribuyan al impulso de un ‘s adquiridas adquiridas el ano anterior)-1)*100 Eﬁtr_atégico inventarios actualizados.
gobierno electrénico. Eficiencia
Proposito
Los servidores publicos municipales cuentan TICs que mejoran la Porcentaje de avance en la prestacion (Total de tramites municipales en linea/Total de Anual Vigencia del dominio electronico El servidor informatico donde es
operacion y distribucion de la informacion brindada a la ciudadaniay la | de Servicios Electrénicos tramites municipales por subir a la web)*100 Estratégico Funcionamiento de la herramienta via alojado el sitio mantiene la
prestacion de servicios publicos electrénicos. Eficiencia remota trasferencia de datos los 365 dia
del ano
Componentes
1. Procedimientos simplificados para la prestacién de servicios Porcentaje de procedimientos (Total de procedimientos simplificados enfocados | Semestral Manual interno de procedimientos La mejora regulatoria llevada a
electronicos instaurados. simplificados a la prestacion de servicios electronicos/Total de Gestion cabo se efectia conforme a los
procedimientos identificados de prestacion de Eficiencia programas de trabajo planteados
servicios electronicos)*100
2. Documentos emitidos via electrénica con certeza juridica y validez Porcentaje de avance en la (Avance por unidad administrativa en la Trimestral Verificacion fisica en base datos. Reporte | Los registros administrativos estan
oficial. digitalizacién documental. digitalizacion documental/Avance programado en | Gestion de la base de datos en buen estado. Se cuenta con el
. digitalizacién documental por unidad Eficiencia hardware y software necesarios
administrativa)*100 para la actividad de digitalizacion
3. Campanas de actualizacion y capacitaciéon impartidas a servidores Porcentaje de cursos de capacitacion (Cursos impartidos/Cursos programados)*100 Trimestral Lista de asistencias de cursos sobre Se cuenta con equipos de computo
publicos sobre e-gobierno. sobre e-gobierno. Gestion e-gobierno realizados funcional y actualizado para la
Eficiencia imparticion de los cursos.
Actividades
1.1 Elaboracion de un catalogo de tramites y servicios por unidad Porcentaje tramites incorporados al (Tramites incorporados al programa de Mensual Listado por unidad administrativa Reporte | Las unidades administrativas
administrativa municipal. programa de e-gobierno. e-gobierno/Total de tramites seleccionados para Gestion de avance municipales cumplen en tiempo y
el programa e-gobierno)*100 Eficiencia en forma con la programacion
acordada.
1.2 Readecuacion del procedimiento presencial hacia procedimientos Porcentaje procedimientos adecuados (Procedimientos adecuados/Procedimientos Mensual Manual de procedimientos Procedimiento | Las unidades administrativas
remotos. para egobierno programados)*100 Ggs_tién modificado municipales cumplen en tiempo y
Eficiencia en forma con la programacion
acordada.
1.3 Establecimiento de convenios con otros érdenes de gobierno e Porcentaje de convenios para la (Convenios firmados para la recepcién de pagos Mensual Documentacion generada para el Las autoridades municipales
instituciones financieras para el establecimiento de recepcion de pagos | recepcion de pagos electronicos electronicos/Convenios gestionados para la Gestion establecimiento del convenio suscriben convenios para el
de los tramites electronicos recepcion de pagos electronicos) *100 Eficiencia establecimiento de recepcion de
pagos en forma electronica.
2.1 Digitalizacién de documentacion oficial por unidad administrativa Porcentaje de avance en la (Total de documentos Mensual Reporte emitido por las bases de datos Las unidades administrativas
digitalizacion de documentos digitalizados/Documentacion programada para Gestion municipales cumplen en tiempo y
digitalizar) *100 Eficiencia en forma con la programacion
acordada.
3.1 Elaboracion de un programa de capacitacion a los servidores Porcentaje en el cumplimiento del (Cursos impartidos/Cursos programados)*100 Mensual Calendarizacion del programa de Expertos en la materia de
publicos municipales sobre e-gobierno. Programa de capacitacion Gg;tién_ capacitacion e-gobierno acceden a la
Eficiencia imparticion de los cursos
s programados
3.2 Imparticion de capacitacion sobre TICs a los servidores publicos Porcentaje de Servidores capacitados. (Servidores publicos capacitados/Servidores Mensual Listas de asistencias Los servidores publicos muestran
publicos programados para ser capacitados)*100 (EBfl?S'iéﬂ_ disponibilidad en la imparticion de
iciencia

cursos

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar temético o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

~ Sistem Coordinaciéon Hacendaria del Estado de Meéxico con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2uc0

__ICIPAL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01080501 Gobierno electrénico

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos

facilitando la operacion y distribucion de informacién que se brinda a la poblacion.

C00 TESORERIA
Eje transversal lll: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

TIPO DE MATRIZ:

OSFEM
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02020201 Desarrollo comunitario
Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y

los grupos sociales que en ellos habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como proposito asegurar la reduccién de la pobreza.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a mejorar las condiciones sociales de la poblacion mediante
grupos organizados de poblacion en condiciones de marginacion.

Tasa de variacion en el nimero de
grupos organizados en condiciones de
marginacion.

((Grupos organizados en condiciones de
marginacion en el afo actual/Grupos organizados
en condiciones de marginacion en el afio
anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Informes cuantitativos de la Direccion de
Desarrollo Comunitario. Direccion de

Desarrollo Social.

N/A

Proposito

Los grupos organizados de poblacion en condiciones de marginacion
implementan proyectos comunitarios para el beneficio de la localidad.

Tasa de variacion en el numero de
proyectos comunitarios formados para
el beneficio de la localidad

((Proyectos comunitarios para el beneficio de la
localidad en el afo actual/Proyectos comunitarios
para el beneficio de la localidad en el afio
anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Informes Cuantitativos. Informes Finales
de Resultados. Padron de Beneficiarios:
que estan bajo el resguardo de la
Direccion de Desarrollo Comunitario.

Los grupos organizados de
poblacion en condiciones de
marginacion participan activa y
responsablemente en la
consecucion de los objetivos y
proyectos que contribuyen a
mejorar sus condiciones sociales.

Componentes

1. Capacitaciones otorgadas para generar conocimientos y habilidades
de gestion sobre los programas de desarrollo social a grupos
organizados de la poblacion en condiciones de marginacion.

Porcentaje de Capacitaciones para
generar conocimientos y habilidades de
gestion

(Capacitaciones para generar conocimientos y
habilidades de gestion otorgados/Capacitaciones
para generar conocimientos y habilidades de
gestion programados)*100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Informes cuantitativos enviados por los
Sistemas Estatales DIF, bajo el resguardo
de la Direccion de Desarrollo
Comunitario.

Los grupos organizados de
poblacion en condiciones de
marginacion asisten a las
capacitaciones para mejorar sus
condiciones sociales de vida, al
ser fortalecidos sus conocimientos
y habilidades de gestion y
participacion

2. Gestiones realizadas sobre los programas de desarrollo social

Porcentaje de gestiones sobre los
programas de desarrollo social

(Gestiones sobre los programas de desarrollo
social realizadas/ Gestiones sobre los programas
de desarrollo social programadas)*100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Padrones de beneficiarios. Reglas de
Operacion.

La poblacion que solicita el apoyo,
cumple con los requisitos
establecidos en las reglas de
operacion

Actividades

1.1 Asesoramiento en la operacion de los programas del SDIFEM
(Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
México) a los SMDIF (Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
para la Familia) en reuniones regionales y estatales.

Porcentaje de reuniones regionales y
estatales

(Total de reuniones regionales y estatales
realizadas/Total de reuniones regionales y
estatales programadas)*100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Calendario de Reuniones Regionales
Invitaciones a Reuniones Estatales
Actas. Evidencia fotografica

Las autoridades de otros ordenes
de gobierno colaboran con las
autoridades locales en abrir los
espacios de asesoria sobre
operacion de programas.

2.1 Seguimiento a las solicitudes de programas sociales.

Porcentaje de solicitudes de programas
sociales

(Solicitudes de programas sociales
atendidos/Solicitudes de programas sociales en
tramite)*100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registro de solicitudes

La poblacién vuinerable del
municipio solicita su integracion a
ser beneficiarios de algun
programa social.
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Sistem:

>oordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeac:on, Programacion y Presupuestaciéon Municipal del Ejercicio Anual 202y

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02060803 Apoyo a los adultos mayores

activo, digno y con autosuficiencia.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia

Incluye acciones oportunas y de calidad en materia de nutricion, educacién, cultura, recreacion, atencioén psicoldgica y juridica, para que los adultos mayores disfruten de un envejecimiento

Objetivo o resumen narrativo Indigaderes - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a elevar la calidad de vida a los adultos mayores a través de | Tasa de variacion en el niumero de ((Programas de apoyo a los adultos mayores Anual Registros administrativos N/A
programas de apoyo. programas de apoyo a los adultos gestionados en el afo actual/Programas de apoyo Esi(aiégico
mayores gestionados a los adultos mayores gestionados en el afio Eficiencia
anterior)-1)*100
Proposito
Los adultos mayores disminuyen su vulnerabilidad con servicios y Tasa de variacidn en el nimero de ((Numero de adultos mayores beneficiados en el Anual Padroén de beneficiarios de adultos Los adultos mayores reciben los
apoyos institucionales. adultos mayores beneficiados. ano actual/ Numero de adultos mayores Estratégico mayores servicios y apoyos institucionales
beneficiados en el afo anterior)-1)* 100 Eficiencia que elevan su calidad de vida.
Componentes
1. Apoyos municipales para adultos mayores gestionados. Porcentaje de apoyos gestionados para | (Apoyos gestionados para adultos mayores/Total Semestral Registros administrativos de la gestion Las acciones en materia de
adultos mayores de Adultos mayores del municipio)*100 Gestion gestion de apoyos para los adultos
Eficiencia mayores, son viables y reciben el
apoyo por las instancias privadas o
publicas
2 Servicios asistenciales para adultos mayores Porcentaje de servicios asistenciales (NUmero de adultos mayores atendidos con Semestral Registros administrativos Los adultos mayores del municipio
otorgados a adultos mayores servicios asistenciales / Numero de adultos Gestion solicitan apoyos asistenciales.
mayores atendidos con servicios asistenciales) * | Eficiencia
100
Actividades
1.1 Entrega de apoyos a adultos mayores. Porcentaje de apoyos entregados a (Apoyos para adultos mayores Trimestral Constancias de entrega de apoyos Los adultos mayores solicitan y
adultos mayores entregados/Apoyos para adultos mayores Gestion asisten a recibir sus apoyos
solicitados)*100 Eficiencia
2.1 Otorgar servicios integrales a adultos mayores Porcentaje de servicios integrales a (Servicios integrales a adultos mayores otorgados | Trimestral Registros administrativos Los adultos mayores asisten y
adultos mayores otorgados / Servicios integrales a adultos mayores Gestion muestran interés por las acciones
programados) *100 Eficiencia encaminadas a mejorar sus
condiciones de vida.
2.2 Desarrollar actividades educativas, sociales, deportivas, manuales | Porcentaje de actividades impartidas a (Actividades impartidas a adultos Trimestral Registros administrativos Los adultos mayores muestran
a adultos mayores adultos mayores mayores/actividades a adultos mayores Gestion: interés por participar en las
% programadas) *100 Eficiencia actividades que les permiten elevar
su calidad de vida y fomenta la
integracion social y el auto empleo
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Sistem:

Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeac:on, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 202v

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

02050603 Alimentacion para la poblacion infantil

Alimentacion y nutricién para las familias.

Incluye el grupo de proyectos que tienen como proposito procurar elevar el estado nutricional de grupos vulnerables, promover la autosuficiencia alimenticia en zonas y comunidades
marginadas, y fomentar habitos adecuados de consumo.

E00 AREA DE OPERACION

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a mejorar la nutricién de la poblacion infantil identificada con
desnutricién y la que se encuentra en riesgo, a través de operacion de
programas alimentarios.

Tasa de variacion en el nimero de
nifos en condiciones de desnutricion

((Nifos en condiciones de desnutricion en el afio
actual/ Ninos en condiciones de desnutricion en el
ano anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Reportes de la talla promedio de la
poblacion objetivo

N/A

Proposito

La poblacion infantil a nivel preescolar y escolar del municipio es
beneficiada con programas alimentarios en las escuelas.

Porcentaje de poblacién infantil
beneficiada con programas alimentarios

(Poblacion infantil beneficiada con programas
alimentarios/Total de la poblacion infantil
municipal)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Padron de beneficiarios del programa, del
ano actual. Area responsable de la
informacion

Los padres de familia suministran
adecuadamente a sus hijos, los

alimentos que les son
proporcionados

Componentes

1. Desayunos escolares entregados a la poblacion infantil del municipio

Porcentaje de desayunos escolares
entregados a la poblacion infantil del
municipio.

(Desayunos escolares distribuidos/Desayunos
escolares programados a entregar) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Padron de beneficiarios aceptado
Programa operativo del afio actual Area
responsable de la informacion

Padres de familia solicitan a la
autoridad local brindar raciones

alimentarias

2. Raciones alimentarias entregados a la poblacion infantil del
municipio.

Porcentaje de raciones alimentarias
entregadas

(Raciones alimentarias distribuidas/Raciones
alimentarias programadas a entregar) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Padron de beneficiarios aceptado,
Programa operativo del ano actual
Solicitudes entregadas. Area responsable
de la informacion

Padres de familia solicitan a la
autoridad local brindar raciones

alimentarias

Actividades

1.1 Integracion del padron de escuelas beneficiarias del programa de
desayunos escolares

Porcentaje de escuelas beneficiarias de
desayunos escolares

(Escuelas beneficiarias del municipio con el
programa de desayunos escolares/Total de
escuelas de nivel escolar y preescolar del
municipio) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Padron de escuelas beneficiarias Nombre
especifico del documento fuente. Area
responsable, afio o fecha de publicacion.

Las escuelas a nivel preescolar y
escolar del municipio participan en
los programas de alimentacion

ofrecidos.

1.2 Supervision de la entrega de desayunos escolares

Porcentaje de inspecciones fisicas de la
entrega de los desayunos escolares

(inspecciones fisicas de la entrega de los
desayunos escolares realizadas/Inspecciones
fisicas de la entrega de los desayunos escolares
programadas)*100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Reporte de inspeccion. Nombre
especifico del documento fuente, Area
responsable, ano o fecha de publicacion

El personal de las escuelas
beneficiadas con el programa,

colaboran con las activi

dades de

supervision que les son realizadas.

2.1 Integracién del padron de escuelas beneficiarias del programa de
raciones alimentarias.

Porcentaje de escuelas beneficiarias de
raciones alimentarias

(Escuelas beneficiarias del municipio con el
programa de raciones alimentarias/Total de
escuelas de nivel escolar y preescolar del
municipio) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Padrén de escuelas beneficiarias Nombre
especifico del documento fuente, Area
responsable, afo o fecha de publicacion.

La otorgacién del beneficio del
programa de raciones alimentarias
depende de la intervencion
organizada de la autoridad local
para integrar padrones de

beneficiarios.

2.2 Supervision de la entrega de raciones alimentarias.

Porcentaje de inspecciones fisicas de la
entrega de raciones alimentarias

(Inspecciones fisicas de la entrega de raciones
alimentarias realizadas/Inspecciones fisicas de la
entrega de las raciones alimentarias
programadas)*100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Reporte de inspeccion. Nombre
especifico del documento fuente, Area
responsable, afo o fecha de publicacion

El personal de las escuelas
beneficiadas con el programa,

colaboran con las activi

dades de

supervision que les son realizadas.

3.1 Tomas de peso y talla a la poblacion beneficiada con los desayunos
escolares y raciones alimentarias.

Porcentaje de tomas de peso y talla
realizadas a la poblacion beneficiada
con el programa

(Numero de tomas de peso y talla realizadas a la
poblacidn beneficiaria/. Numero de tomas de peso
y talla p(ggramadas a realizar) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Nornbre especifico del documento fuente,
Area responsable, afio o fecha de
publicacion.

Los responsables de los menores
suministran correctamente los

alimentos que les son

proporcionados en el programa
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Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar temético o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistemsz oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeac.un, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 20.u

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ICIPAL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02050101 Educacién basica

Engloba las acciones de apoyo tendientes al mejoramiento de los servicios de educacién en los diferentes sectores de la poblacién en sus niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria
conforme a los programas de estudio establecidos en el Plan y programas autorizados por la SEP, asimismo incluye las acciones de apoyo para el fortalecimiento de la formacién, actualizacion,
capacitacion y profesionalizacion de docentes y administrativos en concordancia con las necesidades del proceso educativo.

E00 AREA DE OPERACION
Pilar 1: Social

Educacion Incluyente y de calidad

Objetivo o resumen narrativo indicanoles Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar los servicios de educacion mediante el desarrollo Tasa de variacion en el mejoramiento de | ((Infraestructura fisica educativa mejorada en el Anual Datos de la Secretaria de Educacién N/A
de la infraestructura fisica educativa. la infraestructura fisica educativa ano actual/ Infraestructura fisica educativa Estratégico Publica del Gobierno del Estado de
mejorada en el afio anterior)-1)*100 Eficiencia México (SEP del GEM). Fuente y datos
. del Instituto Mexiquense de la
Infraestructura fisica educativa (IMIFE)
Proposito
Los planteles educativos presentan condiciones fisicas susceptibles a Tasa de variacion en el nimero de ((Certificaciones de escuelas dignas a planteles Anual Datos de la SEP. Fuente y datos del Los planteles educativos son
la certificacion de escuelas dignas. certificaciones de escuelas dignas educativos en el afo actual/Certificaciones de Estratégico IMIFE susceptibles a la certificacion de
escuelas dignas a planteles educativos en el afio | Eficiencia Escuela Digna que emite el
anterior)-1)*100 gobierno federal.
Componentes
1. Planteles educativos de nivel basico mejorados. Porcentaje de planteles educativos de (Planteles educativos de nivel basico Semestral Datos de la SEP del GEM. Fuentey La participacion social promueve.
nivel basico mejorados/Planteles educativos de nivel basico Gestion datos del IMIFE mediante el involucramiento de la
programados a mejorar)*100 Eficiencia comunidad escolar y el gobierno,
el mantenimiento de las
condiciones fisicas del plantel
educativo a largo plazo.
2. Becas para el nivel de educacién basica otorgadas. Porcentaje de becas para el nivel de (Becas para el nivel de educacion basica, Semestral Fuente de datos de la SEP del GEM La Secretaria de Educacion otorga
educacion basica otorgadas/Becas para los niveles de educacion Gestion Registro de Becas para la educacion las becas para continuar en la
basica programadas) * 100 Eficiencia basica permanencia escolar
Actividades
1.1 Mantenimiento y equipamiento de la infraestructura fisica a Porcentaje de mantenimiento y (Mantenimiento y equipamiento a planteles Semestral Fuente y datos del IMIFE El IMIFE realiza los estudios que
planteles educativos. equipamiento a planteles educativos educativos realizados/ Mantenimiento y Gestion permita definir las acciones para el
equipamiento a planteles educativos Eficiencia desarrollo de programas de
programados)*100 mantenimiento y equipamiento de
espacios educativos.
2.1 Validacion de solicitudes para becas. Porcentaje de solicitudes para becas (Solicitudes para becas validadas/Solicitudes Semestral Fuente de datos de la SEP del GEM La SEP del GEM cuenta con
para becas recibidas)*100 Gestion Registro de Becas para la educacion programas de apoyo para
Eficiencia basica educacién basica.
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

ICIPAL DIF DE CUATITLAN IZCALLI

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre
Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condicion necesaria para el desarrollo integral de la

Sistems:

;oordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 202u

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

E00 AREA DE OPERACION
Eje transversal |: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a la insercidn y desarrollo de mujeres y hombres en
actividades productivas a través de la operacion de programas que
contribuyan a la equidad de género en la sociedad.

Tasa de variacion en el nimero de
mujeres y hombres que se integran y
desarrollan actividades productivas.

((Mujeres y hombres que se integran y desarrollan
a actividades productivas a través de la gestion
de programas para la equidad de género en el
afo actual / Mujeres y hombres que se integran y
desarrollan a actividades productivas a través de
la gestion de programas para la equidad de
género en el ano anterior)-1) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos

N/A

Proposito

Las mujeres y hombres del municipio cuentan con programas
orientados a promover la igualdad y equidad de género, asi como la
prevencion de la violencia.

Porcentaje de mujeres y hombres
beneficiados con los programas de
igualdad. equidad y prevencion de
violencia.

(Mujeres y hombres beneficiados con programas
de fomento a la igualdad, equidad y prevencion
de la violencia / Total de la poblacion en el
municipio) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos

Las mujeres y hombres del
municipio asisten y participan en la
ejecucion de los programas
orientados a la igual y equidad de
género. como a la prevencion de la
violencia.

Componentes

1. Capacitacion de la mujer y hombres para el trabajo realizado.

Tasa de variacion en el numero de
mujeres y hombres en edad productiva
capacitadas

((Mujeres y hombres en edad productiva
capacitados en el presente semestre/Mujeres y
hombres en edad productiva capacitadas en el
semestre anterior)-1) *100

Semestral
Gestién
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion solicita a las
autoridades municipales brindar
capacitacion a mujeres en diversas
areas productivas

otorgados.

2. Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadores

Porcentaje en el otorgamiento de
apoyos escolares

(Mujeres y padres trabajadores beneficiados con
apoyos escolares para sus hijos/Mujeres y padres
trabajadores que solicitan apoyo escolar para sus
hijos) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion solicita a la autoridad
municipal otorgar apoyos
escolares para hijos de mujeres
trabajadoras %

3. Programa de cultura de igualdad, equidad y prevencion de la
violencia contra las mujeres y hombres realizado.

Porcentaje de mujeres y hombres
beneficiados a través de programas de
cultura de igualdad

(Mujeres y hombres beneficiados con programas
de cultura de igualdad de género / Total de
Mujeres y hombres del municipio) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

Las mujeres y hombres del
participan en las acciones que
promueven la cultura de igualdad,
equidad y prevencion de la
violencia de género.

género realizado.

4. Atencidn a mujeres y hombres que han sido victimas de violencia de

Porcentaje de mujeres y hombres
atendidos en materia de violencia de
género

(Mujeres y hombres en situacion de violencia que
solicitaron atencion / Total de Mujeres y hombres
del municipio) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion victima de violencia
de género solicita atencion legal y
psicologica para su recuperacion
integral

Actividades

areas productivas.

1.1 Imparticion de cursos de formacion para el trabajo en distintas

Porcentaje de mujeres y hombres
capacitados en areas productivas

(Mujeres y hombres que recibieron capacitacion
para el trabajo inscritas en el programa de apoyo
municipal/ Total de mujeres y hombres asistentes
a los cursos de capacitacion para el trabajo
impartidos por el municipio) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacidn solicita a las
autoridades municipales a brindar
capacitacion en diferentes areas
productivas

1.2 Consolidacién de una bolsa de trabajo que facilite la insercién
laboral de mujeres y hombres.

Porcentaje de beneficiados a través de
la bolsa de trabajo

(Mujeres y hombres colocados en el mercado
laboral/Total de Mujeres y hombres inscritos en la
bolsa de trabajo) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion solicita a las
autoridades municipales integrar
una bolsa de trabajo.

2.1 Recepcidn y analisis de solicitudes de apoyos escolares.

Porcentaje de la evaluacion de
solicitudes de apoyo

(Solicitudes de apoyos escolares para hijos de
mujeres y hombres trabajadores
atendidos/Solicitudes de apoyos escolares para
hijos de mujeres y hombres trabajadores
recibidas) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion solicita a autoridades
municipales atender solicitudes de
apoyos escolares.
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistem: >oordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeac:on, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 20.v

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condicion necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

E00 AREA DE OPERACION
Eje transversal | Igualdad de Género

e . Indicadores " : 3
Objetivo o resumen narrativo E - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Foérmula Frecuencia y Tipo
2.2 Entrega de apoyos escolares a hijos de mujeres y hombres Porcentaje en el otorgamiento de (Apoyos entregados/Apoyos programados)*100 Trimestral Registros administrativos La poblacion solicita a las
trabajadores Apoyos Gggtuon_ autoridades municipales entregar
Eficiencia apoyos escolares
3.1 Realizar reuniones para la promocion de la cultura de igualdad, Porcentaje de realizacion de eventos (Eventos en materia de género realizados / Trime_stral Registros administrativos Las mujeres y hombres muestran
equidad y prevencion de la violencia de género para la prevencion de la violencia de Eventos en materia de género programados) *100 G?SUOHV interés por los eventos en materia
género. Eficiencia de igualdad, equidad y prevencion
de la violencia de género.
4.1 Imparticion de platicas en temas con perspectiva de género en el Porcentaje de otorgamiento de platicas | (Platicas con perspectiva de género realizadas / Trim§§tral Registros administrativos Las mujeres y los hombres asisten
territorio municipal. con perspectiva de género Platicas con perspectiva de género programadas) | Gestion a las platicas que permitan su
*100 Eficiencia

desarrollo integral
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

02030201 Atencién médica
Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencion médica a la poblacién mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector publico, asi

como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida en la poblacion de la entidad.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

Salud y bienestar incluyente

salud programadas)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicodiores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuenciay Tipo
Fin
Contribuir a reducir los indices de morbilidad en la poblacién, mediante | Tasa de vanacion de la morbilidad de la | ((Morbilidad de la poblacion del afio Anual indices de morbilidad del Instituto de N/A
el otorgamiento de servicios médicos por parte de las instituciones poblacion actual/Morbilidad de la poblacion del afio Estratégico Salud del Estado de México (ISEM)
publicas de salud. anterior)-1)*100 Eficiencia
Proposito
La poblacion vulnerable con salud precaria en el municipio recibe Tasa de variacidon de la poblacion ((Poblacién vulnerable con salud precaria en el Anual Estadisticas ISEM. Hojas de dia del drea La poblacién con precaria salud
atencién médica oportuna. vulnerable con salud precaria en el municipio que recibié atencién médica en el afo Estratégico administrativa de salud. Programa solicita y hace uso de los apoyos
municipio actual/Poblacién vulnerable con salud precaria Eficiencia Operativo anual del afno actual y del médicos que le son otorgados por
que recibid atencidon médica en el municipio en el precedente parte de la autoridad local para
ano anterior-1)*100 mejorar sus condiciones.
Componentes
1. Consulta Médica de Atencion de Primer nivel otorgada. Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas médicas de primer nivel Semestral Hojas de dia del area administrativa de La poblacion requiere de la
consulta médica de primer nivel. otorgadas/Consultas médicas de primer nivel Gestion salud. Informe del Programa Operativo prestacion de consulta médica de
programadas)*100 Eficiencia anual del afio actual primer nivel.
2. Sistemas difundidos de prevencion de la salud aplicados. Porcentaje en los sistemas difundidos (Campanas de promocion de la salud Semestral Oficios para los Protocolos de difusion del | La poblacion participa activamente
de prevencion de la salud realizadas/Campanas de promocién de la salud Gestion area administrativa de salud en las campanas de promocion de
programadas)* 100 Eficiencia la salud
3. Gestion para la adquisicién de insumos médicos para otorgar los Porcentaje de gestion para la (Numero de gestiones adquiridas/Numero de Semestral Oficios de peticion y/o de gestion La demanda de servicios de salud
servicios de salud realizados. adquisicion de insumos médicos. gestiones realizadas) *100 G?SliénA basicos. por parte de la poblacién
; Eficiencia conduce a la autoridad local a
gestionar insumos médicos.
Actividades
1.1 Otorgamiento de consultas médicas en unidades moviles a la Porcentaje de otorgamiento de (Consultas médicas en unidades moviles Trimestral Hojas de dia del area administrativa de La poblacién acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. consultas médicas en unidades moviles. | otorgadas/Consultas médicas en unidades Gestion salud. Informe del Programa Operativo consultas médicas en los médulos
moviles programadas) *100 Eficiencia anual del afio actual o unidades moviles instaladas en
las colonias y/o comunidades del
municipio.
1.2 Otorgamiento de consultas médicas en consultorios fijos a la Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas médicas otorgadas en consultorios Trimestral Hojas de dia del area administrativa de La poblacion acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. consultas médicas en consultorios fijos. | fijos/Consultas médicas programadas en Gestion salud. Informe del Programa Operativo consultas a los centros de salud
consultorios fijos) *100 Eficiencia anual del ano actual. municipal
1.3 Otorgamiento de consultas odontologicas en unidades méviles ala | Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas odontoldgicas otorgadas en unidades Trimestral Estadisticas de consultas odontologicas La poblacién acude a recibir
poblacion no derechohabiente y/o vulnerable. consultas odontologicas en unidades moviles/Consultas odontolégicas programadas en | Gestion moviles otorgadas. Hojas de dia del area consultas odontologicas en las
moviles unidades méviles) *100 Eficiencia administrativa de odontologia Informe del | unidades méviles que llegan a las
Programa Operativo anual del ano actual colonias y/o comunidades
1.4 Otorgamiento de consultas odontolégicas en consultorios fijos a la Porcentaje en el otorgamiento de (Consultas odontoldgicas otorgadas en Trimestral Estadisticas de consultas médicas La poblacion acude a recibir
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable. consultas odontologicas en consultorios | consultorios fijos fijas /Consultas odontolégicas Gestion odontoldgicas fijas otorgadas. Hojas de consultas odontoldgicas en las
fijos fijas programadas en consultorios fijos) *100 Eficiencia dia del &rea administrativa de Instituciones del municipio que
odontologia. Informe del Programa cuentan con servicios de atencion
Operativo anual del afo actual odontologica
2.1 Distribucion de ilustrativos para el cuidado de la salud, en lugares Porcentaje en la distribucion de (Total de Material de difusion distribuido para la Trimestral Oficios de requisicion para la elaboracion | La poblacion hace uso adecuado
con afluencia de personas. ilustrativos para prevencion de promocion de la salud/Total de Material de Gestion de material de difusion del area de los medios de divulgacion que
enfermedades difusion realizado) *100 Eficiencia administrativa de salud, Programa les permite allegarse de la
operativo anual del ejercicio actual, informacion necesaria para cuidar
bocetos del material de difusion su salud.
2.2 Realizacién de jornadas para la prevencion de enfermedades en el | Porcentaje de jornadas para prevencion | (Jornadas para la prevencion de la salud Trimestral Listas de asistencia a las jornadas de La poblacion acude a las jornadas
municipio. de la salud realizadas/Jornadas para la prevencion de la Sfejsﬁién_ prevencion de la salud. para la prevencion de la salud
iciencia

municipal.
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Programa presupuestario: 02030201 Atenciéon médica
Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atenciéon médica a la poblacion mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector publico, asi

Objetivo del programa presupuestario:
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida en la poblacién de la entidad.

E00 AREA DE OPERACION
Pilar 1: Social
Salud y bienestar incluyente

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:
e ’ Indicadores : AR
Objetivo o resumen narrativo - - . Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo

3.1 Gestionar la adquisicion de insumos médicos para otorgar servicios | Porcentaje gestiones realizadas para la | (Gestiones para adquisicion de Insumos médicos | Trimestral Nombre de los documentos Las autoridades de salud
de salud a la poblacion. adquisicion de insumos me:dicos realizadas/Gestiones para adquisicion de G?S_ﬁénv correspondientes, area responsable y afio | competentes en la materia dan
Insumos médicos programadas) *100 Eficiencia o fecha de publicacion pronta y eficaz respuesta a las

solicitudes realizadas
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060802 Atencion a personas con discapacidad

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Sistern

Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2ucvu

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

superacion, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracién al desarrollo.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

E00 AREA DE OPERACION

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacién e integracion social, con la participacion de la poblacién en general y las personas con discapacidad en su propia

oy ; Indicadores : : -
Objetivo o resumen narrativo - - - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin

Contribuir a cerrar brechas entre diferentes grupos sociales del Tasa de variacion en el numero de ((Personas con discapacidad atendidas en el afio | Anual Registros administrativos N/A

municipio mediante la instrumentacién de programas que favorezcan el | personas con discapacidad atendidas actual/Personas con discapacidad atendidas en el ES_“_ateg_iCO

desarrollo integral de las personas con discapacidad. afo anterior)-1)*100 Eficiencia

Proposito

Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia Porcentaje de poblacion con (Poblacion con discapacidad beneficiada a través | Anual Registros administrativos. La poblacion local conoce los

social que favorecen su integracion a la sociedad. discapacidad beneficiada a través de de programas de asistencia social/Total de la Estratégico productos y servicios que apoyan a
programas de asistencia social Poblacion con discapacidad a nivel Eficiencia los grupos vulnerables y acuden a

Municipal)*100 la atencion del SMDIF
Componentes

1. Rehabilitaciéon Otorgada Porcentaje de eficacia en el (Personas beneficiadas con terapias de Semestral Registros administrativos La poblacion municipal demanda a
otorgamiento de terapias de rehabilitacion/Total de personas proyectadas a Gesﬁ‘éﬂ la autoridad otorgar terapias de
Rehabilitacion beneficiar con terapias de rehabilitacion)*100 Eficiencia rehabilitacion a personas con

discapacidad

2. Insumos asistenciales Gestionados. Porcentaje de eficacia en la gestién de | (Personas beneficiadas por apoyos Semestral Registros administrativos La poblaciéon municipal demanda a
insumos asistenciales asistenciales/Total de personas proyectadas a G?S_ﬁén_ la autoridad municipal gestionar

recibir apoyos asistenciales)*100 Eficiencia insumos asistenciales para la
poblacion con discapacidad

3. Orientacion para la prevencion de la discapacidad otorgada. Porcentaje en la prevencion de la (Personas asistentes a eventos de fomento a la Semestral Registros administrativos La poblacion municipal demanda a
discapacidad cultura preventiva de la discapacidad/Total de G?S_UOH_ la autoridad municipal contar con

personas esperadas a eventos de fomento a la Eficiencia un programa de prevencion de la
cultura preventiva de la discapacidad)*100 discapacidad
Actividades

1.1 Expedicion de consulta diagnéstico. Porcentaje de consultas de caracter (Consultas médicas de caracter diagndstico Mensual Registros administrativos La poblacion objetivo solicita el
diagnostico otorgadas/Total de Consultas médicas Gestion servicio de consulta diagnéstico.

otorgadas)*100 Eficiencia

1.2 Otorgamiento de Terapia de Rehabilitacion Porcentaje en el otorgamiento de (Terapias de rehabilitacién otorgadas/Terapia de Mensual Registros administrativos La poblacién objetivo asiste en
terapias de rehabilitacion rehabilitacion programadas)*100 G?S}iéﬂ_ tiempo y forma al servicio de

Eficiencia terapias de rehabilitacion.

2.1 Otorgamiento de apoyos funcionales para atencion de la poblacién | Porcentaje de apoyos funcionales (Total de apoyos funcionales otorgados a la Mensual Registros administrativos Las autoridades municipales

con discapacidad. otorgados poblacion con discapacidad /Total de apoyos G?SﬁOH reciben respuestas favorables a

funcionales gestionados)*100 Eficiencia las gestiones realizadas

2.2 Gestion de empleo a personas con discapacidad. Porcentaje de gestion de empleo a (Personas con discapacidad a las que se les Mensual Registros administrativos La poblacion municipal demanda a
personas con discapacidad gestioné un empleo/Total de personas con G?S_tiéﬂ_ la autoridad municipal empleos

discapacidad que solicitan empleo)*100 Eficiencia para personas con discapacidad.

2.3 Gestion de espacios de educacion especial o regular a personas Porcentaje de gestion de espacios de (Personas con discapacidad incorporadas a Mensual Registros administrativos La poblacion municipal demanda a

con discapacidad. educacion para las personas con educacién especial o regular/Personas con Gestion la autoridad la incorporacion de
discapacidad discapacidad que solicitan su incorporacion a Eficiencia personas con discapacidad a la

educacioén especial o regular)*100 educacion especial o regular.

3.1 Imparticion de platicas preventivas de la discapacidad Porcentaje de imparticion de (Platicas preventivas de la discapacidad Mensual Registros administrativos La poblacion asiste a las platicas
capacitacion en la prevencion de la impartidas/Platicas preventivas de la G{?S_ﬁOH_ de prevencion de la discapacidad.
discapacidad discapacidad programadas)*100 Eficiencia

3.2 Distribucién de material de orientacion sobre la cultura preventiva Porcentaje de fomento a la cultura (Material de orientacion entregado /Material de Mensual Registros administrativos La poblacion municipal demanda a

de la discapacidad. preventiva de la discapacidad orientacion programado)*100 Gestion la autoridad la distribucién de

v Eficiencia

material para la prevencién de la
discapacidad.
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Prografna presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:
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Zoordinaciéon Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2040

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060802 Atencién a personas con discapacidad

Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacion e integracion social, con la participacion de la poblacion en general y las personas con discapacidad en su propia
superacién, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracion al desarrollo.

E00 AREA DE OPERACION

Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

TIPO DE MATRIZ:  OSFEM \
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PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01030401 Desarrollo de la funcidn pubiica y ética en el servicio publico

profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

G00 CONTRALORIA INTERNA
Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector publico

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacidn y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y

generados)*100

Objetivo o resumen narrativo Indicadors - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiento de la vocacion del servicio ético y Tasa de variacién en los expedientes de | ((Expedientes de observacion y seguimiento al Anual Certificados bajo el resguardo de la N/A
profesional de la funcién publica a través del seguimiento y observacion y seguimiento concluidos. cumplimiento del marco normativo institucional Estratégico Contraloria interna municipal Direccion
observacion al cumplimiento del marco normativo institucional. concluidos en el afo actual/Expedientes de Eficiencia de Administracion
observacion y seguimiento al cumplimiento del
marco normativo institucional concluidos en el
ano anterior)-1)*100
Proposito
Los servidores publicos desarrollan eficazmente la funcién publica y Tasa de variacion de las quejas y/o ((Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos | Anual Sistema de Atencion Mexiquense. Los ciudadanos solicitan la
ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias. denuncias presentadas hacia presentadas en el afio actual/Quejas y/o Estratégico SECOGEM. Centro de atencion resolucion de quejas y/o denuncias
servidores publicos denuncias hacia servidores publicos presentadas | Eficiencia ciudadana. Libro de registro de la a servidores publicos
en el ano anterior)-1)*100 contraloria interna
Componentes
1. Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano con enfoque | Porcentaje de capacitaciones en temas (Capacitaciones especializadas en temas de Semestral Programas de capacitacion Participacion de los servidores
en el servicio publico realizadas. de desarrollo humano realizadas desarrollo humano realizadas/ Capacitaciones Gestion Convocatorias para recibir capacitacion
especializadas en temas de desarrollo humano Eficiencia especializada en materia de
programadas) *100 desarrollo humano
2. Campafias de informacion de las obligaciones de los servidores Porcentaje de campafas de informacion | (Camparias de informacion de las obligaciones de | Semestral Programas de difusion La ciudadania demanda
publicos realizadas. a los servidores publicos realizadas los servidores publicos realizadas /Camparias de | Gestion autoridades que desarrollen su
informacion de las obligaciones de los servidores | Eficiencia labor en pleno conocimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3. Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas Porcentaje de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones Plataforma La normatividad induce a la
obligaciones de los servidores publicos | publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones Gestion DeclaraNET Reportes administrativos verificacion del cumplimiento de
de los servidores publicos programadas)*100 Eficiencia obligaciones por parte de los
servidores publicos
Actividades
1.1 Promocién y firma de convenios con instituciones capacitadoras Porcentaje de convenios firmados con (Convenios firmados/Convenios Semestral Convenios vigentes Las instituciones capacitadoras
instituciones capacitadoras programados)*100 Gestion acceden a la firma de convenios
Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de asistentes a las (Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
capacitaciones capacitaciones/Numero de servidores Gestion participacion. Servidores publicos activos. | asisten a capacitaciones.
publicos)*100 Eficiencia (Secretaria de Administracion de
Personal)
2.1 Elaboracién de carteles informativos. Porcentaje de carteles informativos (Carteles informativos elaborados/Carteles Trimestral Registro de carteles informativos La participacion social se garantiza
elaborados informativos requeridos)*100 Ge;tién_ Publicacion en sitio web del municipio con la difusién de carteles
Eficiencia informativos.
3.1 Integracion de los reportes de auditorias al expediente técnico. Porcentaje de reportes de auditorias (Reportes de auditorias integrados al Trimestral Acta constitutiva. El COCICOVI verifica
integrados al expediente expediente/Reportes de auditorias (E3f§§1ién_ oportunamente la integracion de
iciencia

reportes a los expedientes de
auditorias.

E%BORO

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupuestario:

01030402 Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcion, de conformidad con lo dispuesto

en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, para que las
autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

G00 CONTRALORIA INTERNA
Eje transversal Il: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

acciones del Sistema Anticorrupcion Municipal.

Contribuir a la disminucién de los actos de corrupcion, mediante las

indice de incidencia de actos de
corrupcion por cada 10 mil personas en
el municipio

(Numero de actos de corrupcion con resolucion /
Total de la poblaciéon municipal mayor de 18 anos)
*10000

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros de actos de corrupcion con
resolucion por la Contraloria Municipal
y/o del Sistema Anticorrupcion Municipal

Los servidores publicos y ia
poblacion del Ayuntamiento
conocen y se conducen con ética.
ademas de presentar sus
denuncias ante posibles actos de
corrupcion.

Proposito

integrales en materia de anticorrupcion.

Las administraciones municipales implementan politicas publicas

Porcentaje de posibles actos de
corrupcidn con resolucion emitida

(Numero de actos de corrupcion con resolucion /
Total de posibles actos de corrupcién) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Resolucion de la Contraloria Municipal
y/o del Sistema Anticorrupcion Municipal

Los servidores publicos y la

ciudadania del Ayuntamiento
conducen su actuar bajo los

principios éticos.

Componentes

Anticorrupcion Municipal.

1. Acuerdos cumplidos e implementados como parte del Sistema

Porcentaje de acuerdos cumplidos en el
seno de las sesiones del Comité
Coordinador Municipal como parte del
Sistema Anticorrupcién Municipal.

(Acuerdos cumplidos / Acuerdos registrados) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Actas de las sesiones (seguimiento de
acuerdos)

El contexto politico y social
permite la correcta implementacion
de las acciones acordadas por el
Comité Coordinador Municipal

2. Auditorias realizadas por actos de corrupcion.

Porcentaje de auditorias con posibles
actos de corrupcion identificados

(Auditorias con posibles actos de corrupcion
identificados / Total de auditorias realizadas en el
ano) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Pliego de observaciones. Reportes
administrativos

Los servidores publicos cumplen
con las obligaciones que le son
establecidas en materia de ética,
conducta y transparencia.

3. Campanas de difusion realizadas para la prevencion, control y
disuasioén de las faltas administrativas y hechos de corrupcion.

Porcentaje de campanas realizadas
para concientizar a los servidores
publicos sobre la tolerancia cero a la
corrupcion

(Campanas de concientizacion realizada /
Campanas programadas en el afo) *100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Programas de difusion

Los servidores publicos
municipales participan y utilizan
sus conocimientos en materia de
corrupcion para identificar posibles
actos

Actividades

1.1 Realizacién de sesiones del Comité Coordinador Municipal.

Porcentaje de sesiones del Comité
Coordinador Municipal del Sistema
Anticorrupcion Municipal.

(Sesiones realizadas del Sistema Anticorrupcion
Municipal / Sesiones programados del Sistema
Anticorrupcion Municipal) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Actas de las sesiones

Los integrantes del Comité asisten
a las sesiones convocadas

2.1 Elaboracion de un programa de auditorias en el municipio

Porcentaje de cumplimiento en la
elaboracion del programa anual-de
auditorias

(Programa anual de auditorias realizado /
Programa anual de auditorias programado) *100

Trimestral
Gestién
Eficiencia

Programa anual de auditorias emitido, de
la Contraloria Municipal

Los servidores publicos participan
de manera efectiva en las
revisiones que les son realizadas
en afan de dar seguimiento al
cumplimiento de la norma en la
materia

publicos.

3.1 Realizacion de eventos en materia de corrupcion para servidores

Promedio de servidores publicos
asistentes a los eventos de
concientizacion.

(Servidores publicos que asisten a los eventos /
Total de eventos de concientizacion)

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Convocatorias realizadas y listas de
asistencia de cada los eventos
realizados

Los servidores publicos asisten a
los eventos convocados y
participan activamente en las
acciones de prevencion de los
actos de corrupcion
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