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1. Introduccion

El Informe Final del Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal 2022 del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Cuautitlan lzcalli, se elabora en cumplimiento
a lo establecido en el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como lo
dispuesto por los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios
Municipales vigentes publicados en la Gaceta del Gobierno del Estado de México el 14 de octubre
de 2021.

Para el Gobierno Municipal la evaluacion de los programas gubernamentales es de suma
importancia, toda vez que permite mejorar el desempeiio, lo que no se mide no se puede mejorar,
la evaluacion genera informacion para que las decisiones se orienten hacia el uso eficiente y eficaz
de los recursos y que los programas generen mayor impacto en la poblacién, al tiempo que se
convierte en un mecanismo de rendicién de cuentas hacia la poblacién y para transparentar el
ejercicio publico, ya que las evaluaciones se deben de publicar en términos de la normatividad
aplicable.

En este sentido, para la presente administracidn las evaluaciones como la contenida en el presente
informe, se llevan a cabo no solo por atender lo sefialado en los ordenamientos correspondientes,
sino por eliminar la opacidad dentro del gobierno, abrir los programas y los recursos empleados al
escrutinio publico.

El Informe evalla los Programas presupuestarios Atencion Médica y Atencidn a Personas con
Discapacidad, esto es, los programas en materia de salud implementados por el SMDIF a través de
las unidades administrativas competente durante el ejercicio fiscal 2021, haciendo analisis
comparativos con el ejercicio fiscal 2020 y 2022 cuando la informacién lo permite, por medio de la
técnica de evaluacidn especifica de desempefio que identifica el avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidas en un Programa presupuestario, mediante el analisis de indicadores
de resultados, de servicios y de gestion de los programas sociales. La evaluaciéon toma como base
el aifo 2021 a causa de que la técnica de evaluacion requiere se haga sobre un ejercicio fiscal
concluido.

La evaluacion contiene los elementos y estdndares determinados en los Términos de Referencia
(TdR) del Programa Anual de Evaluacion 2022 del SMDIF, publicados en la direccién electrdnica
https://difizcalli.gob.mx/programa-anual-de-evaluacion/. Asimismo, se integra por los apartados
mencionados en el Modelo de Términos de Referencia del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social.

De este modo, en el Informe se desarrollan los siguientes apartados: 1. Introduccién puntualizando
el marco juridico, la importancia para el gobierno municipal evaluar y el contenido de la evaluacidn;
2. Datos Generales de los Programas; 3. Resultados / Productos de los Programas; 4. Cobertura de
los Programas; 5. Aspectos Susceptibles de Mejora detectados en el transcurso de la evaluacion; 6.
Conclusiones de la Evaluacién; 7. Bibliografia; y 8. Anexos.

Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
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2. Datos Generales

La Estructura Programatica Municipal es la clasificacion de los programas con los que debe operar
la administracién publica municipal, de acuerdo a las caracteristicas del municipio y los recursos
disponibles, establecidos con base en los fines y funciones sefaladas en los ordenamientos
aplicables al orden de gobierno municipal. Forma parte del Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal de cada ejercicio fiscal publicado en la Gaceta del
Gobierno del Estado de México; producto del trabajo y los acuerdos en las sesiones de la Comision
Temdtica en materia de Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental
y Evaluacion Municipal, donde participan representantes de los Ayuntamientos, el Instituto
Hacendario del Estado de México, la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México y el
Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México.

La Estructura Programatica Municipal permite clasificar acciones, base para la planeacién,
programacion, presupuestacion, el control del presupuesto y la evaluacidn del desempefio, es decir,
la asignacioén, ejecucidn y seguimiento de recursos a prioridades para el desarrollo municipal.

De la Estructura Programatica Municipal, los Programas que implemento el Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlan lzcalli (SMDIF) en materia de salud en el ejercicio
fiscal 2021 fueron: Atencion Médica y Atencion a Personas con Discapacidad.

Estructura Programatica de Salud 2021
P P t
S . Proyecto presupuestario Unidad ejecutora resup‘ues °
presupuestario autorizado
Clinica Materno Infantil 18,724,853
02030201 020302010111 Apoyo
N municipal a la prestacion | Departamento de Centros Periféricos 11,619,814
tencion .
Médica de servicios de salud Clinica de Labio y Paladar Hendido 2,632,795
para las personas ,
Departamento de Odontologia 1,153,351
020608020201 Centro de Capacitacion para Personas
02060802 Capacitacion a personas | con Discapacidad Intelectual Arantza 1,679,868
Atencién a con discapacidad
personas con 020608020302 Seggpion Centro de Rehabilitacién e
Discapacidad terapéutica a personas ., . 6,773,789
- . Integracion Social
con discapacidad

Fuente: Formato PbRM-01a del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.

Los objetivos de estos Programas presupuestarios se identifican en el resumen narrativo de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR?) de cada programa, estos objetivos son los cambios esperados

1 Herramienta de planeacion estratégica que en forma concisa y clara establece los objetivos de un programa vy los
indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos, a la vez que identifica los medios para obtener y verificar la
informacién de los indicadores e incluye supuestos sobre eventualidades que pueden afectar la ejecucidn del programa.

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad
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del Programa, a partir de los cuales se van a establecer las metas de actividad y los indicadores para
medir la contribucién al cumplimiento del objetivo estratégico de caracter superior.

Resumen narrativo

Contribuir a reducir los indices de morbilidad en la poblacién, mediante el
Fin otorgamiento de servicios médicos por parte de las instituciones publicas de
salud.

\.

La poblacion vulnerable con salud precaria en el municipio recibe atencion

R médica oportuna.
1. Consulta Médica de Atencion de Primer nivel otorgado. l
Componente 2. Campafias de promocién de la salud realizadas. l
02030201 3. Insumos médicos adquiridos. l
Atencidén ( ] o ] . )
Médica 1.1. Otorgamiento de consultas médicas en unidades moviles a la poblacion

no derechohabiente y/o vulnerable.

S

e N\

1.2. Otorgamiento de consultas médicas en consultorios fijos a la poblacion
no derechohabiente y/o vulnerable.

1.3. Otorgamiento de consultas odontoldgicas en unidades méviles a la
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable.

1.4. Otorgamiento de consultas odontoldgicas en consultorios fijos a la

ST poblacién no derechohabiente y/o vulnerable.

2.1. Distribucion de ilustrativos para el cuidado de la salud en lugares con
afluencia de personas.

2.2. Realizacidn de jornadas para la prevencién de enfermedades en el
municipio.

3.1. Gestionar la adquisicién de insumos médicos para otorgar servicios de
salud a la poblacién.

Los enunciados del resumen narrativo permiten observar el disefio del programa, expresando la
contribucion de las acciones que se llevan a cabo en cada nivel (fin, propdsito, componente y
actividad) al cumplimiento del objetivo del Programa presupuestario (Pp).

| Objetivo del Programa presupuestario

Proporcionar atenciéon médica a la poblacidn, con efectividad y calidad de los servicios

02030201 , . . .
.. de salud, asi como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir
Atencion o e . :
médica los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida de la
poblacion.
Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad . 1
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Resumen narrativo

(Contribuir a cerrar brechas entre diferentes grupos sociales del municipio |
Fin mediante la instrumentacion de programas que favorezcan el desarrollo

integral de las personas con discapacidad.

Propdsito

Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia
social que favorecen su integracion a la sociedad.

1. Rehabilitacién Otorgada.
Componente 2. Insumos asistenciales Gestionados.
02060802 i — — . :
S 3. Orientacion para la prevencion de la discapacidad otorgada.

Personas con Py - -
1.1. Expedicién de consulta diagnostico.
Discapacidad P g
1.2. Otorgamiento de Terapia de Rehabilitacion.
2.1. Otorgamiento de apoyos funcionales para atencién de la poblacion ]
con discapacidad.
Actividad 2.2. Gestion de empleo a personas con discapacidad. l
2.3. Gestion de espacios de educacién especial o regular a personas con
discapacidad.
3.1. Imparticion de platicas preventivas de la discapacidad. l
3.2. Distribucién de material de orientacidn sobre la cultura preventiva de

la discapacidad.

Asi los planteamientos del resumen narrativo de dirigen al cumplimiento del objetivo del Programa
presupuestario.

| Objetivo del Programa presupuestario |

02060802 Fortalecer la prevencién, rehabilitacion e integracién social, de las personas con

Atencion a discapacidad, con la participacién activa de la poblacién en general,
personas con promoviendo el desarrollo de esta poblacion en condiciones de respeto y
discapacidad dignidad.

Cabe mencionar que, las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) empleadas durante el
ejercicio fiscal 2021 en los Programas presupuestario evaluados, fueron las MIR Tipo publicadas en
la Gaceta del Gobierno del Estado de México de fecha 3 de noviembre de 2020 en los Anexos
SEGEMUN de la Metodologia para la construccion y operacion del sistema de evaluacion de la
gestion municipal (SEGEMUN), la cual mediante la Metodologia del Marco Légico? (MML) establece

2 Herramienta de planeacidn estratégica para la estructuraciéon y solucién de problemas, organizando de manera
sistematica y logica causas y efectos, a través de la elaboracién un arbol del problema y de objetivos, del que se obtienen
las actividades, los componentes, el propdsito y el fin, asi como los indicadores asociados, medios de verificacion y

SUpUEStOS.
Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
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el disefio del programa, esto es, los principales elementos que debe contener para el cumplimiento
de los objetivos.

En el marco del Sistema Nacional de Planeacion Democratica, asi como del Sistema de Planeacion
Democratica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios, que establecen las relaciones
funcionales para coordinar el desarrollo en la localidad, la entidad y la nacion; el disefio e
implementacion de los programas debe contemplar la alineacion a la planeacion estatal y la
nacional, para contribuir desde lo local al desarrollo del pais.

Alineacion de los Programas a los Planes de Desarrollo Nacional y Estatal
Plan Nacional de Plan de Desarrollo del Estado Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021

Desarrollo 2019-2024 de México 2017-2023 Programa Objetivo

Fomentar la salud de |Ia
poblacidn izcallense a través de
las acciones de prevencion
continua, ya sea por medio de
platicas, capacitaciones vy
acciones basadas en planes de
trabajo de los comités de salud.
Brindar servicios integrales a las
personas con  capacidades
diferentes temporales y
permanentes de todas las
Atencidén a edades, con el fin de
Personas reintegrarlos, social, laboral y

Atencion
Médica

1.4 Objetivo: Fomentar una
Salud para toda la | vida sana y promover el
poblacion. bienestar para la poblacion en
todas las edades.

con educativamente a través de
Discapacidad | atencién médica de
especialidad, terapéutica,

prevencion de la discapacidad,
talleres de capacitacién laboral
y actividades de inclusion.
Fuente: UIPPE del SMDIF de Cuautitlan Izcalli, 2022. Con informacidn de los planes de desarrollo nacional, estatal y
municipal.

Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad ‘ Q .
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3. Resultados / Productos

3.1 Descripcion del Programa

El Programa presupuestario (Pp) de Atencién Médica, al igual que el de Atencion a Personas con
Discapacidad, durante el ejercicio fiscal 2021 fue implementado por la Direccion de Servicios de
Salud del SMDIF a través de la Clinica Materno Infantil, la C
Centro de Rehabilitacion e Integracion Social, el Centro Arantza y los consultorios médicos y

inica de Labio y Paladar Hendido, el

dentales, de acuerdo a sus atribuciones establecidas en el Reglamento Interno del Organismo
Publico Descentralizado denominado Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Cuautitlan Izcalli, asi como el Manual General de Organizacion.

Direccién de Servicios de]
Salud

Centro de Capacitacion
Clinica de Labio y Centro de Rehabilitacion Laboral para Personas Departamento de Departamento de
Paladar Hendido e Integracion Social con Discapacidad Centros Periféricos Odontologia

Intelectual "Arantza"

Clinica Materno Infantil

Fuente: Manual General de Organizacion 2019 — 2021 del SMDIF de Cuautitlan lzcalli.

En el 2022, con los ajustes de la estructura organica por el cambio de administracién, estos
programas se siguieron ejecutando por medio de la Subdireccidon de Servicios de Salud con las
mismas unidades administrativas.

El Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2021,
que establece los elementos metodoldgicos para el disefio, seguimiento y evaluacién de los
programas presupuestarios del ejercicio fiscal en mencién en los municipios del Estado de México,
menciona que el Pp Atencién Médica:

“Agrupa las lineas de accion dirigidas a proporcionar atencion médica a la poblacion mexiquense,
con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector publico, asi
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y
mortalidad aumentando la esperanza de vida de la poblacidon de la entidad.”

Asimismo, el Manual sefiala que el programa se ejecuta a través del proyecto Apoyo municipal a la
prestacion de servicios de salud para las personas, el cual:

“Engloba todas las acciones que resulten en apoyo municipal al desarrollo en materia de
infraestructura, equipamiento, apoyo directo a pacientes, atencion médica o de diagndstico con fines
médicos, materiales y suministros, o subsidios otorgados para proporcionar servicios de salud de las
personas.”

Para la implementacion de este proyecto se programé llevar a cabo las siguientes actividades
sustantivas relevantes:

Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad Q
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Metas de Actividad del Proyecto Apoyo Municipal a la Prestacion de Servicios de Salud 2021
. Area Nombre de la meta de actividad Umda.d de Meta
ejecutora medida 2021
Consulta médica Consulta 33,100
Ingreso hospitalario otorgado en la Clinica Materno Infantil Ingreso 945
Actos Quirurgicos realizados en la Clinica Materno Infantil Cirugia 330
Aplicacion de vacuna realizada en la Clinica Materno Infantil Dosis 7,500
Platicas individuales de Lactancia Materna impartidas en la -
- . . Platica 90
Clinica Clinica Materno Infantil
Materno Deteccidon de Cancer Cervicouterino realizados en la Clinica
. . Persona 400
Infantil Materno Infantil
Deteccidn de Cancer de Mama realizados en la Clinica Materno
Infantil Persona 385
Personas beneficiadas con Platica de Fomento a la Salud "
. . Platica 308
impartidas
Personas beneficiadas con Platica de Vacuna impartidas Platica 787
Cirugias de Labio y Paladar Hendido Cirugia 16
Consulta dental de especialidad en la Clinica de LPH Consulta 1,670
Consulta dental otorgada en la Clinica de LPH Consulta 1,790
Consulta médica otorgada en la Clinica de LPH Consulta 3,440
Certificados médicos otorgados en la Clinica de LPH Certificado 1,000
Clinica de Platicas preventivas otorgadas en la Clinica de LPH Platicas 100
Labioy Terapias de Estimulacién Temprana otorgada en la Clinica de Tl 200
Paladar LPH
Hendido (LPH) | Terapia de Lenguaje otorgada en la Clinica de LPH Terapia 200
Terapia Psicoldgica otorgada en la Clinica de LPH Terapia 1,050
Terapia Pedagogica otorgada en la Clinica de LPH Terapia 1,050
Ilustrativos para la Promocion de la Salud llustrativo 12
Seminario de Labio y Paladar Hendido Documento 1
Consulta de Planificacién Familiar Consulta 100
Consulta médica otorgadas en centros periféricos Consulta 43,000
Certificados Médicos Certificado | 24,500
Departamento | Deteccidn de enfermedades crénico degenerativas Deteccidn 1,550
de Centros Platicas de enfermedades diarreicas agudas Platica 800
Periféricos Platicas de enfermedades respiratorias agudas Platica 882
Platicas de obesidad y sobrepeso en nifios y adolescentes Platica 882
Platicas de planificacion familiar Platica 250
Departamento | Consultas Dentales Consulta 21,400
de Aplicacion de fldor Constancia | 22,900
Odontologia | Platicas preventivas Constancia 456

Fuente: Formato PbRM-01c del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.

*Ver Anexo 1

En relacién al Pp Atencion a Personas con Discapacidad el Manual sefiala que:

“Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion, rehabilitacion e integracion social, de

las personas con discapacidad, con la participacion activa de la poblacion en general, promoviendo

el desarrollo de esta poblacion en condiciones de respeto y dignidad.”

De igual forma, el Manual sefiala que este Pp se debe integrar por los proyectos:

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los

Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad
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Orientacion e informacion sobre discapacidad. Incluye las actividades coadyuvantes en la
prevencion y disminucion de la incidencia- prevalencia de las enfermedades y lesiones que conllevan
a la discapacidad.

Capacitacion a personas con discapacidad. Engloba las acciones para promover la integracion de
personas con discapacidad a actividades de educacion, la apertura de espacios laborales, asi como
el fortalecimiento de acciones que permitan el autoempleo para personas con discapacidad y por
consecuencia al desarrollo de las actividades culturales, deportivas y recreativas.

Atencion especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad. Incluye las acciones
destinadas a brindar atencion médica y paramédica especializada a la poblacion con discapacidad
fisica, mental y sensorial, que carezca de seguridad social

Atencién terapéutica a personas con discapacidad. Comprende las actividades tendientes a
proporcionar atencion especializada de cardcter terapéutico, fisico, ocupacional y de lenguaje a
personas con discapacidad, para lograr su rehabilitacion en forma integral.

De estos proyectos, se llevé a la practica Atencidon Terapéutica a Personas con Discapacidad,
programando las siguientes actividades:

Metas de Actividad del Proyecto Atencion Terapéutica a Personas con Discapacidad 2021
< . . . Unidad de Meta
Area ejecutora Nombre de la meta de actividad medida 2021
Terapia fisica Registro 35,000
Terapia ocupacional Registro 3,100
Centro de Estimulacién temprana Registro 1,925
Rehabilitacion e Terapia lenguaje Registro 8,000
Integracién Social Terapia psicoldgica Registro 6,300
Terapia pedagodgica Registro 5,000
Consultas Médicas de Especialidad Registro 9,900
Platicas Registro 180
Apoyos Funcionales otorgados Expediente 95

Fuente: Formato PbRM-01c del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.
*Ver Anexo 2

También se puso en practica el proyecto de Capacitacion a Personas con Discapacidad:

Metas de Actividad del Proyecto Capacitacion a Personas con Discapacidad 2021
p Unidad de Meta
Area ejecutora Nombre de la meta de actividad .
jecu i medida 2021
Centro de Capacitacidon | Personas integradas laboralmente Persona 24
Laboral para Personas | Personas Integradas a la educacion regular Persona 22
con Discapacidad Apertura de nuevos talleres Taller 7
Intelectual "Arantza" Platicas de Sensibilizacion a Empresas Platicas 30

Fuente: Formato PbRM-01c del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.
*Ver Anexo 2

De los proyectos Orientacién e Informacidn sobre Discapacidad y Atencion Especializada, Médica
y Paramédica a Personas con Discapacidad, no se encontraron registros de su aplicacién.

Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
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La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) establece con claridad los resultados esperados del

Programa presupuestario, a través del planteamiento de objetivos, se definen los indicadores de

resultados (fin y propdsito) y de gestidon (componente y actividad) para evaluar su cumplimiento, los

medios para obtener y verificar la informacién que alimenta los indicadores, asi como como los

supuestos que pueden afectar el desempefio del programa.

De esta forma, los indicadores de resultados y de gestion del Pp Atencidon Médica para el 2021

fueron:
Matriz de Indicadores para Resultados de Atencion Médica
Indicadores
Obijetivo o resumen narrativo P Frecuencia
Nombre Férmula X
y Tipo
Contribuir a reducir los indices
de morbilidad en la poblacion, — . " "
. . Tasa de variaciéon de ((Morbilidad de la poblaciéon del afio
c mediante el otorgamiento de - - L, Anual
i - . morbilidad en la actual/Morbilidad de la poblacién . .
servicios médicos por parte de . - ) * Estratégico
L - poblacion. del afio anterior)-1) *100
las instituciones publicas de
salud.
((Poblacion vulnerable con salud
e La poblacién vulnerable con Tasa de variacion de la precaria que recibio atencién
:g salud precaria en el municipio | poblacidn vulnerable con médica en el afio actual/Poblacién Anual
§' recibe atencion médica salud precaria que recibié vulnerable con salud precaria que Estratégico
o oportuna. atencion médica. recibié atencion médica en el afio
anterior-1) ¥*100
1. Consulta Médica de Porcentaje de consultas (Consultas médicas de primer nivel
., . . . . . - Semestral
Atencion de Primer nivel médicas de primer nivel otorgadas/Consultas médicas de Gestion
otorgado. otorgadas. primer nivel programadas) *100
w
g . o (Campafias de promocién de la
S o L Porcentaje de campafias . o
¢ | 2. Campaiias de promocién de ., salud realizadas/Campaiias de Semestral
° . de promocién de la salud -, L.
o la salud realizadas. . promocidn de la salud programadas) Gestion
£ realizadas. o
5 100
o
- Porcentaje de gestiones Numero de gestiones adquiridas
3. Insumos médicos J g - ( , & . q. / Semestral
. para la adquisicion de Ndmero de gestiones realizadas) g
adquiridos. . . . Gestion
insumos médicos 100
1.1. Otorgamiento de 4 .
) g . . (Consultas médicas en unidades
consultas médicas en unidades | Porcentaje de consultas .
L ., . . moéviles otorgadas/Consultas Anual
moviles a la poblaciéon no médicas en unidades - . . .
. ‘o médicas en unidades moviles Estratégico
derechohabiente y/o moviles otorgadas. *
programadas) *100
vulnerable.
w .
i} 1.2. Otorgamiento de o
] 5 e . (Consultas médicas otorgadas en
i consultas médicas en Porcentaje de consultas - P .
T L o consultorios fijos/Consultas médicas | Trimestral
2 consultorios fijos a la médicas otorgadas en .. . iy
5 N ! Lo programadas en consultorios fijos) Gestion
< | poblacién no derechohabiente consultorios fijos. 100
y/o vulnerable.
. . Consultas odontoldgicas otorgadas
1.3. Otorgamiento de Porcentaje de consultas ( . . .g - -
ol .. en unidades mdviles/Consultas Trimestral
consultas odontoldgicas en odontoldgicas otorgadas . iy
. . . . odontoldgicas programadas en Gestion
unidades méviles a la en unidades méviles. ) , r
unidades moviles) *100
Evaluacidn Especifica de Desempefio a los A
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad ‘ Q .
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Matriz de Indicadores para Resultados de Atencion Médica
Indicadores
Objetivo o resumen narrativo , Frecuencia
Nombre Formula .
y Tipo
poblacién no derechohabiente
y/o vulnerable
1.4. Otorgamiento de L.
, . . (Consultas odontoldgicas otorgadas
consultas odontoldgicas en Porcentaje de consultas . e .
. . en consultorios fijos / Consultas Trimestral
consultorios fijos a la odontoldgicas otorgadas . =,
L . N odontoldgicas programadas en Gestidn
poblacion no derechohabiente en consultorios fijos. g
consultorios fijos) *100
y/o vulnerable.
2.1. Distribucion de ilustrativos | Porcentaje de ilustrativos (Numero de material de difusion
para el cuidado de la salud en para prevencion de distribuido para la promocién de la | Trimestral
lugares con afluencia de enfermedades salud/Total de material de difusidn Gestidon
personas. distribuidos. realizado) *100

(Jornadas para la prevencion de la
salud realizadas/Jornadas para la Trimestral

2.2. Realizacién de jornadas

Porcentaje de jornadas
para

para prevencion de la

la prevencion de . prevencidn de la salud Gestidn
L salud realizadas. N
enfermedades en el municipio. programadas) *100
. s . . Gestiones para adquisicion de
3.1. Gestionar la adquisicién Porcentaje de gestiones ( p . q .
. 1 ! Insumos médicos realizadas / .
de insumos médicos para realizadas para la . A Trimestral
. o . Gestiones para adquisicion de L.
otorgar servicios de salud a la adquisicidon de insumos o Gestion
., ., Insumos médicos programadas)
poblacién. médicos.
*100
Fuente: Formato PbRM-01e del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitldn Izcalli.
*Ver Anexo 3
Al mismo tiempo los indicadores del Pp Atencién a Personas con Discapacidad fueron:
Matriz de Indicadores para Resultados de Atencion a Personas con Discapacidad
Indicadores
Objetivo o resumen narrativo . Frecuencia
Nombre Férmula R
y Tipo
Contribuir a elevar la calidad L ((Personas con discapacidad
. Tasa de variacion en el . .
c | devida alos adultos mayores , atendidas en el afio actual/Personas Anual
T i nimero de personas con . ) ; .
a través de programas de . . . con discapacidad atendidas en el Estratégico
discapacidad atendidas. o . o
apoyo. afio anterior)-1) *100
. . Porcentaje de poblacion (Poblacién con discapacidad
o | Las personas con discapacidad . . L .
= con discapacidad beneficiada a través de programas
& cuentan con programas de - . . . . Anual
S . . . beneficiada a través de de asistencia social/Total de la o
o | asistencia social que favorecen . . ) . . . Estratégico
=- . . . programas de asistencia Poblaciéon con discapacidad a nivel
o su integracion a la sociedad. . . "
social. Municipal) *100
. S (Personas beneficiadas con terapias
Porcentaje de eficacia en e
e, . de rehabilitacion/Total de personas | Semestral
1. Rehabilitaciéon Otorgada. el otorgamiento de | oA
terapias de Rehabilitacién proyectadas a beneficiar con Gestion
P ’ terapias de rehabilitacidn) *100
n . (Personas beneficiadas por apoyos
] . . Porcentaje de personas . .
= 2. Insumos asistenciales L. asistenciales/Total de personas Semestral
o . beneficiadas por apoyos . ..
c Gestionados. . ) proyectadas a recibir apoyos Gestion
o asistenciales. . .
o asistenciales) *100
£ =
o . (Personas asistentes a eventos de
o Porcentaje de personas .
. P . fomento a la cultura preventiva de
3. Orientacidn para la asistentes a eventos de . .
i . | la discapacidad/Total de personas Semestral
prevencion de la discapacidad fomento a la cultura L
. esperadas a eventos de fomento a la Gestion
otorgada. preventiva de la .
discapacidad cultura preventiva de la
P ’ discapacidad) *100
Evaluacidn Especifica de Desempefio a los A
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Matriz de Indicadores para Resultados de Atencién a Personas con Discapacidad
Indicadores
Objetivo o resumen narrativo , Frecuencia
Nombre Formula .
y Tipo
L, Porcentaje de consultas (Consultas médicas de caracter
1.1. Expedicion de consulta . . . . i Mensual
. - de cardcter diagndstico diagnéstico otorgadas/Total de ..
diagndstico. J * Gestion
otorgadas. Consultas médicas otorgadas) *100
. . Porcentaje de Terapias de rehabilitacion
1.2. Otorgamiento de terapia . ) . ( P . I~y Mensual
e otorgamiento de terapias | otorgadas/Terapia de rehabilitacion .,
de rehabilitacion I o Gestion
de rehabilitacion. programadas) *100
2.1. Otorgamiento de apoyos Porcentaje de apoyos (Total de apoyos funcionales
funcionales para atencion de | funcionales otorgados a la otorgados a la poblacién con Mensual
la poblacién con poblacién con discapacidad/Total de apoyos Gestion
discapacidad. discapacidad. funcionales gestionados) *100
., . Personas con discapacidad a las que
» 2.2. Gestion de empleo a Porcentaje de personas ( ~ P 9
o . . se les gestiond un empleo/Total de Mensual
S personas con discapacidad a las que . . oA
3 . . . personas con discapacidad que Gestion
= con discapacidad. se les gestiond un empleo. . o
2 solicitan empleo) ¥*100
< . (Personas con discapacidad
L . Porcentaje de personas | . L .
2.3. Gestion de espacios de . . incorporadas a educacién especial o
., . con discapacidad . . Mensual
educacion especial oregulara | . L regular/Personas con discapacidad L
. - incorporadas a educacién . . i Gestion
personas con discapacidad. ) que solicitan su incorporacion a
especial o regular. 9 . i
educacion especial o regular) *100
L, ard . " Platicas preventivas de la
3.1. Imparticion de platicas Porcentaje de platicas . ( . p. . (o
. . discapacidad impartidas/Platicas Mensual
preventivas de la preventivas de la . . - oA
. . . . . . preventivas de la discapacidad Gestion
discapacidad. discapacidad impartidas. N
programadas) *100
3.2. Distribucién de material | Porcentaje de fomento a la (Material de orientacion Mensual
de orientacion sobre la cultura | cultura preventiva de la entregado/Material de orientacion .,
. . . . . Gestidn
preventiva de la discapacidad. discapacidad. programado) *100

Fuente: Formato PbRM-01e del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.

*Ver Anexo 4

A partir de la revisién de las MIR Tipo de los Pp Atencion Médica y Atencion a Personas con
Discapacidad de los ejercicio fiscales 2020, 2021 y 2022, publicadas en la respectiva Gaceta del
Gobierno del Estado de México en la Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema de
Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN), las cuales es obligatorio aplicar para los
Ayuntamientos y sus organismos descentralizados, toda vez que el Organo Superior de Fiscalizacién
del Estado de México (OSFEM) fiscaliza el desempefio con las MIR Tipo; se observa que en los
ultimos anos no han tenido cambios de fondo, inicamente de forma .

Tanto las férmulas de los indicadores de los programas evaluados, como el resumen narrativo, la
frecuencia y tipo han permanecido sin cambios en los ultimos afios, sélo se identifican
modificaciones en algunas palabras de los nombres, lo que permite el analisis comparativo entre
diferentes ejercicios fiscales a fin de medir la evoluciéon de los programas.

Cabe mencionar que, para el ejercicio fiscal 2021 y anteriores, los programas en materia de salud
implementados, no son todos los programas de salud que contempla la Estructura Programdtica del
Manual para la planeacion, programacion y presupuesto de egresos, en razdn de que no se puso en
marcha el Programa presupuestario Prevencion Médica para la Comunidad, el cual el SMDIF a
través de la Subdireccién de Servicios de Salud tiene la facultad de efectuar, y consecuentemente

A
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no se midieron aspectos de salud que contemplan los indicadores de la MIR Tipo del programa en
mencion.

3.3 Avance de indicadores y analisis de metas

Para el andlisis de los avances de los indicadores, de acuerdo lo establecido en los Términos de
Referencia (TdR)? para Evaluaciones Especificas de Desempefio elaborados por el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), se tomardn como maximo cinco
indicadores de resultados (fin y propdsito) y cinco de servicios y de gestion (componente y
actividad). Partiendo de ello, para la presente evaluacién los resultados de los programas vy el

cumplimiento de los objetivos se miden con los siguientes indicadores:

Metas de los Indicadores de Atencion Médica 2020 - 2022
Nombre Férmula Frecuencia | Unidad de | Programa | Programa | Program
y Tipo Medida do 2020 | do 2021 | ado 2022
L ((Morbilidad de la poblacién
VEEE R U] del afio actual/Morbilidad de Anual
-E de morbilidad en L, o . . Persona 20,747 20,747 10,000
la poblacién la poblacidn del afio anterior)- | Estratégico
P : 1) *100
— ((Poblacion vulnerable con
Tasa de variacion . .
L, salud precaria que recibié
o | delapoblacion o m o
= vulnerable con atencién médica en el afio Anual
= . actual/Poblacién vulnerable .. Poblacion 42,759 43,000 36,250
° salud precaria . ... | Estratégico
= s con salud precaria que recibié
o que recibié ., . ~
atencién médica atencién médica en el afio
’ anterior-1) *100
1. Porcentaje de | (Consultas médicas de primer
consultas médicas nivel otorgadas/Consultas Semestral .
. . . . . . Porcentaje 33,000 33,100 50,000
de primer nivel médicas de primer nivel Gestion
" otorgadas. programadas) *100
‘E 2. Porcentaje de | (Campanias de promocién de la
5 o . =
g campa.r?as de salud reallza'(?as/Campanas de Seme%ral B 3 3 12
& | promocion de la promocion de la salud Gestion
§ salud realizadas. programadas) * 100
Q -
3. Porcentaje de , .
estiones para la (Nimero de gestiones Semestral
& . p adquiridas / Numero de - Porcentaje 120 4 12
adquisicion de . . Gestion
. . gestiones realizadas) *100
insumos médicos

Fuente: Formato PbRM-01d del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan lzcalli.
*Ver Anexo 5

En el programa de Atencidon Médica se observa que durante los afios de 2020 y 2021 las cantidades
programadas anuales, las metas en los indicadores para esos ejercicios fiscales, fueron similares sin
incrementos o decrementos substanciales, en tanto que para el afio 2022 se planteé una
disminucién en la cantidad programada de atencién médica respecto al afio inmediato anterior, asi
como un incremento en las consultas de primer nivel, las campafias de difusidn y las gestiones para
la adquisicién de insumos.

3 Documento que, de acuerdo al tipo de evaluacidn, plantea los elementos minimos y las especificaciones técnicas que
debe contener la evaluacién del Programa Anual de Evaluacion.
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Respecto a las unidades de medida, en tres de los cinco indicadores evaluados no existe relacién
entre la unidad de mediday la cantidad programada, es decir, la unidades de medida es porcentaje
pero la cantidad programada no estd planteada como porcentaje sino como consultas médicas,
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campanias y gestiones.

Metas de los Indicadores de Atencion a Personas con Discapacidad 2020 - 2022
Nombre Férmula Frecuencia | Unidad de | Programa | Programa | Program
y Tipo Medida do 2020 | do 2021 | ado 2022
Tasa de variacion | ((Personas con discapacidad
en el nUmero de atendidas en el afo Anual
-E personas con actual/Personas con Estratégico Porcentaje 9,900 9,900 6,000
discapacidad discapacidad atendidas en el &
atendidas. afio anterior)-1) *100
Porcentaje de (Poblacién con discapacidad
<! poblacién con beneficiada a través de
a discapacidad programas de asistencia Anual .
] - , : - .. |P t 9,900 9,900 8,000
g' beneficiada a través | social/Total de la Poblacién | Estratégico orcentaje !
o de programas de con discapacidad a nivel
asistencia social. Municipal) *100
. (Personas beneficiadas con
1. Porcentaje de .
. terapias de
izt S E) rehabilitacion/Total de Semestral
otorgamiento de ., Porcentaje 1,300 9,922 1,300
. personas proyectadas a Gestidn
terapias de - .
Rehabilitacion beneficiar con terapias de
’ rehabilitacién) *100
2. Porcentaje de (Personas beneficiadas por
] personas apoyos asistenciales/Total
= L. Semestral .
S beneficiadas por de personas proyectadas a Gestién Porcentaje 95 95 96
§_ apoyos recibir apoyos asistenciales)
£ asistenciales. *100
o -
Q (Personas asistentes a
3. Porcentaje de eventos de fomento a la
personas asistentes cultura preventiva de la
i i Total .
a eventos de discapacidad/Total de Seme%ral ParesiEe 1,800 180 2,800
fomento a la personas esperadas a Gestion
cultura preventiva eventos de fomento a la
de la discapacidad. cultura preventiva de la
discapacidad) *100

Fuente: Formato PbRM-01d del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan lzcalli.

*Ver Anexo 6

En este programa las metas de los indicadores de fin y propdsito en los afos 2020 y 2021
permanecieron igual, lo que cambio para el ejercicio 2022, se replantearon estas metas y se
disminuyeron pues en los afios anteriores el avance habia sido minimo, como se verd adelante en
la tabla Porcentajes de avance de la metas de los indicadores. En el indicador del componente 1 de
2020 a 2021 se incrementd la meta, aumento infundado ya que no se cumplid la meta y para 2022
se planted la misma meta que para 2020; en el componente 2 se programo beneficiar al mismo
numero de personas con aparatos ortopédicos en los tres afios; y en el componente 3 variaron los
asistentes a eventos programados, principalmente por las recomendaciones sanitarias de evitar
aglomeracién personas que comenzé en 2020.

ro
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Las unidades de medida no tienen concordancia con las cantidades anuales programadas, en
virtud de que son porcentajes pero la cantidad programada es un nimero absoluto, refiriéndose en
todos los indicadores a personas.

Los porcentajes de avance respecto de las cantidades anuales programadas en los indicadores,
permite valorar el desempefio del programa. Asi, en el programa de Atencidon Médica el desempefio
fue el siguiente:

Porcentajes de avance de la metas de los indicadores de Atencion Médica
2020 2021 2022
Nombre Formula Progra | Alcanza o Progra | Alcanza Progra
mado do % mado do % mado
Tasa de ((Morbilidad de la poblacién
£ vari'a.cién de del afio actua!/,MorbiIiEjad de 20,747 | 23,335 | 112% | 20,747 | 4,252 | 20% | 10,000
morbilidad en la la poblacién del afio
poblacién. anterior)-1) *100
Tasa de ((Poblacion vulnerable con
o variacién de la salud precaria que recibié
= poblacion atencién médica en el afio
‘8| vulnerable con | actual/Poblacién vulnerable | 42,759 | 29,950 | 70% | 43,000 | 15,486 | 36% | 36,250
2 salud precaria con salud precaria que
que recibié recibié atencion médica en el
atencién médica. afio anterior-1) *100
1. Porcentaje de (Consultas médicas de
consultas primer nivel
médicas de otorgadas/Consultas 33,000 | 20,906 | 63% | 33,100 | 14,594 | 44% | 50,000
primer nivel médicas de primer nivel
otorgadas. programadas) *100
g 2. Porcentaje de (CampaﬁasI de promocion de
° o a salud
5 campa.r]as de realizadas/Campafias de 3 3 100% 3 3 100% 12
a| promocion de la .
£ . promocién de la salud
S salud realizadas. programadas) * 100
3. Porcentaje de
gestiones para la (NUmero de gestiones
adquisicidn de adquiridas / Numero de 120 120 100% 4 6 150% 12
insumos gestiones realizadas) *100
médicos

Fuente: Formato PbRM-08b del 4to. Trimestre de 2021 del SMDIF de Cuautitlan lzcalli.
*Ver Anexo 7

Los resultados de los indicadores muestran que en afio 2021 disminuyeron los servicios para la
deteccion de enfermedades, se alcanzé el 20% de la meta programada y fueron casi 20 mil menos
gue en el afio inmediato anterior, situacion similar sucedid en los servicios médicos para atender a
la poblacién vulnerable con salud precaria pues el indicador sefiala que se atendid al 36% de la
poblacién programada y la mitad de los atendidos en 2020, al igual que en las consultas médicas de
primer nivel otorgadas que registraron un cumplimiento del 44% de la meta programada y 6 mil
menos que el aio anterior. En funcién de estos resultados se advierte que del afio 2020 al afio 2021
disminuyd la cobertura de los servicios de salud ofrecidos por el SMDIF de Cuautitlan Izcalli, la
necesidad de implementar acciones para cumplir las cantidades programadas y el replanteamiento
de las metas con base en los recursos disponibles, los posibles cambios en el entorno, las
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atribuciones y los avances registrados en afios anteriores; lo cual para el ejercicio fiscal 2022 parece

Por otro lado en el programa de Atencidn a la Poblacion con Discapacidad, los indicadores de
MIR muestran el desempefio que a continuacion se detalla:

Coblernode &
Cuautitlan lzcalli

AT waruca D FiIN

iSomos futuro!

a

Porcentajes de avance de la metas de los indicadores de Atencion a la Poblacion con Discapacidad
2020 2021 2022
Nombre Férmula Progra | Alcanza Progra | Alcanza Progra
% %
mado do mado do mado
Tasa de variacion ((Personas con
en el numero de | discapacidad atendidas en
-E personas con el afio actual/Personas con | 9,900 2,008 20% 9,900 2,242 23% 6,000
discapacidad discapacidad atendidas en
atendidas. el afio anterior)-1) *100
Porcentaje de (Poblacién con
° poblacién con discapacidad beneficiada a
£ discapacidad través de programas de
= beneficiada a asistencia social/Total de la | 9,900 2,008 | 20% | 9,900 2,242 | 23% | 8,000
g través de Poblacién con
programas de discapacidad a nivel
asistencia social. Municipal) *100
. (Personas beneficiadas con
1. Porcentaje de )
. terapias de
GIEEEL rehabilitacion/Total de
otorgamiento de 1,300 627 48% 9,922 650 7% 1,300
. personas proyectadas a
terapias de - .
Rehabilitacion beneficiar con terapias de
’ rehabilitacién) *100
2. Porcentaje de | (Personas beneficiadas por
E, personas apoyos asistenciales/Total
S| beneficiadas por | de personas proyectadas a 95 16 17% 95 69 73% 96
§ apoyos recibir apoyos
£ asistenciales. asistenciales) *100
o -
P
o 5 Porcentaje de (Personas asistentes a
eventos de fomento a la
personas .
. cultura preventiva de la
asistentes a discapacidad/Total de
eventos de P 1,800 875 49% 180 180 100% | 2,800
personas esperadas a
fomento a la
. eventos de fomento a la
cultura preventiva .
de I discapacidad cultura preventiva de la
P ’ discapacidad) *100

Fuente: Formato PbRM-08b del 4to. Trimestre de 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.

*Ver Anexo 8

Los avances registrados por los indicadores del programa Atencién a Personas con Discapacidad
reflejan que las consultas y terapias para personas con discapacidad en los afios 2020 y 2021 se
quedaron muy por debajo de las cantidades programadas, asi como la gestidn y entrega de apoyos

ortopédicos, es decir los indicadores reflejan en estos rubros un desempefio deficiente. Sélo el
indicador de asistentes a eventos en materia de discapacidad aumenté su porcentaje de
cumplimiento de un afo a otro aunque en términos absolutos reflejé una disminucion al pasar de

875 asistentes a 180.

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los
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anteriormente en los indicadores de ambos programas evaluados, es decir con el cumplimiento de
metas, se refleja la necesidad de reorganizar las actividades para el cumplimiento de metas,
ademas del replanteamiento de las cantidades programadas anuales con base en los avances de
afos anteriores, recursos disponibles y los posibles cambios en el entorno; lo cual se logra observar

se comenzo a realizar en el afo 2022.

Como parte de la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico y la implementacién del
Presupuesto Municipal basado en Resultados dentro de la Administracién Publica Municipal, los
impactos, la eficiencia, eficacia y el cumplimiento de objetivos de los programas, ademas de los

indicadores de la MIR, se miden con la programacién de metas de actividad. Es asi, que para los afios
2020, 2021 y enero —septiembre 20224, las metas programadas y su avance fue el siguiente:

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas del Proyecto Apoyo Municipal a la Prestacion de Servicios de Salud
Descripcion de las metas de Unidad de st o el
Area acthld:e(:::as:ts::ntlvas Medida Meta | Avance | % Meta | Avance | % Meta :vsaenp(;e

I Py
Consulta médica otorgada en | v [ 43,000 25,950 | 60% | 43,000 | 15,486 | 36% | 22,000 | 15,793
centros periféricos.
& | Certificados Médicos. Certificado | 24,000 | 13,719 | 57% |24,500| 7,955 | 32% | 10,000 | 7,279
Q v
;g |Deteccion de enfermedades | . a0 | 1500 | 1,125 | 75% | 1,550 | 1,043 | 67% | 1,500 | 1,055
= |cronicas degenerativas.
o | Plati f .
5, ([Platicas de  enfermedades | 0. 600 | 680 |113% | 800 | 531 | 66% | 600 | 497
g diarreicas agudas.
= =
g |Platicas de enfermedades| . 882 | 615 | 70% | 882 | 514 | 58% | 882 | 689
o | respiratorias agudas.
-g Platicas de obesidad y
§ sobrepeso en nifios y Platica 882 751 85% 882 644 73% 882 680
O | adolescentes.
fa::'lf:‘i de planificacion | o4y 250 | 222 | 89% | 250 | 179 | 72% | 250 | 190
Cirugias de Labio y Paladar| . .. 13 16 |123%| 16 14 | 88% | 16 6
s Hendido.
'-g Consulta dental de
9 especialidad en la Clinica de Consulta 1,670 | 1,956 |117% | 1,670 | 1,843 | 110% | 1,900 | 1,528
= | LPH.
T _| Platicas preventivas | - o ias | 100 | 100 |100%| 100 | 190 |190%| 250 | 195
& T otorgadas en la Clinica de LPH. ? ?
E:‘,Terapias de Estimulaciéon
2 Temprana otorgada en Ia Terapia 200 193 97% 200 296 | 148% | 250 198
3 Clinica de LPH.
= Terapia de Lenguaje otorgada
S P Terapia 200 213 107% 200 642 321% 500 442
£ | enlaClinica de LPH.
o Terapia Psicoldgica otorgada .
P Terapia 1,050 578 55% | 1,050 691 66% | 1,050 946
en la Clinica de LPH.

4 Para el afio 2022, se toman los datos del avance de metas al tercer trimestre, toda vez que la presente evaluacion, como
se sefala en el calendario de los TdR del PAE, se concluyd en el cuarto trimestre, es decir no se contaba con cifras de todo
el afo, sélo del periodo enero — septiembre 2022.

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad
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Porcentaje de Cumplimiento de las Metas del Proyecto Apoyo Municipal a la Prestacion de Servicios de Salud

Descripcion de las metas de Unidad de LR ozl AL
A . .
rea SRR RIS Medida Meta |Avance| % Meta |Avance| % Meta Avance
relevantes a Sept.

Terapia Pedagogica otorgada

. . .
en la Clinica de LPH. Terapia 1,050 550 52% | 1,050 191 18% 500 182

llustrativos para la Promocion
de la Salud.

Consulta médica. Consulta | 33,000 | 20,906 | 63% |33,100| 20,749 | 63% | 28,000 | 18,363
Ingreso hospitalario otorgado
en la Clinica Materno Infantil.
Actos Quirlrgicos realizados
en la Clinica Materno Infantil.
Aplicacién de vacuna
realizada en la Clinica Dosis 7,250 | 5,468 | 75% | 7,500 | 6,165 | 82% | 7,500 | 5,845
Materno Infantil.

Platicas individuales de
Lactancia Materna impartidas Platica 90 90 100% 90 93 103%
en la Clinica Materno Infantil.
Deteccion de Cancer
Cervicouterino realizados en Persona 375 278 74% 400 388 97% 400 337
la Clinica Materno Infantil.
Deteccion de Céancer de
Mama realizados en la Clinica Persona 370 278 75% 385 388 |101% | 1,200 464
Materno Infantil.

Personas beneficiadas con
Platica de Fomento a la Salud Platica 308 308 | 100% | 308 306 99%
impartidas.

Personas beneficiadas con

llustrativo 12 12 100% 12 11 92% 12 9

Ingreso 945 920 97% 945 854 90% | 1,000 624

Cirugia 330 601 | 182% | 330 761 |231%| 780 487

Clinica Materno Infantil

P . . Platica 780 782 100% | 787 607 77% | 2,250 | 1,750
Platica de Vacuna impartidas.

P Consultas Dentales. Consulta 21,200 | 8,552 | 40% |21,400| 4,192 | 20% | 10,000 | 7,351
[Ty
T o

g_ 42 Aplicacion de fluor. Aplicacién | 22,700 | 6,244 | 28% |22,900| 2,691 | 12% | 16,900 | 16,459
o O
o o

Ol Pl4ticas preventivas. Registro 456 320 70% 456 445 98% 456 332

Fuente: Formato PbRM-08c del 4to. Trimestre de 2021 del SMDIF de Cuautitlan lzcalli.
*Ver Anexo 9

De las 27 metas de actividad programadas durante el 2020 se cumplieron 10, mientras que en el
2021 se programaron 28 metas, de las cuales se cumplieron 8, estos es un decremento en la eficacia
del proyecto en términos generales. De este modo, de manera particular, si se observan los
resultados en cada una de las actividades sustantivas relevantes, se refleja que en 16 actividades de
2020 a 2021 disminuyd la cobertura, los avances registrados de un afio a otro fueron menores.

Para el afio 2022 los avances reportados, registran una tendencia a la alza, en virtud de que en 10
metas de actividad, faltado un trimestre, las cantidades realizadas son superiores a las efectuadas
durante el afio 2021, en gran parte por el mantenimiento integral a la Clinica Materno Infantil, la
Clinica de Labio y Paladar Hendido y la Clinica Fidel Velazquez, ademas de los cambios en el mando
de las unidades administrativas para reorganizar y optimizar recursos, que permitieron la mejora en

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los A
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la cobertura y calidad de los servicios. En la tabla anterior Porcentaje de Cumplimiento de las Metas
del Proyecto Apoyo Municipal a la Prestacion de Servicios de Salud, se puede ver que para el ejercicio
fiscal 2022 no se programaron 5 metas de actividad, esto obedece a que para este ejercicio se
utilizaron los proyectos de salud que son competencia de la Subdireccion de los Servicios de Salud,
contenidos en la Estructura Programatica publicada en la Gaceta del Gobierno del Estado de México,
no solo un proyecto como en ejercicios anteriores, por lo que estas actividades estan contempladas
en otros proyectos .

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas del Proyecto Atencion Terapéutica a Personas con Discapacidad
Descripcion de las metas de . 2020 2021 2022
Area actividades sustantivas Unidad de Avance
Medida Meta |Avance | % Meta |Avance | % Meta
relevantes a Sept.
Terapia Fisica Registro | 35,000 | 15,194 | 43% | 35,000 | 13,324 | 38% | 35,000 | 26,577
°:J Terapia Ocupacional Registro 3,100 | 1,067 | 34% | 3,100 | 1,698 | 55% | 2,000 1,502
:g —| Estimulacién Temprana Registro 1,925 381 20% | 1,925 423 22% | 1,600 860
S g Terapia lenguaje Registro 8,000 | 2,790 | 35% | 8,000 | 1,560 | 20% | 6,000 3,327
'-g ﬁ Terapia Psicoldgica Registro 6,300 | 1,345 | 21% | 6,300 | 1,187 | 19% | 5,000 3,570
T 8 Terapia Pedagdgica Registro 5,000 | 1,049 | 21% | 5,000 990 20% | 4,000 2,841
x © 2
s I M
o g Consultas édicas de | Registro | 9,900 | 2,008 | 20% | 9,900 | 2,242 | 23% | 6,000 | 3,508
o +| Especialidad
£ |Pléticas de prevencion de la| i | 180 | s6 | 31% | 180 | 96 |53% | 180 | 137
o discapacidad
Apoyos Funcionales otorgados Registro 95 16 17% 95 50 53% 96 2

Fuente: Formato PbRM-08c del 4to. Trimestre de 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.
*Ver Anexo 10

Del mismo modo, en el proyecto Atencién Terapéutica a Personas con Discapacidad, al igual que en
el proyecto Apoyo Municipal a la Prestacidon de Servicios de Salud, hubo un decremento en el
numero de servicio otorgados a la poblacion del 2020 al 2021 y no se cumplié ninguna de las metas;
esto se debid principalmente a que por la falta de mantenimiento se dejaron de prestar algunos
servicios, situacién que cambio a partir de 2022 con la rehabilitacion integral del Centro de
Rehabilitacidn e Integracion Social que permitié a los pacientes continuar con sus tratamientos
suspendidos, derivando en el incremento del nimero terapias y consultas.

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas del Proyecto Capacitacion a Personas con Discapacidad

Descripcion de las metas Unidad de 2020 2021 2022
Area de actividades sustantivas . Avance
Medida Meta |Avance | % Meta | Avance | % Meta
relevantes a Sept.
— P int d
B o | oonas INtCEracdas | persona | 23 5 | 22% | 24 7 | 29% | 12 9
S o laboralmente
CRR: Personas integradas a la
S 2 O o 3 Persona 22 5 23% 22 21 95% 22 17
o 5§ o $|educacion regular
25 2 a
§ g & g|Apertura e nuevos| oo 7 7 | 100%| 7 7 |100%| 8 4
S oA talleres
oS Platicas d ibilizacid -
g e aticas de sensibilizaclona | - p eicas | 29 29 |100%| 30 30 |100%| 30 22
empresas

Fuente: Formato PbRM-08c del 4to. Trimestre de 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.
*Ver Anexo 11
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porcentajes de cumplimiento en todas las actividades programadas y para 2022 a septiembre se
alcanza a identificar una tendencia similar en los avances.

En relacién a los recursos financieros, para llevar a cabo las actividades sustantivas relevantes
programadas en cada proyecto, el presupuesto autorizado en los respectivos ejercicios fiscales fue

el siguiente:
Programa 2020 2021 2022
Presu guestario Proyecto Unidad Presupuesto Presupuesto Presupuesto
P Aprobado Aprobado Aprobado
Departamentode | ¢ ¢ co) 016| ¢ 11,619,814 | $ 5,368,051
A Municioal a | Centros Periféricos
poyo Municipal a la — -
Clinica de Labioy
io 1,611,182 2,632,7
Atencién Médica Se‘:\:?csizascclzlc:ensgleud Paladar Hendido (LPH) s TR /632,795 S 28147007
Clinica Materno Infantil | § 12,740,472 | $ 18,724,853 Y
para las personas. Departamento de
P , $ 1,365,351 $ 1,153,351
Odontologia
Atencidn terapéutica Centro de
a personas con Rehabilitacién e S 7,209,174 S 6,773,789 | S 6,614,088
Atencion a discapacidad. Integracion Social (CRIS)
Personas con . Centro de Capacitacion
Discapacidad CELRNECEYR para personas con
personas con . . S 1,662,864 S 1,679,868 | S 1,403,971
. . Discapacidad Intelectual
discapacidad.
Arantza
Total | $31,281,058 $42,584,470 $41,533,118

Fuente: Formato PbRM-01a del Programa Anual del PbRM 2021 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli.
Ver Anexo 12

En los recursos asignados para los proyectos de salud se puede verificar que del 2020 al 2021 se
autorizd un incremento en el presupuesto de 31.2 millones de pesos a 42.5 millones, y para el
ejercicio 2022 el presupuesto autorizado fue de 41.5 millones, consecuentemente hubo una
reduccidn de los recursos autorizados del 2.5%.

Para el ejercicio fiscal 2022 se observa que el presupuesto no se asigné por unidad administrativa,
como en los ejercicios anteriores, y que se autorizé la cantidad de 28.1 millones de pesos para la
Clinica LPH, la Clinica Materno Infantil y Odontologia, en conjunto, por lo que para llevar a cabo un
mejor control, seguimiento y evaluacion del desempefio de las acciones programadas y los
recursos con los que se ejecutan se requiere se presupuesten y asignen recursos a cada unidad
administrativa.

3.4 Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)

Los objetivos establecen lo que se pretende lograr, describen con claridad lo que se quiere alcanzar
con la implementacidn del programa, y deben estar alineados a los objetivos del Plan de Desarrollo
Municipal, para su consecucién o logro se programan actividades que se miden por medio de
indicadores y metas, esto es, el cumplimiento de los objetivos estd en funciéon de las metas

alcanzadas.
Evaluacidn Especifica de Desempefio a los A
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Pp: Atenciéon Médica
Cumplimiento de Objetivos en Funcion de las Metas Alcanzadas
Indicador / Total Metas
Objetivo del PDM Objetivo del Programa Actividades de
R Alcanzadas
Sustantivas Metas
Proporcionar atencién médica a
. o 2021 5 2 (40%)
Fomentar la salud de la | la poblacién, con efectividad y )
P . . - Indicador
poblacion izcallense a través de | calidad de los servicios de salud,
. L . 2020 5 3 (60%)
las acciones de prevencién | asi como lograr la cobertura
continua, ya sea por medio de | universal de los servicios de
- N . i 2021 27 7 (26%)
platicas, capacitaciones y | salud, para reducir los indices de
. - . Actividades
acciones basadas en planes de | morbilidad y mortalidad ]
. - Sustantivas
trabajo de los comités de salud. aumentando la esperanza de 2020 27 10 (37%)
vida de la poblacién.

Fuente: UIPPE del SMDIF de Cuautitlan lzcalli, 2022. Con informacidn del PbRM 08b y 08c del cuarto trimestre de los

ejercicios 2020y 2021.
Las metas de los indicadores y de las actividades sustantivas del Programa presupuestario Atencién
Médica, reflejan que no se cumplieron los objetivos. Durante 2021 en las acciones que miden los
indicadores se cumplié el 40% de las metas y en el resto de las actividades sustantivas la consecucién
de metas fue del 27%. De la misma manera en el afilo 2020 no se cumplieron la mayoria de las metas
de los indicadores y de las actividades sustantivas; consecuentemente durante estos afios en
Cuautitlan lzcalli por medio del SMDIF, especificamente a través de la Direccion Médica, no se
consiguid efectividad en los servicios de salud brindados, no se avanzd en la cobertura universal de
los servicios de salud como se programd, ni en la reduccidon de los indices de morbilidad y

mortalidad.
Pp: Atencidn a Personas con Discapacidad
Cumplimiento de Objetivos en Funcion de las Metas Alcanzadas
Indicador / Total Metas
Objetivo del PDM Objetivo del Programa Actividades de
. Alcanzadas
Sustantivas Metas

Brindar servicios integrales a las | Fortalecer la prevencion,
personas con  capacidades | rehabilitacion e integracién 2021 5 0 (0%)
diferentes temporales y | social, de las personas con Indicador
permanentes de todas las | discapacidad, con la 2020 s (T
edades, con el fin de | participacion activa de Ia 2n)
reintegrarlos, social, laboral y | poblacidn en general,
educativamente a través de | promoviendo el desarrollo de 2021 13 2 (15%)
atencién médica de especialidad, | esta poblacidn en condiciones de
terapéutica, prevencién de la | respetoy dignidad. Actividades
discapacidad, talleres de Sustantivas

., 2020 13 2 (15%)
capacitacion laboral vy
actividades de inclusion.

Fuente: UIPPE del SMDIF de Cuautitlan Izcalli, 2022. Con informacién del PbRM 08b y 08c del cuarto trimestre de los

ejercicios 2020 y 2021.

En el Programa presupuestario Atencidon a Personas con Discapacidad se planteé como objetivo

Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad

Evaluacidn Especifica de Desempefio a los
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se programaron y llevaron a cabo actividades en las que no se cumplieron las metas, resultado en
la inobservancia del objetivo. En las acciones que miden los indicadores en 2021 no se cumplié
ninguna meta y en 2020 solo una, y en las metas de las actividades sustantivas relevantes en ambos
afios se cumplieron 2 (15%) de las 13 metas programadas.

En tal sentido, la compilacidn de informacidn de los programas en materia de salud implementados
en el SMDIF de Cuautitldn Izcalli y el trabajo de gabinete, muestran que en el ejercicio fiscal 2022 se
adecud el proceso de planeacién, programacidn, presupuestacion, seguimiento, control vy
evaluacion, con la participacién activamente la Direccidn, la Contraloria, la Subdireccion de
Administracion y Finanzas, la UIPPE, y las dependencias del SMDIF, y que se llevan a cabo
evaluaciones trimestrales que miden el avance de metas por medio de semaforizacién, asi como la
deteccion de incumplimiento de metas, para la aplicacion de medidas preventivas o correctivas
segln sea el caso.

Semaforizacion del Avance de Metas

€3 E3 £3

Critico En Riesgo Aceptable Sobrecumplido
0-50% 51-89% 90 -110% 111% o mas

De esta forma a partir del analisis de informacidn de las evaluaciones y con cifras preliminares a
diciembre, se puede deducir que durante el afo 2022 se cumpliran el 92% de las metas de las
actividades sustantivas relevantes, avance considerable respecto a los afos anteriores.

3.5 Valoracion

La valoracion del disefio de los indicadores se llevd a cabo por medio del andlisis de la MIR Tipo
obligatorias de implementar en los Programas presupuestarios evaluados, con lo cual se puede
determinar que el resumen narrativo, el nombre, formula, tipo y frecuencia de los indicadores, los
medios de verificacion y los supuestos se encuentran bien planteados, miden rubros sustantivos en
materia de salud y por medio de los indicadores de la matriz es posible determinar el impacto de los
programas y el cumplimiento de los objetivos, se puede situar los resultados en un contexto para
establecer el avance hacia los fines y las situacion deseada, que se ha hecho y que falta por hacer.

En relacién a la valoraciéon de los hallazgos derivados de la implementacion, seguimiento y
resultados de los indicadores se detectan areas de oportunidad para plantear adecuadamente las
unidades de medida y mejorar la programacién con base en las atribuciones, los resultados de
ejercicios anteriores (datos histdricos), recursos materiales y humanos disponibles, posibles
cambios en el entorno y las prioridades.
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4. Cobertura

Para determinar el alcance de la intervencion publica a través de los Programas presupuestarios
Atencidon Médica y Atencidn a Personas con Discapacidad, se requiere analizar los distintos tipos
de poblaciones relacionados con la aplicaciéon de los programas. Asi, a través de analisis de Ila
poblacién de referencia, la poblacidn sin problema, la poblacién potencial, la poblacién objetivo y
la poblacidn atendida, se puede determinar el impacto de las politicas publicas, si los problemas
publicos que se buscaba resolver con la puesta en marcha de los programas lo hacen y definir si las
alternativas elegidas fueron eficaces.

4.1 Poblacion de referencia

La poblacidn de referencia se define como el universo o total de poblacién (con y sin problema),
relacionada con el area o sector en el que se estd definiendo el problema. En el caso de los
programas de salud, el total de la poblacién del municipio se toma como poblacién de referencia,
en razén de que cualquier persona de cualquier edad, en algin momento puede ser beneficiaria de
alguno de los servicios que se ofrecen en los programas.

Poblacion total de Cuautitlan Izcalli, 2020
Municipio Total Mujeres Hombres
Cuautitlan lzcalli 555,163 286,207 268,956
Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlan Izcalli 2022 - 2024

4.2 Poblacion sin problema

La poblacidn sin problema se encuentra dentro de la poblacién de referencia, sin embargo, no se
encuentra afectada por el problema detectado, motivo por el cual queda automaticamente
agrupada y fuera de los alcances del Programa.

Dentro del objetivo del programa de Atencion Médica se contempla la cobertura universal de los
servicios de salud, es decir que toda la poblacién tenga acceso a los servicios de salud. Partiendo de
esta premisa, dentro del municipio la poblacién que tiene garantizado el acceso a servicios de salud
y no tiene problema en acceder a estos, es la poblacién derechohabiente del IMSS, ISSSTE, ISSEMyM,
Instituto de Salud para el Bienestar, entre otras instituciones publicas o privadas; por lo tanto la
poblacién sin problema es 403,087 personas.

Poblacion con Afiliacidon en Cuautitlan lzcalli, 2020
Institucion de Seguridad Social Total Municipal | Total Mujeres | Total Hombres
IMSS 316,536 163,930 152,606
ISSSTE 24,363 13,671 10,692
ISSSTE Estatal 7,106 3,955 3,151
Pemex, Defensa o Marina 5,425 2,840 2,585
Instituto de Salud para el Bienestar 31,422 17,528 13,894
IMSS BIENESTAR 1,754 928 826
Institucién Privada 12,098 6,039 6,059
Otra Institucion 10,987 5,094 5,893
Total 403,087 191,941 211,146

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlan Izcalli 2022 - 2024
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En relacidn al programa Atencidn a Personas con Discapacidad, el objetivo del programa considera
la rehabilitacion e integracién de las personas con discapacidad del municipio, en funcién de ello, la
poblacién sin problema son aquellas personas de Cuautitlan lzcalli que no tienen alguna una
condicidn de deficiencia en capacidades fisicas, mentales o intelectuales, que afecta el desarrollo de

las personas y su interaccion dentro de la sociedad; por consiguiente la poblacién sin problema es
515,831 habitantes.
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Poblacion Sin Discapacidad en Cuautitlan lzcalli, 2020

Tipo de poblacion

Total Municipal

Total Mujeres

Total Hombres

Poblacion Total 555,163 286,207 268,956
Poblacion Sin Discapacidad 515,831 265,385 250,446
Poblacion Con Discapacidad 39,332 20,822 18,510

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitldn Izcalli 2022 — 2024.

4.3 Poblacién potencial

La poblacién potencial se determina partiendo de la poblacidn de referencia que es afectada
directamente o que presenta el problema que se estd definiendo y que justifica la existencia del
Programa.

En el programa de Atencion Médica, la poblacién potencial considera aquellas personas afectadas
porque no existe una cobertura universal de los servicios de salud, en otras palabras las personas
qgue no es derechohabiente de algln servicio de salud, es decir no tiene garantizado el acceso y no
cuenta con seguridad social; en consecuencia la poblacién potencial es 151,346 personas.

Poblacion Sin Derechohabiencia en de Cuautitlan lzcalli, 2020
Condicion Total Mujeres Hombres
Total 555,163 286,207 268,956
No Derechohabientes 151,346 74,690 76,656

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitldn Izcalli 2022 — 2024.

En el programa de Atencidn a Personas con Discapacidad, la poblacidn potencial se integra por los
habitantes de Cuautitlan Izcalli que tienen algun tipo de discapacidad bien sea auditiva, de lenguaje,
mental, motriz o visual; asi que la poblacién potencial son 39,332 izcallenses.

Poblacion con Discapacidad en Cuautitlan lzcalli, 2020
Tipo de Discapacidad Total Municipal Total Mujeres Total Hombres
Auditiva 5,590 2,611 2,979
De Lenguaje 3,273 1,541 1,732
Mental 7,605 3,643 3,962
Motriz 11,135 6,638 4,497
Visual 11,729 6,389 5,340
Total de Poblacién Con Discapacidad 39,332 20,822 18,510

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlan Izcalli 2022 — 2024.

4.4 Poblacion objetivo

La poblacién objetivo es la parte de la poblaciéon potencial que se atendera con el Programa
presupuestario en un periodo de tiempo determinada. Delimita el alcance de la intervencidn
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publica, determinando el nimero de personas que se pretende beneficiar con la operacién del
programa, la implementacién de acciones y la aplicacidon de recursos materiales y humanos en la
materia. En este sentido, se debe priorizar como beneficiarios de los programas a la poblacién en
mayor situacidn de vulnerabilidad con respecto o la mds afectada por el problema.

En Atencion Médica como poblacién objetivo, es decir la poblacidon que se programé beneficiar, en
el afio 2021 fue de 43,000y en el afio 2020 fue 42,759. Para Atencidn a Personas con Discapacidad
en los dos afos la poblacién objetivo fue 9,900.

Determinacion de la Poblacion Objetivo
) Poblacién de | Poblacién Sin Poblacion Poblaciéon Objetivo
Programa presupuestario . .
Referencia Problema Potencial 2020 2021
Atencion Médica 555,163 403,087 151,346 42,759 43,000
Atencién a Personas con Discapacidad 555,163 515,831 39,332 9,900 9,900

Fuente: UIPPE del SMDIF de Cuautitlan lzcalli, 2022. Con informacién del Plan de Desarrollo Municipal de Cuautitlan
Izcalli 2022- 2024 y los formatos PbRM-08b y 08c.

Se observa una programacion de metas con base en datos del ejercicio inmediato anterior y no
producto del analisis de los problemas de salud, la poblaciéon que pueden afectar o que afectan,
para establecer la poblacion objetivo y los probables beneficiarios de los programas.

4.5 Poblacion atendida

Los indicadores de fin y de propdsito permiten conocer la poblacién atendida en el afio evaluado
(2021) y el afio de referencia para analisis comparativo (2020), de modo que en Atenciéon Médica
en el transcurso de 2020 se atendieron 29,950 personas, atencién que disminuyd
considerablemente en 2021 donde se registraron 15,486 personas atendidas. Respecto a los
servicios médicos otorgados en el programa, las consultas médicas brindadas en la Clinica Materno
Infantil, la Clinica Fidel Veldazquez, la Cinica de Labio y Paladar Hendido, ademas de los consultorios
médicos periféricos ascendieron a 48,812 en el afio 2020 y al igual que las personas atendidas,
disminuyeron al siguiente afo a 38,078.

Paralelamente en Atencion a Personas con Discapacidad, se atendieron a 2,008 personas durante
el 2020, lo cual incrementd a 2,242 en el siguiente afo, mientras que los servicios de terapia fisica,
terapia ocupacional, estimulacidn temprana, terapia lenguaje, terapia psicoldgica, terapia
pedagdgica y consulta médica de especialidad, prestadas en el Centro de Rehabilitacidon e
Integracion Social (CRIS) fueron 23,834 en el afio 2020 y en 2021 se redujeron a 21,424.

4.6 Evolucion de la cobertura

En el Programa presupuestario de Atencion Médica, los indicadores muestran una disminucién del
48% en la poblacién atendida, dado que en 2020 la poblacién atendida ascendié a 29,950 y en
2021 llegd a 15,486; atribuible a los efectos de la pandemia por COVID-19 pero también a la forma
en la que se implemento el programa, reflejo de ello son las clinicas y consultorios médicos abiertos
para prestar atencion a la poblacidn en el transcurso de los ultimos afios:
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Unidades Médicas del SMDIF de Cuautitlan lzcalli Abiertas para la Prestacion de Servicios
Ano 2019 2020 2021 2022
Clinica Materno Infantil | Clinica Materno Infantil | Clinica Materno Infantil | Clinica Materno Infantil
idad Clinica LPH Clinica LPH Clinica LPH Clinica LPH
ll\jnIZd::a Clinica Fidel Veldzquez | Clinica Fidel Veldzquez | Clinica Fidel Velazquez | Clinica Fidel Velazquez
18 Consultorios 5 Consultorios 11 Consultorios
CRIS CRIS* CRIS

Fuente: Subdireccidn de Servicios de Salud del SMDIF de C. Izcalli, 2022. *Abiertos a partir de octubre

Las metas de las actividades sustantivas relevantes, también reflejan una disminucién del 22% en
las consultas médicas, al pasar de 48,812 consultas médicas otorgadas en 2020 a 23,834 durante el
2021 en la Clinica Materno Infantil, la Clinica LPH, Clinica Fidel Velazquez y 5 Consultorios.

De igual manera, en el Programa presupuestario Atencion a Personas con Discapacidad, las
terapias y las consultas médicas se redujeron un 10%, transitaron de 23,834 terapias y consultas a
21,424 del 2020 al 2021 en el Centro de Rehabilitacion e Integracidon Social (CRIS).

Esta tendencia negativa se corrigid en 2022 a partir de la reapertura y rehabilitacién de unidades
médicas, cambios en la direccion y coordinacién de los programas que modificaron la
implementacién de los mismos. Es asi que de enero a noviembre de 2022 se ofrecieron mds terapias
y consultas médicas que en los dos afos anteriores:

Numero de Consultas Médicas y Terapias Otorgadas en el SMDIF de Cuautitlan lzcalli, Enero — Noviembre 2022
iy . Ene Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago Sept Oct Nov Total

Consultorio
CRIS 1,835 | 5,001 | 3,967 | 3,365 | 5,025 | 5,269 | 3,780 | 5,671 | 4,681 |6,054| 3,909 |48,557
Clinica Materno 2,455 | 1,774 | 2,038 | 2,091 | 2,373 | 2,335 | 1,939 | 2,438 | 2,837 |2,513| 2,313 |25,106
Clinica LPH 480 552 746 637 758 866 644 | 1,358 805 824 767 8,437
Clinica Fidel V. 206 326 153 135 211 346 207 335 322 290 335 2,866
Lirios 171 162 102 80 126 142 115 302 296 455 265 2,216
Lolita Ayala 119 155 148 100 129 173 107 403 244 206 140 1,924
Tepojaco 142 139 90 77 77 92 106 | 389 238 167 198 1,715
Infonavit Norte 112 178 112 108 130 108 114 132 277 127 110 1,508
Bosques del Alba 108 123 100 105 100 123 105 203 172 146 93 1,378
Cofradia lll 44 53 62 46 55 85 71 226 139 58 77 916
Axotlan 62 87 75 49 61 72 53 217 88 73 108 945
Infonavit Centro 16 169 48 31 60 71 42 139 159 93 98 926
San Diego 22 60 51 29 50 55 82 257 82 55 47 790
Paseos de Izcalli 39 66 48 23 76 38 50 149 125 71 75 760
Lomas de Cuauti. 24 44 21 14 86 24 98 170 115 79 72 747

Fuente: Subdireccidn de Servicios de Salud del SMDIF de Cuautitlan Izcalli, 2022.

Dentro de las rehabilitaciones efectuadas para mejorar la calidad o cobertura de los servicios médico
en 2022 destacan las realizadas a la Clinica Materno Infantil, la Clinica Fidel Veldzquez y el CRIS. En
Clinica Materno Infantil, se realizé:

e Pintura interior y exterior, limpieza integral, mantenimiento a la subestacion eléctrica,
cambio de luminarias, poda y jardineria de las dreas verdes, cambio de vidrios y colocacion
de mica tipo esmerilado, cambio de chapas, cambio de WC y llaves de los lavabos, cambio
de ventanas en el drea de hospitalizacién, colocacion de calentador solar, cambio de
mezcladoras del area de cocina, entre otras mejoras.
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e Mantenimiento preventivo y correctivo de tres cunas térmicas, electrocardiograma, dos

electrocauterios, dos monitores de signos vitales, capndgrafo, transductor convexo del
ultrasonido del area de urgencias, mesa de quiréfano, la maquina de anestesia y el
refrigerador del drea de vacunas.

e Se adquirid ropa clinica como: 30 batas quirurgicas, 50 sabanas estdndar, 90 sdbanas
clinicas, 50 batas paciente, 50 campos quirurgicos dobles y 50 campo quirurgico sencillos.

En la Clinica Fidel Veldzquez se realizaron actividades como: pintura del interior y exterior, limpieza
de las dreas y reordenamiento de mobiliario de los consultorios de acuerdo a la normatividad
vigente, reparacion de goteras en el techo, cambio de ldmparas por focos led, reparacion de puertas
y vidrios rotos, jardineria y poda de dreas verdes.

En el CRIS alinicio del 2022, los tratamientos médicos y terapéuticos para personas con discapacidad
se encontraban suspendidos, por ello, para que la poblacidn regresara a continuar con su
recuperacion, se remozaron las instalaciones con las siguientes acciones:

e Pintura interior y exterior, limpieza integral, colocacién de luminarias, reparacion de bafios,
construccion de rampas y colocacidon de barandales, poda y jardineria de areas verdes,
reparacion de las instalaciones eléctrica, colocacidon de puertas, cambio de ventanas,
colocacién de vidrios y mica tipo esmerilado en los vidrios, colocaciéon de espejos,
reparacion de muebles en general, impermeabilizacién, adquisicion de lavadora e
impresora para credenciales, recarga de extintores, etc.

En las mejoras al CRIS cabe destacar la reapertura del tanque terapéutico para el tratamiento con
hidroterapia a una temperatura de 36 a 38 °C. La puesta en marcha del taque requirio:

e Reparacion de la grua y silla de la grua que introduce al agua del tanque a los pacientes,
colocacién de paneles solares para calentar el agua, pintura, adquisicién de cubiertas para
el agua, colocacién de bombas para paneles solares y para filtracion de agua, cambio de
cristales, mantenimiento de canceleria, entre otras mejoras.

De esta manera, la reorganizacién de la Subdireccidn de Salud a partir de 2022 para incrementar la
atencioén en las clinicas y consultorios, genero se ofrecieran los siguientes servicios:

Servicios ofrecidos en las Unidades Médicas del SMDIF de Cuautitlan lzcalli 2022

Unidad Ubicacion Servicios
. Consulta ginecoldgica, consulta de pediatria, ortopedia,
Clinica Materno Av. Las Flores 4, Col. Santa & , & S P . p. .
. | traumatologia, consulta odontoldgica, nutricion, medicina
Infantil Maria Guadalupe las Torres. . L L
general, otorrinolaringdlogo, cirugia general, vacunas.
- . Medicina general, odontologia, audiologia, ortodoncia
Clinica de Labio y Av. Huehuetoca s/n, Col. . & . & - . & . . . i
) , ortopedia maxilar, odontopediatria, cirugia maxilofacial,
Paladar Hendido Cofradia Il. . . : L,
terapia de leguaje, estimulacién temprana.
Clinica Fidel C. Xocoyotzin s/n, U. H. Fidel | Medicina general, certificados médicos, consultas
Velazquez Veldzquez. odontoldgicas.
- . , C. Agustin Melgar s/n, U. H. Medicina general, certificados médicos, consultas
Clinica Nifios Héroes . > ..
Nifios Héroes. odontoldgicas.
Consultorio Médico Av. Constitucion No. 1000, Medicina general, certificados médicos, consultas
Lirios Col. Cumbria. odontoldgicas.
Evaluacidn Especifica de Desempefio a los A
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Servicios ofrecidos en las Unidades Médicas del SMDIF de Cuautitlan lzcalli 2022
Unidad Ubicacion Servicios
Consultorio Médico Bosques Americanos s/n, Col. | Medicina general, certificados médicos, consultas
Bosques del Alba Bosques del Alba. odontoldgicas.
Consultorio Médico Av. de la Unidn y Sensibilidad - - "
. . Medicina general, certificados médicos.
Paseos de Izcalli s/n, Col. Paseos de lzcalli.
Consultorio Médico Av. Zitlaltepec s/n, Col. Medicina general, certificados médicos, consultas
Infonavit Norte Infonavit Norte. odontoldgicas.
Consultorio Médico Av. Rancho San Antonio s/n, Medicina general, certificados médicos, consultas
Lolita Ayala Fracc. San Antonio. odontoldgicas.
Consultorio Médico Av. Tepotzotlan s/n, Col. . . s
Cofradia Ill Cofradia IIl. Medicina general, certificados médicos.
Consultorio Médico Av. Hidalgo s/n, Col. San Medicina general, certificados médicos, consultas
Tepojaco Francisco Tepojaco odontoldgicas.
Consultorio Médico Av. San Martin Caballero s/n, . . .
s . Medicina general, certificados médicos.
Lomas de Cuautitlan Col. Lomas de Cuautitlan.
Consultorio Axotlan C. Atonatiuh s/n, Col. Axotlan | Medicina general, certificados médicos
. L Molino de las Flores esq. e - AT
Consultorio Médico A q . Medicina general, certificados médicos, consultas
. Quetzalcdatl, Col. Infonavit e
Infonavit Centro odontoldgicas.
Centro
Consultorio Médico Prolongacién San Diego s/n, Medicina general, certificados médicos, consultas

San Diego

Col. Valle San Lucas

odontoldgicas.

Centro de
Rehabilitacién e
Integracion Social

Bosques Irlandeses s/n, Col.
Bosques del Alba

Rehabilitacién, audiologia, foniatria y otoneurologia,
ortopedia, neurologia, odontologia, nutricion, terapia fisica,
terapia ocupacional, terapia de lenguaje, terapia de
psicologia (sélo personas con discapacidad), terapia de
pedagogia, educacion especial (escuela para ciegos o débiles
visuales, clases de braille y lenguaje de sefias basico),
estimulacién miltiple temprana, audiometria, tanque
terapéutico, tramite de apoyos funcionales ante DIFEM,
expedicion de certificados o dictamen de discapacidad
permanente, emision de credencial nacional para personas
con discapacidad permanente, platicas de prevencion,
talleres para padres, tamiz para recién nacidos.

Centro de
Capacitacién Laboral
para Personas con
Discapacidad
Intelectual “Arantza”

Bosques de Bolognia s/n, Col.
Bosques del Lago

Area conductual, habilidades sociales, habilidades
académicas (matematicas, espafiol), taller de cocina, taller
de serigrafia, taller de bisuteria, taller de corte y confeccion,
taller de elaboracién de velas y jabones terapéuticos, taller
de manualidades, escuela para padres.

Fuente: Subdireccidn de Servicios de Salud del SMDIF de Cuautitlan Izcalli, 2022.

4.7 Analisis de la cobertura

La disminucién de la atencion es atribuible a

los efectos de la pandemia por COVID-19, pues

permanecieron cerrados consultorios para evitar la propagacidon de contagios y disminuyd la

afluencia de pacientes, pero también a la direccién y coordinacidn de los programas, pues a partir

de 2022 con el cambio mandos medios y superiores en la Subdireccién de Salud, se reorganizaron

las actividades, se reasignaron funciones y dio mayor seguimiento y control a las actividades

programadas, reflejandose en el aumento de la cobertura de los servicios.
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5. Aspectos Susceptibles de Mejora

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) son los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas detectadas en el desarrollo de la presente evaluacién, es decir las recomendaciones y
sugerencias formuladas por la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion y Evaluacién del
SMDIF de Cuautitlan lzcalli (Evaluador), a la Subdireccidn de Servicios de Salud (Sujeto Evaluado),
una vez analizados los datos generales y descripcidn de los programas, los indicadores de resultados
y de gestion, el avance de metas, el cumplimiento de los objetivos, la valoracién del diseio de los
indicadores y los resultados, la poblacién de referencia, la poblacién sin problema, la poblacidn
potencial, la poblacién objetivo y la poblacién atendida, asi como la evolucién en la cobertura de los
programas.

En este marco, los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados en la evaluacién de los
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencion a Personas con Discapacidad del
Programa Anual del Evaluacién 2022 del SMDIF de Cuautitlan Izcalli, fueron:

1. Implementar los Programas y proyectos presupuestarios de la estructura programatica
conforme a las atribuciones establecidas en los diferentes ordenamientos. No se
implementaron todos los programas y proyectos presupuestarios en materia de salud,
contemplados en la Estructura Programatica del Manual para la Planeacién, Programacion
y Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2021, que el SMDIF a través de su area de
salud tiene facultades y atribuciones en términos de la normatividad aplicable, para llevar a
cabo. El Programa presupuestario Prevencion Meédica para la Comunidad vy
subsecuentemente los proyectos que lo integran no se ejecutaron, y en el Programa
presupuestario Atencién a Personas con Discapacidad se llevé a cabo el proyecto Atencion
Terapéutica a Personas con Discapacidad. Los proyectos Orientacion e Informacidon Sobre
Discapacidad y Atencién Especializada, Médica y Paramédica a Personas con Discapacidad,
no se aplicaron.

2. Definir la forma correcta de las unidades de medida para medir adecuadamente y generar
informacidén precisa para la toma de decisiones. En la programacién de los indicadores, o
sea en las Fichas Técnicas de Disefio (PbRM-01d), se observa que a todos los indicadores se
les asigné “Porcentaje” como unidad de medida, sin tomar en cuenta las variables del
indicador, el numerador y denominador. En funciéon de las variables del indicador las
unidades de medida pueden ser persona, consultas, gestiones y campafias.

3. Plantear las metas y programar las cantidades con base en cifras alcanzadas en ejercicios
fiscales anteriores, tomando en cuenta los recursos materiales y humanos disponibles, las
atribuciones sefialadas en los ordenamientos aplicables y los posibles cambios en el
entorno. El incumplimiento de metas y objetivos de los programas reflejan que no se
consideraron todos los factores antes mencionados.
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4. Asignar presupuesto a cada una de las unidades administrativas de la Subdirecciéon de
Servicios de Salud, para llevar a cabo un mejor control, seguimiento y evaluacion del
desempefiio de las acciones programadas y los recursos con los que se ejecutan, esto es
Gestidn para Resultados. En el ejercicio fiscal 2022 la Clinica LPH, la Clinica Materno Infantil
y la Unidad de Odontologia, se conjuntaron en un solo presupuesto.

5. Dar seguimiento periddico al avance de metas en el transcurso del ejercicio fiscal para la
deteccion de desviaciones, reconducir y aplicar medidas. No obstante que no se cumplieron
las metas en los afios 2020 y 2021 no existen registros de reconduccidon de metas a través
de dictdmenes en términos de lo establecido en la Guia Metodolégica para el Seguimiento
y Evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal Vigente, ni de la aplicacién de medida
preventivas o correctivas derivadas del seguimiento.

A fin de atender los ASM se debe de suscribir un Convenio para la Mejora del Desempeiio y
Resultados Gubernamentales, el cual aparte de definir y dar seguimiento a las medidas correctivas,
permite incorporar las acciones de mejora al proceso presupuestario.

El Convenio lo suscribiran el Evaluador (UIPPE), el Sujeto Evaluado (Subdirecciéon de Servicios de
Salud), la Contraloria Interna y la Tesoreria o su equivalente, sefialard las obligaciones vy
responsabilidades para mejorar el desempefio y los resultados gubernamentales y se redactara un
anexo en forma de programa de trabajo, indicando actividades, fechas y responsables.

El Sujeto Evaluado, deberd atender los ASM mediante el Convenio con el propdsito de mejorar la
atencion de los programas.
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6. Conclusiones de la Evaluacion

6.1 Fortalezas

Se identifica que en los ultimos afos el Sistema Municipal DIF de Cuautitlan Izcalli a través de su
area de salud, ha implementado los programas Atencion Médica y Atencién a las Personas con
Discapacidad, por lo que se cuenta con capital humano, servidores publicos con la capacidad y
experiencia para llevar a cabo los programas de manera eficiente y eficaz, brindar atencién oportuna
a la poblacioén, particularmente la que se encuentra en situacién de vulnerabilidad.

Dentro del territorio se cuenta con infraestructura para brindar atencién médica, tres clinicas, un
centro de rehabilitacion y once consultorios médicos, unidades del SMDIF distribuidas en el
municipio, que permiten la cobertura de la demanda de los servicios de salud, tanto de medicina
general como de especialidades, intervenciones quirlrgicas, odontologia y rehabilitacion, en
especial para los grupos vulnerables de la poblacién.

En el transcurso del 2022 se observa que se rehabilitaron las unidades médicas que reciben mayor
afluencia de pacientes, las que mayor cantidad de consultas y servicios prestan, ello aunado al
cambio en la organizacién y coordinacién del area de salud, permitié ampliar la cobertura y calidad
de los servicios médicos que ofrece el SMDIF para el logro de los objetivos y metas.

6.2 Retos y recomendaciones

En razdn de que en los afos 2020 y 2021 no se implementaron todos los programas en materia de
salud contemplados en la estructura programatica del Manual para la Planeacion, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal, se recomienda para ejercicio fiscales posteriores, se lleven a cabo
todos los programas que son competencia del SMDIF a través de la Subdireccidon de Servicios de
Salud, a fin de mejorar la planeacién, programacion, seguimiento, evaluacién y resultados de los
programas, gestionar para resultados.

En la elaboracién de las Fichas Técnicas de Disefio de Indicadores (PbRM-01d) definir correctamente
las unidades de medida, permitira se planteen mejor las metas y los indicadores cumplan su funcion
de generar informacion para conocer los resultados del programa, determinar el grado de
cumplimiento de los objetivos y el impacto o los beneficios aportados a la sociedad.

Derivado de que en los afios 2020 y 2021 se registraron porcentajes de cumplimiento de las metas
muy bajos, es necesario para ejercicios fiscales posteriores mejorar la planeacién y programacion
de las actividades sustantivas relevantes que integran los programas y proyectos presupuestarios,
tomando en cuenta las prioridades del proyecto de gobierno, el comportamiento de las estadisticas
de los resultados de los programas en los Ultimos afos, los recursos materiales y humanos
disponibles para los programas y los posibles cambios en el entorno. También es importante
fortalecer el seguimiento de los programas, generar reportes trimestrales del avance programatico
y presupuestal para deteccidn de incumplimientos o desviaciones e implementar medidas
correctivas o preventivas, en su caso seguir replicando buenas practicas o reconducir las actividades.
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Asignar presupuesto a cada unidad administrativa que conforma la Subdireccidn de Servicios de
Salud, presupuestar con base en las actividades programadas en los proyectos presupuestarios,
fortalecer la presupuestacion, evitando incluir mas de una unidad administrativa en un presupuesto.

Como se menciond anteriormente en la evaluacién, el SMDIF cuenta con infraestructura para
proporcionar servicios en diferentes puntos del municipio, para que se aproveche la capacidad
instalada y se incremente la cobertura de los servicios de salud y se transite hacia la cobertura
universal, se debe dar mantenimiento y habilitar los consultorios particularmente los que atienden
mas gente, como se realizé en 2022 donde la Clinica Materno Infantil, Clinica LPH, Clinica Fidel
Veldzquez y el Centro de Rehabilitacién e Integracién Social, que de todas la unidades médicas del
SMDIF atienden a mas personas, se rehabilitaron. Tomando en cuenta que los recursos publicos son
escasos y limitados y cuantiosos los requerimientos para dejar en condiciones dptimas los dieciocho
consultorios existentes en diferentes partes de la localidad, se deben considerar mecanismos como
la subrogacién para mantener operando los consultorios para mejorar la cobertura de los servicios
médicos en Cuautitlan Izcalli.

6.3 Avances del Programa presupuestario en el ejercicio fiscal actual

La tendencia negativa en el cumplimiento de metas registrada en los Ultimos afios, cambio a partir
del 2022, la rehabilitacion de las principales unidades médicas, ademds del cambio en Ia
organizacién y direccidn del area de salud del SMDIF (Subdireccidn de Servicios de Salud), favorecié
el incremento en las consultas y terapias, por ende se calcula que al concluir el ejercicio se cumplan
todas las metas o registren un avance adecuado®.

6.4 Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto

En relacion al presupuesto se puede observar que del 2020 al 2021 se incrementd el presupuesto
autorizado de 31.2 millones de pesos a 42.5 millones de pesos.

6.5 Calidad y suficiencia de la informacion disponible para la evaluacién

La informaciéon programatica de los programas presupuestarios evaluados fue suficiente, el
seguimiento, compilacién y resguardo de esta informacién es competencia de la UIPPE, el
evaluador, en términos de la normatividad aplicable, por tanto, no hubo necesidad de generar
solicitud de informacidn, ya que lo requerido obraba en los archivos y registros administrativos de
la UIPPE. La informacién complementaria solicitada a la Subdireccidén de Servicios de Salud acerca
de las unidades médicas, los servicios prestados por unidad y la poblacion atendida, fue recibida en
tiempo y forma. Y no se recibid informacién del presupuesto ejercido y modificado por unidad
administrativa y proyecto presupuestario del ejercicio fiscal 2021.

5> Ver rangos porcentuales del avance aceptable de semaforizacién del apartado 3.4 Resultados.

Evaluacion Especifica de Desempefio a los A
Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad ‘ Q .
Pagina | 32
IZCALLI



Goblerno

< DIF

ol Cuautitian 1zcalli Informe Final del Et{agtltlan Izcalli
‘ - Administracion 2022-2024 Programa Anual de Evaluacién 2022 iSomos futuro!
‘.' Donde tenemos ol corardn.

7. Fuentes de informacion

Manual para la Planeacidon, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio fiscal

2022, disponible en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2022/octubre/oct101/oct101b.pdf

Metodologia para la Construccién y Operacidn del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal

(Segemun) del ejercicio fiscal 2022, disponible en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2021/octubre/oct141/oct141d.pdf

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio fiscal

2021, disponible en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2020/nov031.pdf

Guia Metodoldgica para la Evaluacidén y Seguimiento del Plan De Desarrollo Municipal Vigente del

ejercicio fiscal 2022, disponible en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2020/nov031.pdf

Metodologia para la Construccién y Operacidn del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal

(Segemun) del ejercicio fiscal 2022, disponible en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2020/nov031.pdf

Lineamientos Generales para la Evaluacidon de los Programas Presupuestarios Municipales del

ejercicio fiscal 2022, disponibles en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2020/nov031.pdf

Modelo de Términos de Referencia (TdR) del Coneval para Evaluaciones Especificas de Desempefio,
disponibles en: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Modelo_TDR_EED_2014_2015.pdf

Plan del Desarrollo Municipal de Cuautitldn lzcalli 2022-2024, disponibles en:
https://cuautitlanizcalli.gob.mx/archivos/pdf/PDM-2022-2024%20CI-VF_compressed.pdf

Formatos Programa Anual (PbRM-01a, PbRM-01b, PbRM-01c, PbRM-01d, PbRM-01e y PbRM-02a)
del Presupuesto basado en Resultados Municipal del SMDIF de los afios 2020, 2021 y 2022.

Formatos para el seguimiento del Programa Anual (PbRM-08b y PbRM-08c) del Presupuesto basado
en Resultados Municipal del SMDIF de los ejercicio fiscales 2020, 2021 y 2022.

Reportes de los meses de diciembre del Programa Operativo Anual (POA) de los afos 2021 y 2022.
Manual General de Organizacién del SMDIF de Cuautitlan lzcalli, 2021.

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado Denominado Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlan lzcalli.

Manual de la Subdireccion de Servicios de Salud del SMDIF de Cuautitlan lzcalli, 2022.
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DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxlisr 314 Area de Asstencia a Discapacitados
Descrpcion del anmmm oeunuuauuwndhu
¥ Mymmamnmﬁsummmwmm ‘
Metas de Actividad
Descnpaon
ama de I35 Matas de Actiidad Sustantivas Relevanies Unidad e Mucica 2020 2021
Atmsuls %

1 Personas Integradss Labecaiments Persana 2200 500 2400 1200 38000

2 Persanas Integradas a la Educacian Regutar Parsona 22.00 500 20, 1700 34000

3 Apertura de Nuevos Talleres Taner s 7.00 709 100 Qo0| aco

4 Platicas do Sensiblizacon 3 Empresas Pétca %00 30 00} 20.00 oo o0

| Gasto Estimado Totat det Proyects | 1,679.867.65 |
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PRAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMADE DESARROULG
FROGRAMA PRESUPUESTARIO
FROYECTO

OBETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

7

Manual para la Pi

Jerci Anual 2021

Basado on

*AL DIF DE CUATITLAN IZCALLI

PHRAM-D1M FICHA TECNIC A DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE CESTION 2021
Pl 1 Scoml
Saud y benastar incluynia
02000201 Atenosn méAcs
GA00201011Y Apoyo rrumicinsl 8 18 prestsoon de servicos e salud pam s par

Cowunulmmmnouani Proporcionar atencidn mAcod a 1 poblacidn meoguense, £on efectvicad y CHIKAT de 108 36003 00 SAMd QU CIoNgan Lxs MeIusones del
secior putlca, 31 como kograr. & universal 0o 108 5ervisos de salud, Pan fEdUCY (06 IA0ES 00 MOICad y MOTHINAS Buranlando Is e5Dianl 06 widh 60 A pObAACSN

98 i3 wodad
DEPENDENCIA GENCRAL £00 AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAS 30 Unidart g Asistencis Sooal 305 Supeevititn 310 Ares do Salud y Daporte. 313 Ares de Desarroils Comunitaro
Numero NF oy ESTRUCTURA DEL INCSCADOR
NOMBRE DEL WORADOR Tass da variacidn de La mortiidad oe la poblaodan
FORMULA DEL CALCULO {IMorbindad de 1a potilaciin del ana 13 pobiacion el afho 19100
INTERPRETALION fdide 14 tasa de vanacian de la morticad de a potracon
DIENSION QUE ATIENDE Eficsancia FRECUENCIA DE MEDICION Anusl
FACTOR DE COMPARACION 1 mortilicad un 2020 fus e 20,747 TR0 DE BDICADOR Estarigrn
DESCRIPCION OEL FACTOR La tasz de morbidad en o 2021 sera 23,335
DE COMPARACION > . . e
LINEA 8ASE 2395
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VASSABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIS 2 I TRIAD TRIM 4 META ANUAL

- — -t - ll ——

Murtidad 0o (s poblacion det ana actual Parsonas Sumabhe L) 000/ 000 20,747,00 20.747 00

Martisdud de ta potiacitn ded aio averion Perzcnas Sumable 000 | 0.00 aoo 2333500 2333500

T
RESULTADO ESPERADO 000 000 000 | 1o 109
|

DESCRIPCION DF LA META ANUAL

MEDNOS DE VERIFIDACION

TIPO DE FICHA  OSFEM

A

=
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*AL DIF DE

FILAR OE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROWLLO.
PROGRANMA PRESUPUESTARIO.
PROYECTO

OBIETVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Mise el ndice de morblciad en o 8o sctusl
Indces de moniidas cel knstingo de Soud de Estado de Ménco (SSEM)

0003025
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Mjnocion Hocondada dot Eatada sa Maues con sus Munislpon
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Prasupuesta Basado on Resultados Municipal

CUATITLAN IZCALLI
PORM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS © DE GESTION 2021
Pear ¢ Socal
Sehd y BaNeua ASyenin
02030201 Atercain médca
GZO020101T1 APOYD MUNCIES 3 1l PresScion 08 SEVICKs 08 SN0 PArS (25 por

Conjuis I0s peayecios JogHIos @ POPOICONET Glercin medica 3 & poblaciin
SECIOC PUEBLCO, B3 COMO IDGTar |3 CobeNura universal de 06 S8rVicios de ulud prauaualmlnomu

$03 seraicicn 38 a1 que olIgA |u institucionss cal

¥ wda en s soblatn
de b antidad
DEPENDENCIA GENERAL £03 AREA DE OPERACION
DEPENDENCIAAUXILIAR 301 Unisse Sociw, 305 310 Ares g Sud y Depore. 353 Area de Desamoto Comuniano
Numero NP ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Tasa de varacien de & pOBRCK vuneratie con 5aUd DIECING QUE FECIIS Senckn medica.
FORMULA DEL CALCULO: ({Pobiacion vukrablo O $3fud PRCATS 60 6] MUNGHIo QU MGDID APOCIHN MESCE 6N 8 HI0 BERBUPILMCSN VlheMlre Con SHG G QUe TSREG BIERCKn MESES AN o MUNGo e o 4o
antenor.15°100
INTERPRETACION Mice In t33a d= varisckin de b potlaton winerable con 3ok precana que GDYS atencon médica
DIMENSION QUE ATIENDE Eficinc FRECUENCIA DE MEQICION Anus
FACTOR DE COMPARACION 25.950 conmutias okrgadas TIPO DE Ewrorigico
DESCRIPCION DEL FACTOR | 43,000 cansukias pogramadas . . .
OF COMPARACION
LINEA BASE 25,950 consutan
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VASIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TR0 DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRE2 S ] TREA S META ANUAL
Pobilaciin vukneratie con salud DAECINE ENn S MUNGHR GUe RS Pobiacin Sumatie 000 060 000 4200000 4300000
SEncion mades an ef aho actus
Potiaciin vwinerabie 0o sald PEcana que reclic alencidn médicaen el | Poblacke Sumatre 803 CL coo 2595000 2595000
MunCiEeo en el 3% anterior
RESULTADO ESFERADO 000 | 000 000 6570 570

DESCRECION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION

TIPO DEFICHA  OSFEM

Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad

Poblacdn aondda & EOMads 6n 135 SerMO0s 06 sakud dal muncipio.
Estagisscas ISEM Hojas ge dis del drea sdministrative de sakug. Programa Operativo anual del afio sctusl y del grecedents
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1ZCALLI PHRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021
PILAR DE DESARRO(LO ) EJE TRANSVERSAL Piar 1 Scoal
TEMA DE DESARROLLO. Saud y benestar inciuyonte
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 02030201 Asencon médca
PROYECTO 020302010111 APoys MusGpe! & 1 POSIAGON OF SENVICOS Oe Saha pars las per
OVBXETVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Conpnta o8 proyecton dngcos & Droporcionar encon MAeJCs 8 @ pobcon meoguense. wﬁ ﬂ.ﬁmv R 6' o8 saracaos Se selud MWV lan rattunones del
wactor pUbico, as como Iograr 1o Coberturd uriversal de oS servicios de sakd, par mduce wids en & poblccn
de B enticod.
DEPENDENCIA GENERAL E00 AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR 201 Social 305 310 Area de Sakd y Depone, 313 Area de Desanciio Comunitang
Numaro N1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBAE DEL anst médica da come el
FORMULA DEL CALCANO {Consutas medscas de pomer SONSUTas MEdK prmer nivel 100
INTERPRETACION e el -l de TG e DETRY frved
DIMENSION QUE ATIENDE Efcenca FRECUENCIA DE MEDICION Samastral
FACTOR DE COMPARACION consufa MECica programada TIFO DE INDICADOR Gastdn
DESCRIPCION DEL FACTOR 32,100 consuttas médcas programadas
DE COMPARACION .
LINEA RASE 20908
CAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNDAD DE MEDIDA THO DE OPERACION TRM 1 TRIM 2 TRM 3 TRIM4 META ANUAL
Consutas medicas de Somar nivel clrgadas Poroantam Sumatie 000 16,000 0C 000 17.100 00 3310000
Consufias mesicas ce priner ravel programadas. Poroertape Sumabie oo 46,000.00| 000 17,10000 33,10000
RESULTADO ESPERADO 000 10000 LR 10000 10000
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL Cuoegan & 1@ pAtIacdn 33 100 Consutas médicas de pramer nuel & s potiacon
MEDIOS DE VERIFICACION Hojas de O del dres admisyaiva Ge saud orme del Programa Operativo anust el aho sctusl
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@ Basado on
=N
vAvm ... AL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
i PLRM-01d FICHA DE ENO DE DRES ESTR }S O DE GESTION 2021
PILAR DE DESARRCLLO / EJE TRANSVERSAL Piar 1. Scaal
TEMA DE DESARROLLO Ssud y banestar inchspete
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02030201 Alencitn midics
PROYECTD 11 iipal S0 sonvicos de salud para las pey
CEJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Cn-v’u- 108 Droyecios INgdos 8 PIOPOICIoNSr MencOon MESCS o Is poblacdn MeXquenss, con lmy catdad co K5 Servicios de aslud u‘ otorgan las -nmlu:mu gel
m-ummummwu sernGios de salud. pars reduce 108 indices de 18 poblacsn
de 9 emdad
DEPENDENCIA GENERAL EOD AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Sccal 308 310 Area de Saiud y Deporse 313 Area de Desammoio Comuntano
Numero NO 2 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL ae deln
FORMULA DEL CALCULO (Campatas de promooon e la sakat realzaces/Campatas de promocidn de is saiud programadas)® 100
INTERPRETACION Mide o do W saud
DIMENSION QUE ATIENDE Enciencia 1A DE
FACTOR DE COMPARACION panas de ce 1 saud TIPC DE INDICADOR Gamton
DESCAIPCION DEL FACTOR 3 s 9 la sakus
+DE COMPARACION . .
LINEA BASE 3
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM ¢ TR 2 TRM3 TRM A WETA ANUAL
a0 - Porcentoe Sumatie 000 200 000 w00 200
ce ae fa salud Poccentaje Sumatle L) 200 oo 100 300
RESULTADO ESPERADO 000 100 00 000 160.00 10000
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL Se realzaran 3 campatiss en este serccn fiscal
MEDIOS DE VERIFICACION. Otcos para los Protoccios da dfusion del Aroa admenisyatva de salud

Ga830257

. © Cheatan
TIPQ DE FICHA.  OSFEM

FECHA DE ELASORACION: 03042021 Mo 117 e 188
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Donde ter ol 6
) Sstemade C iBcon Hacendana cal Estado u Moxwo con sus Municipios )
A para la : y del Ejerciclo Anual 2021
0 Basado en
"‘A
TuseU LN AL DIF DE CUATITLAN ZCALLI
1ZCALLI PLRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021
PILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL Prar + Sockl
TEMA DE DESARROLLO Sokad y bisrastar nchuyeriy
PROGRAMA PRESUPUES TARID 02030201 Atencisn médica
PROYECTD 020302010111 Apoyo municipal & (8 prossacion de servicion Je SakUd PAT WS D
OAJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARI) Conpuste o proyecios dighdcn » propscionar slencia iice i potiacit mesiapeote con sfecivicad y calcsd umumawmwmulmu
26ct0r PUDACO. 35 COMO IOGIAr 1A COLGMUTA LIIVersal 08 104 SIVICIOs O8 Sald, Para reduck 103 Indces de de wida er: 18 poblacion
o a antidac.
DEPENDENCIA GENERAL E0C AREA DE OPERACION
DEPENDENCIAAUXILIAR 301 Unktad do Asstercis Sou81 305 Sugwrvindn 310 Arp o Sata y Duporta, 313 Area ge Desarmic Comunitano
Numers N3 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL i warata insumos médicos
FORMULA DEL CALCULO: [ PRitiones 20g: gassones *100
INTERPRETACION Mae gesvon para ta de NEATOS MEICTS.
DIMENSION QUE ATIENDE Efemnca FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
FACTOR DE COMPARACION NUMBo 0o Qestones res zadss TIPO DE INDICADOR Geston
DESCRIFCION DEL FACTOR 120 rismero de gestiones resfizadas.
DE COMPARACKIN o .
LINEA BASE 120
CAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDDA TIPO DE OPERACION THA THIM2 TR TRIAS META ANUAL
Nirmero de gestones 200uiNdas. Forcantae Sumatie ooo 00 ©oo 00 00 120.00
Nameeo ce gestionss seakzaces Porcentae Sumable 000 80.00) 00 &0.00 12000
AESULTADO ESPERADO ooe 10000 ©.00 100.00 10000
DESCRIPCION DE LA META ANUAL Sa reaiZarin 120 gestones
MEDIOS DE VERIFICACION Oficios de pescon o de gestion
'3 73 3¢ B8]
000353234
W2
1)y —owPE
< C Gronsan o.r

EEW&EWORACION OWCS2021 Ho@ 11006 188

TWPODE FICHA  OSFENM

Anexo 6

) Sateria de € inacion Macendaria del Estado de Maxica con aus Manicloiss
N para la g ion y Pl P icipat det Ejercicio Anual 2021 )
@ Basado en
..
Cumiean AL DIF DE CUATITLAN IZCALLI
1ZCALLI PHRM-0td FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021
PILAR DE DESARROLLO / £ JE TRANSVERSAL Péar 1 Socal
TEMA DE DESARROLLD numace inchipme. a0 y lre G wolencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: V2050802 ARCIHN 3 PAMSONGS CON SECROACIIID
PROYECTO 070808020201 Capaslatitn 8 parsonas con SHcapacdnd Amncsn # persanas con
OBIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUES TARID Itngra hox proyectns & Krsalecer L s00al, con ts e la potacidn en peneral y ks personas con distapacidas en sk
0P superacion. promovienda en |3 sociedad el respetn 2 b digridad y 0 Intpr2cn B oA
DEPENDENCIA GENERAL ECO AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILAR. 314 Area e Assiencia 2 [NSCADICEADDS
Numers NF 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL IRDICADOR: TIRA 40 VANasdn an 1l MIMATO U CEMnIAEs (0N dHTACataad Mlendas
FORMULA DEL CALCULD. {[Personas con dacapocdad stencidas en el afo atendidas en e aNe antenad. 1) 100
INTERPRETACION B30 6l NiTerD O PAISONES CON WISCANAIAIT AlenSdas
DIMENSKIN QUE ATIENDE Efciencia FRECUENCW DE MEDICION Anual
FACTOR DE COMPARACION Se aterctersn a 2 008 parsoras TEO0 DE INGICADOR Esvanigen
DESCRIPCION OEL FACTOR S0 UAdiarsn un 1ot O 2.000 PrSoras con dRIpasds
DE COMPARACION
LINEA BASE 2008 . . . .
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL NOICATOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE DFERACION TREA Y THRL2 ‘! TRIM I TRIM 4 META ANUAL
| Perscnas con decapacaad alonduas en el 2o ackial Porcentae Sumabis ace 000! oco 950000 9,60000
1
! Personas con gucasecac atendeaden ol who antenor Porcentue Sumable 000 009 Q00 200800 2.00800
— + T

RESULTADO ESPERADO | 000 0o [ 000 l W34 a0
DESCRFCION DE LAMETA ANUAL 56 3206 IOFAMAN0 Mendar PO MOdio 08 CoNSLHAS MOTCas & 5,900 PErICaas CoN SAAPISIad ann o 800 2029
MEDIOS DE VERIFICACION Regtros sdanistrativon
METAS OF Acnvmoes Parsanas drmratan Latreve e Pmeacrias biagrades 4 tm Ertieaon e fo
RELACIONAOAS Y. Apmctans e Nooevas Tateres Flateas de Seanicacan 3 Empeses

Terapag buasn Terapaa Dnpaacnal
“Hatrrismcon e Taragn wogums
Trrasm o Pedagogca
Pascos
\\ @
\
\ R
e
t ) o
OOQJUabv
. . ‘whan| v, .

TIFO DE FICHA.  OSFEM FECHA DE ELABDRACION, 300042021 Hoja 150 0a 188
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PILAR DF DESARAOLLD / E3E TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO.

PROGRAMA PHE SUPUESTARID

Siiema de ¢

Programa Anual de Evaluacién 2022

‘m:c:on Hacendania del Eslado o M!ncn ol sus Nunicipios

Goblerno de

Cuautitlén Izcalli

del icio Anual 2021 )

Manual para la P o yP

Basado en

'AL DIF DE CUATITLAN 1ZCALLI

PHRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021

Piar 1 Socal
Dy ¥ bbre de witencia
02MLOT2 Alencadn & personis on dBCHadnd

i

PROYECTOD: a personas con Atoncion 2 perzcnaz oon
CRICTVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO \rtegra ks propectos a fortasecar n i, con la 00 11 POBRCEN £ GUNSEA y it PECACOAS CON SacHpaciaad en 1
PODS SUPEATGON, SrOMONENdo €N W Sockedsd e MSDED 8 ucwnvnnwwmo'mw
DEPENDENCIA GENERAL E00 AREA OE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 314 Area de Asistoncia 3 Discapacitados
Numes et ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE D€L © Ce pobacon con A Vaves de Lt
FORMULA DEL CALCULD { 8 raves de de sustmac I 0 e M, 100
INTERPRETACION Mide ef da poti, 3 raves e asstencia soci
DIMENSION QUE ATITNOE Etciercia FRECUENCIA DE MEDICION Anust
FACTOR DE COMPARACION 2,008 personas benetcadas TIPO DE INDICADOR Estratigica
DESCRIPCIGN DEL FACTOR 2,008 personas con Sscapscicad
DE COMPARACION
LINEA BASE 2008 . . .
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIOA TIPO DE OPERACION | TRear TEM 2 TR TREEA META ANUAL
Potl a través de ae e Sumatie ©.00 oco 0.00 2,00000 2,900.00
auntencia sociae
@lnnwmmumammnmau Parcentaje Sumable 0.00 000) 0,00 2008.00 2.000 00
AESULIADO ESPERADO ©00 aco 000 W 1 45303

DESCROCICN DE LA META ANUAL

NEDIOS DE VERINCACION

METAS OE ACTVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

|
b
|

THO DE FICHA  OSFEM

o da
Rehahll‘tdc!én °
Integn

Se programa benedcar 2 9,900 pertonds con fos Sferentes sarvicios que oo el CRIS.

Regisios a0mrsyanvos.
Persanys smayrates Lanoraimee Persmzas temgrases  bn Exdocacain fapfor
Apertan de Muress Taleras Punces de Senshizeoon ¢ Ergresss
Tarazis Oopacoe
Terazis lengine

Sistemage C Taum Hacendana del Estado de Méwca con sus Municipios

Teraca Padagapes

00CGCG2

FECHA DE ELABORACION 00052021

Hoja 151 du 152

Anual 2021 )

A ) Manual para la Pl det Ejerci
Basado en
.
e ‘AL OIF DE CUATITLAN IZCALLI
TZCALL PHRM-D1d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS © DE GESTION 2021
PHAR DE DESARROGLO / £JF TRANSVERSAL Pis 1 Socal
TENA OF DESARROLLO “chacte, wn ¥ ADW Do viciendia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 0000007 Atencdn # personas Gon discapacidesd
PROYECTO Meorcein 2 parsonas con
OBIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID witegra ko proyectos 3 fadalecer la social con 0 & pobiacan en general y Lem parscoas con dscapeoded en s
oga o = mwlhﬂw.ﬂywmmﬂﬂlwlo
DEPENDENCIA GENERAL E00 AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR. 214 Acnn e Asistenca & Dacagecitados
Numero NC ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR Porcantae 0n eScacis en a0 lrapas ae
FORMULA DEL CALCULO: It e e ol de personas B benefcar con Mranas aa rehatllacin)® 100
INTERPRE TACION Mo et da wl turapas de
DMENSION QU ATIENDE Efcenca FRECUENCIA DE MEDICION Semestral
FACTOR DE CO 027 TIPO OF INDICADGR Gestisn
DESCRPCION DEL FACTOR 1300
DE COMPARACION
LINEAGASE 827 . . .
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNICAD DE MEDOA TIFD DE OPERACION THMA Y THIM 2 TRM 3 TR & META ANUAL
Personas tavapiss ds Poroentate Sumatis 000 498100 000 4.561.00 0.02200
Total oe personas proyectadas a benelcar Con Inapas de renabitacion Poroertaje Swumabile 000 493100 000 4,561 00 952200
RESULTADO ESPERADO 000 10000 LES 10000 100,00
VESCRACION OF LAMETA ANUAL Se bene commemplado atender a 0,900 gersonas e INGFELOo PAr PAME voz & las dderentes Areas do rehatsitacan
MEDIDS DE VERFICACION Regisnos sdmmistatvos
METAS DE ACTIVIDADES Peraeran ey tas Lascear-ts Paraonas Wiegaden 4 @ Ed ot Mugie
LACIONADAS Y AVANCE #pertirs 2n Mswos Taieres Platcas de Sacamiieacan & Erpreses
eramra Finea Teraine Ocupaoonal
Ferrtazie Teograna .
Twraps Pusagogen
b Plascos
1
| &
| GIRE
| === 00000272
| Re* :
L .wgraclé.'\ "
TIPODEFICHA  OSFEM " iy FECHA DE ELABORACION 03052421 Hols 7152 04 188

Programas presupuestarios: Atencion Médica y Atencién a Personas con Discapacidad
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(D Sisterna g € “Yackin Hacendaria del Estado da tacice con sus Municipos
A 3 Manual para la Planeacion, ramacion y F del Ej Anual 2021 )
Basado cn
B

o "AL DIF DE CUATITLAN 1ZCALLI

1ZCALLI PHRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2021
PILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL Pl 1 Socel
TEAMA DE DESARROLLO L ¥ e de vickncis
PROGAAMA PRESUPUESTARID 02060607 Alencidn & pertonas con discapaciiad
PROYECTO (= @ personas con Asencdn con

18 poblacain on Gene(al y 35 DErsOnas 00N BIECARACUEND en 5

DBIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Wege los prayectos a fonalecer oo la p

sooel
DIODA3 SUPEDOAN, PrOMTNONCO €N R oCKdIaC o m.ﬁ ggnidac y su ntegracon al detamoio
E00 AREA OE OPERACION
314 Area ge Asstencia a Discapactados.

DEPENDENCIA GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIWA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Numen NG 2
NOMBRE DEL INICADOR e parscnas 00t apovD
FORMULA DEL CALCULD par aporOs Total de personas TeckaT 3pyOs 100
INTERPRETACION Mise el de personas POf 3peyO
DOMENSION QUE ATIENDE Eficencia FRECUENCIA DE MEDICION Semostral
FACTOR OE COMPARACION Se e proyeciado gestionar 85 apopas TIPO E INDICADOR Gestisn
gg.scml’cto« DEL FACTOR Tl de perscnas benedciadas por programa de ssistenna socisl con 10 apoyus
COMPARACION
UNEABASE 18 apoyos s . . 2
CALENDARIZACION TRIMES TRAL
VARIABLES DEL INOICADOR UNIDAD DE MEDIOA TIP0 O OPERACION THUM | ] TR 2 TRIM S IR META ANUAL
Paraonas benefcisdes por apoyos asatonziaios. Poecentaje Sumatie 0:00 2600 o0 <900 8500
Thtal e pacsOnIT CeYDIITIT 3 ST I0THCR taje Sumabio 000 2200 000 49.00 00
RESUATADO ESPERADO 000 10000 oco 10000 100,00
DESCROCION DE LA META ANUAL 50 1ene COMBMBATD HOMI BS Spovos cons en ol 2021
MEDIDS DE VERIFICACION Rep uron samnstatvos.
METAS BE ACTIVIDADES Fersonas Blegretas Lato srarts Farsonas oo p a1t 2 (s Eduacon Regar
RELACIONADAS ¥ AVANCE Acertiea de tosevon Taberes Fircas e Senmisteanin o Empreass
Sarmia f ez Tarnens Oopacnny
Exirnpcen Turgans Sarms g
T Sengn Pusiopta Tarasia Medageoe
y e Tsonc @i Farcas
\ Crongmten
\
\l _“,.,-—;:"'
\ >
Cantro
1 racion @
| mehabill al goag
| \neegr: rerfhet Borcone > -
TIPO DE FICHA:  OSFEM FECHA DE ELABORACION 0J0S2021 Moo 153 de 108
{ Sistema da C- acon Hacendaria del Estado de Méxica can sua Municlpos
A Manual para la gl any F del Ejercicio Anual 2021 )
@ Basado en
.
i, 55D JAL DIF DE CUATITLAN 1ZCALLI
1ZCALLI PORI-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O OE GESTION 2021
FUAR DE DESARROLLO ) EJF TRANSVERSAL Piar 1 Sozial
TEMA DE DESARROLLO: DRSATOIC hUmana Nouyento, S0 GECHMNACON y KNG 46 WoRncka
PROGRAMA PRE SUPUESTARICQ 02080802 Alencitn & personss con drecspscdud
PROYECTO @ peveonas Atoncidn con
QEIETVO DEL PROGRAWA PRESUPUESTARIO. Inegra jos proyecios SOC, Con 18 SINOMAI ¥ a5 PEOnaS COn TIACADICHIAT o0 Ms
propia superacion, um-me«e vociedad €l respeto 3 la agnisas y u imegeackin ol desamoiio
DEPENDENCIA GENERAL F00 AREA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXLIAR 314 Area 0e Asistenca 8 Dscapactados
Numero NC 3 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR Purcanaie de Dersonas a3istanins & eventos do 1omento & 1 LA Dreventiva de l discacacidad
FORIMULA DEL CALOWLO (Personas asistentes a eventos de fomento a fa oultura domm de personay a evarios de Somenio a I Sulluta preventva 08 1 dRcpacaad) 100
INTERPRETACION Micw of porcanate de persanas asslentos & ewnnios 0o Kxvwito A 4 CUIIG prventiva de 1a dscapacidad
DIMENSKIN QUE ATIENDE Efcanca FRECUENCIA DE MEDICON Semesral
TACTOR DE COMPARACION Son 180 patcas TIPO DE SNOICADOR Gewsdn
SCRIPCION DEL FACTOR 75 enpeeadasa evormos de 1omecto & 1n Cullur Pt o Is dacipacisus
DE COMPARACION
LINEA BASE s . . ‘ .
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TREE 2 TR S TRIM ¢ ] META ANUAL
Personds ssistonios a evertoa de fomento 2 Ia dewa oy Sumatie 000 00.00 oo weo 180,00
Total de perzcnas eaperddas & Sventos ds omana a 1 Cubars preventiva Porcantae Sumatie 000 90,00 00 20,00 18200
cola x
RESWLTADD ESPERADO 000 100 00 oo 100.00 100 00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL® Se proyecia bendar pliilcoes de ale » 1,000 pu duranta of 2021
MEDXOS DE VERIFICACION Registros admnistrasvaz
METAS DE ACTVIDADES Parsonss Iniagrazas L msoramarie Farnorus vz asion & Eguen Meg i
RELACIONADAS Y AVANCE Apetirs de Mharaos Tateres Fratcas de Senstatzacin 8 Evorease
Teraoa Fiesa Turapns Ocupacare
[ - Torapis Wogume
e Srees S Pranciogca) Terapn Peasgeges
Platcan
~AONST N
GOOJG~IV
TR0 DE FICrA. OSFEM FECHA D€ ELABORACION 0O/05/2001 Hop 154 de 188 1
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