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1.- Aspectos generales  
 

a). Objetivos del dictamen  

 Examinar la información financiera y presupuestal que emite el Sistema Municipal 

para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México, con 

la finalidad de obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros y 

presupuestales, están libres de representación errónea de importancia relativa, ya 

sea por fraude o error, y expresar una opinión si se da cumplimiento a lo establecido 

en el Manual Único de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias y 

Entidades Públicas de Gobierno y Municipios del Estado de México 2021; Ley 

General de Contabilidad Gubernamental; Ley de Disciplina Financiera de las 

Entidades Federativas y los Municipios; así como toda aquella normatividad 

aplicable.  

 Detectar deficiencias, incumplimientos, desviaciones u omisiones de los aspectos 

normativos de la relevancia y proponer al Sistema Municipal para el Desarrollo 

Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México, recomendaciones para 

que la entidad las atienda y emplee los recursos con eficacia, eficiencia y honradez.  

 Durante el proceso de revisión, el responsable de los trabajos externos, determinara 

si los resultados preliminares, fueron aclarados por el Sistema Municipal para el 

Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México. 

 Verificar que la presentación de la información financiera y presupuestal del Sistema 

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de 

México, cumpla con la normatividad contable y presupuestal.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RFC: CISM680412C92 

TELÉFONO: 7226475633 

DOMICILIO: TENANCINGO 609, COL. SOR JUANA INES DE LA CRUZ, C.P. 50040, TOLUCA, MÉXICO 

CORREO: cacsc1@hotmail.com 

3 

b). Programa de trabajo 

MINUTA PARA LA REVISIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ESTADOS 

FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES DEL SISTEMA NACIONAL PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE 

MÉXICO.   

 

TOLUCA MÉXICO 27 DE JUNIO DE 2022.  

 

Participantes: 

 

Titular del Órgano Interno de 

Control  

L. en D. Rosario Elizabeth Rincón Plata 

Gerente de Auditoría  

Auditor (a) Externo (a) 

C.P.C. María de las Mercedes Cid del Prado 

Sánchez  

Encargados (a) de Auditoría  L.R.E.I. Paulina Romero Piña 

 

Objetivo: 

  

Generar apoyo mutuo que complemente y enriquezca las labores de fiscalización en un 
marco de respeto e independencia a las funciones y actividades que los involucrados tienen 
encomendadas dejando constancia de esta coordinación.  
 

Descripción de los trabajos realizados:  

 

1. Se revisó de forma conjunta con los servidores públicos adscritos al Sistema 

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, el “Programa 

de Trabajo de la Dictaminación a Practicar”, así como los “Plazos y Condiciones de 

Entrega del Dictamen” para el ejercicio 2021, presentado por el representante de 

los trabajos externos C.P.C. María de las Mercedes Cid del Prado Sánchez, mismo 

que contiene alcances, objetivos, procedimientos, programas y conclusiones.  

 

2. La C.P. Rosario Elizabeth Rincón Plata, Titular del Órgano Interno de Control del 

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli 

Estado de México, comentó los trabajos de control y evaluación que se realizarán 

para el ejercicio 2021. 

 

La presente minuta deja constancia de coordinación entre, el Titular del Órgano Interno 

de Control del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán 

Izcalli Estado de México, con C.P.C. María de las Mercedes Cid del Prado Sánchez, 

responsable de realizar los trabajos externos, con la finalidad de coordinarse en los 

trabajos de auditoría y evitar duplicidad en estos. 

Por parte de la contraloría se estarán revisando los siguientes rubros: 

 

 Ingreso correspondiente por la clínica Materno Infantil 

 En cuanto al gasto el rubro de insumos médicos  
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 Algunas adquisiciones  

 Bienes Muebles para realizar los ajustes correspondientes y actualización del 

CREG Patrimonial. 

 

Derivado de lo anterior el despacho externo realizará revisiones de la selección de rubros 

que no estén considerados para la contraloría Interna por el ejercicio 2021. 

 

Sin más se levanta la minuta firmando los presentes;  
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Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México 

Dictamen de Estados Financieros y Presupuestales 

Planeación de auditoría 

Programa de trabajo 

Nombre del ente público 

 

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia de 

Cuautitlán Izcalli, Estado de México 

 

Ejercicio a auditar 2021 

Tipo de auditoria 
Dictamen de Estados Financieros y Presupuestales por el ejercicio 

2021 

Objetivo de la auditoria  

 Examinar la información financiera y presupuestal que emite el 

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia de 

Cuautitlán Izcalli Estado de México, con la finalidad de obtener 

seguridad razonable sobre si los estados financieros y 

presupuestales, están libres de representación errónea de 

importancia relativa, ya sea por fraude o error, y expresar una opinión 

si se da cumplimiento a lo establecido en el Manual Único de 

Contabilidad Gubernamental para las Dependencias y Entidades 

Públicas del Gobierno y Municipios del Estado de México (vigente); 

Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley de Disciplina 

Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; así como 

toda aquella normatividad aplicable.  

 Detectar deficiencias, incumplimientos, desviaciones u omisiones de 

los aspectos normativos de relevancia y proponer al Sistema 

Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán 

Izcalli Estado de México, recomendaciones para que la entidad las 

atienda y emplee los recursos con eficacia, eficiencia y honradez.  
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 Durante el proceso de revisión, el responsable de los trabajos 

externos, determinará si los resultados preliminares, fueron 

aclarados por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 

Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México.  

 Verificar que la presentación de la información financiera y 

presupuestal del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 

Familia de Cuautitlán Izcalli Estado de México, cumpla con la 

normatividad contable y presupuestal. 

Alcance 

Universo seleccionado 

Muestra 

Representatividad de la muestra 

Pruebas selectivas  

Depende el rubro a revisar 

Dependerá por rubro y no. de operaciones 

30% 

Importancia relativa Por Importe y naturaleza 

Total de rubros a revisar INGRESO-EGRESO (Capitulo 1000, Adquisiciones) 

Equipo auditor 

Cid del Prado Sánchez María de las Mercedes 

Romero Piña Paulina 

Cid del Prado Almaguer Fátima 

Palma Pérez Andrea Mariana 
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Evaluación de Control Interno  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplicación de cuestionario por componente Propuesta de fecha 

Ambiente de control 

Procedimiento de 

control interno 

Análisis y 

corroboración de 

respuestas 

Verificación de 

documentos 

Administración de riesgos 

Actividades de control 

Información y comunicación 

Supervisión 

Informe de control interno 
Semáforo por componente. 

Acciones a implementar. 
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Cronograma General 

Actividad Meses 

 Junio 2022 Julio 2022 

 Semanas Semanas 

 1a 2a 3a 4a 5a 1a 2a 3a 4a 

1. Contratación del servicio.   X X      

2. Planeación de auditoría.    X      

3. Reunión con contraloría.    X      

4. Aplicación de cuestionario de CI.    X X     

5. Evaluación del CI.     X     

6. Entrega de informe de CI.     X     

7. Revisión presupuestal.    X X     

8. Revisión al ingreso.     X X X   

9. Análisis del gasto.      X X   

10. Reuniones para validación de partidas con el 
CI. 

      X   

11. Revisión al 
gasto/deuda/impuestos/cumplimiento de 

obligaciones. 

       X  

12. Emisión y entrega de dictamen.         X 
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Programa General de Auditoría 

Procedimientos Fuente obligacional 

1. Solicitud de información referente al dictamen. 
1.1. Análisis de la regulación. 
1.2. Realización de procedimientos analíticos.  

 

 Toda la regulación normativa aplicable al 
ente público.  

 

2. Evaluación de Control Interno. 
 

 Cuestionarios sin metodología de 
evaluación. 

 

3. Análisis del presupuesto.  
3.1. Identificar las partidas del ingreso y egreso 

aprobado. 
3.2. Verificar sus aumentos y/o disminuciones.  
3.3. Verificar el dictamen de reconducción de 

partidas presupuestales. 
3.4. Identificar vs cuenta pública presentada. 

 

 Presupuesto de egresos aprobado. 

 Ley de Ingresos.  
 

4. Revisión del Ingreso. 
4.1. Identificación del ingreso aprobado. 
4.2. Verificación del rubro de ingresos recibido.  
4.3. Identificar las partidas del ingreso más 

relevantes vs el ingreso recaudado  
4.4. Conciliación contable vs ingreso en bancos. 

 

 

 Ley de Ingreso. 

 Estados comparativos de ingreso.  

 Estados de cuenta. 

 CFDI emitidos por tesorería.  

 Padrón de contribuyentes. 
 

5. Revisión del gasto.  
5.1. Identificación de partidas a revisar sin 

muestra e importancia relativa. 
5.2. Verificación de las partidas asignadas que 

cumplan con la normatividad aplicable. 
5.3. Realizar procedimientos analíticos por cada 

partida asignada. 
 

 

 

 Presupuesto aprobado.  

 Expedientes de adquisiciones.  

 Estados de cuenta. 

 Pólizas/auxiliares. 

 Balanzas de comprobación. 

 Toda la información requerida para la 
verificación.  
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6. Elaboración de informe.  
 

 

ENTREGA DICTAMEN 
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2.- Aspectos Financieros y presupuestales  
 

a). Información Financiera y Presupuestal Examinada   
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b). Informe de Auditoria de Estados Financieros y Presupuestales al 31 de 

diciembre de 2021   

INFORME DE AUDITORÍA DE ESTADOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES AL 31 

DE DICIEMBRE DE 2021 DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE MÉXICO  

 

TOLUCA MÉXICO 28 DE JULIO DE 2022. 

 

 

________________________________________________________ 

MTRA. ISANAMI PARADES GÓMEZ 

DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE MÉXICO  

 

LIC. JAIME ANDRÉS CASTAÑEDA LÓPEZ 

SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

 

LIC. en D. ROSARIO ELIZABETH RINCÓN CASTAÑEDA  

CONTRALORA INTERNA 

 

Hemos auditado los Estados Financieros y Presupuestales del Sistema Municipal para el 

Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli Estado de México, que comprenden el 

Estado de Situación Financiera al 31 de Diciembre de 2021, Estado de Actividades, Estado 

de Variación en la Hacienda Pública, Estado Analítico del Activo, Estado Analítico de la 

Deuda y Otros Pasivos, Estado de Cambios en la Situación Financiera, Informe sobre 

Pasivos Contingentes, Estado de Flujos de Efectivo, Estado Analítico de Ingresos, Estado 

Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, así como las notas explicativas a los 

Estados Financieros y Presupuestales que incluyen un resumen de las políticas contables 

significativas.  

 

Opinión con salvedades 

 

En nuestra opinión, excepto por los efectos de la cuestión descrita en la sección 

Fundamento de la opinión con salvedades de nuestro informe, los Estados Financieros y 

Presupuestales que se describen en el párrafo anterior, están preparados de conformidad 

con las disposiciones en materia de información financiera con que fueron evaluados; así 

como un parcial cumplimiento a la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México 

para el ejercicio fiscal del año 2021; Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio 

2021; Ley General de Contabilidad Gubernamental; Código Financiero del Estado de 

México y Municipios; Ley de Disciplina Financiera en las Entidades Federativas y Municipios 

y lo establecido en el Manual Único de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias 

y Entidades Públicas del Gobierno y Municipios del Estado de México.  
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Fundamento de la opinión 

 

Los ingresos del organismo se reflejan en el Estado de Actividades, la dirección no cuenta 

con controles internos en el manejo de los ingresos, adicional no ha registrado 

contablemente la totalidad de los ingresos obtenidos durante el período 2021, así como el 

cobro de servicios no propios de la entidad, lo que supone un incumplimiento a la Ley de 

Ingresos, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Código Financiero del Estado de 

México y Municipios, Manual Único de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias 

y Entidades Públicas del Gobierno y Municipios del Estado de México, en consecuencia 

existe una incorrección material en los estados financieros. 

 

Hemos llevado a cabo nuestra revisión de conformidad con las Normas Internacionales de 

Auditoria emitidas por la Federación Internacional de Contadores IFAC, adoptadas en 

México a partir del 1 de enero de 2012 así como las Normas Profesionales de Auditoría del 

Sistema Nacional de Fiscalización y las Normas de Auditoría y Atestiguamiento de la 

Comisión Normas de Auditoría y Aseguramiento, del Instituto Mexicano de Contadores 

Públicos. Nuestras responsabilidades, de acuerdo con estas normas, se describen con más 

detalle en la selección “Responsabilidades del Auditor para la Dictaminación de los Estados 

Financieros y Presupuestales” de nuestro informe. Somos independientes del ente público 

de conformidad con el Código de Ética Profesional del Instituto Mexicano de Contadores 

Públicos, A.C., junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra revisión 

a los Estados Financieros y Presupuestales y hemos cumplido con las demás 

responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la 

evidencia de revisión que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para 

nuestra opinión. 

 

 

Base de preparación contable y utilización de este informe  

 

Los Estados Financieros y Presupuestales fueron preparados para cumplir con los 

requerimientos normativos gubernamentales a que está sujeto el ente público y para ser 

integrados en el segundo Informe Trimestral de los Sujetos de Fiscalización Municipales 

para el Ejercicio 2022, los cuales están presentados en los formatos que para tal efecto 

fueron establecidos por el Órgano Superior de Fiscalización del Estado de México. 

Consecuentemente, éstos pueden o no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinión 

no se modifica por esta cuestión.  
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Responsabilidades de la administración sobre los Estados Financieros y 

Presupuestales 

 

La administración del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 

Cuautitlán Izcalli, es responsable de la preparación de los Estados Financieros y 

Presupuestales de conformidad con las disposiciones en materia de información financiera 

establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en las bases y criterios 

establecidos en el Manual Único de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias y 

Entidades Públicas del Gobierno y Municipios del Estado de México, que se describe en la 

Norma de Información Financiera a dichos Estados Financieros y Presupuestales y del 

control interno que la administración consideró necesario para permitir la preparación de 

Estados Financieros libres de incorreción material debida a fraude o error.  

 

El titular del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli 

Estado de México, son responsables de la supervisión del proceso de información 

financiera del ente público.  

 

Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los Estados Financieros y 

Presupuestales 

 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros y 

Presupuestales, se encuentran libres de incorrección material, debido al fraude o error, y 

emitir un Informe de Auditoría que contiene nuestra opinión.  

 

Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantía, de que una 

auditoría realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría siempre 

detecte una incorrección material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a 

fraude o error y son consideras materiales si individualmente, o en su conjunto, puede 

preverse razonablemente que influyan en las decisiones económicas que los usuarios 

hacen basándose en los Estados Financieros y Presupuestales.  

 

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, 

aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional 

durante toda la auditoría, también:  

 

 Identificamos y evaluamos los riesgos de incorrección material en los Estados 

Financieros y Presupuestales, debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos los 

procedimientos de auditoría para responder a esos riesgos y obtener evidencia de 

auditoría suficiente y apropiada para obtener una base para nuestra opinión. El 

riesgo de no detectar una incorrección material debida a fraude es mayor que en el 

caso de una incorrección material, ya que el fraude puede implicar colusión, 

falsificación, manifestaciones intencionalmente erróneas, omisiones intencionales o 

la anulación del control interno.  
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 Obtenemos conocimiento del control interno importante para la auditoría con el fin 

de diseñar los procedimientos de auditoría que consideramos adecuados en las 

circunstancias y con la finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control 

interno del ente público.  

 

 Evaluamos lo apropiado de las políticas contables utilizadas y la razonabilidad de 

registros contables, así como las revelaciones hechas por la administración del 

Organismo Público Descentralizado de Carácter Municipal para Sistema Municipal 

para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México. 

 

 

Nos comunicamos con los responsables de la administración del Sistema Municipal para el 

Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México, en relación, entre 

otras cuestiones, con el alcance planeado y el momento de realización de la revisión y los 

hallazgos importantes de la auditoría, así como cualquier deficiencia significativa en el 

control interno que identificamos durante nuestra auditoria.  
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c). Informe de Irregularidades, que puedan Representar Incumplimiento a la 

Norma o Daño Patrimonial 

 

INFORME DE IRREGULARIDADES QUE PUDIERAN REPRESENTAR 

INCUMPLIMIENTO A LA NORMA O DAÑO PATRIMONIAL 

TOLUCA MÉXICO 29 DE JULIO DE 2022. 

 

________________________________________________________ 

MTRA. ISANAMI PARADES GÓMEZ 

DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE MÉXICO  

 

LIC. JAIME ANDRÉS CASTAÑEDA LÓPEZ 

SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

 

L. en D. ROSARIO ELIZABETH RINCÓN CASTAÑEDA  

CONTRALORA INTERNA 

 

Hago referencia a las Normas Generales para los Trabajos de Dictaminación de Estados 

Financieros y Presupuestales a Entidades Municipales Ejercicio 2021, para la Entrega del 

Dictamen del ejercicio 2021, en las que se señala la entrega del Informe de Irregularidades 

que puedan Presentar Incumplimiento a la Norma o Daño Patrimonial, correspondientes al 

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de 

México al 31 de diciembre de 2021.  

Los ingresos del organismo se reflejan en el Estado de Actividades, la  dirección no contó  

con controles internos en el manejo de los ingresos, adicional no se registró contablemente 

la totalidad de los ingresos obtenidos durante el período 2021, así como el cobro de 

servicios no propios de la entidad, lo que supone un incumplimiento a la Ley de Ingresos, 

Ley General de Contabilidad Gubernamental, Código Financiero del Estado de México y 

Municipios, Manual Único de Contabilidad Gubernamental para las Dependencias y 

Entidades Públicas del Gobierno y Municipios del Estado de México, en consecuencia 

existe una incorrección material en los estados financieros. 

 

Al respecto me permito comunicar a ustedes, que en nuestra opinión se detectan 

irregularidades presuntas o comprobadas, por lo que existen hechos que supongan 

situaciones que puedan implicar un daño patrimonial.  
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d). Carta de Manifestaciones de la Administración para Auditoria de Estados 

Financieros y Presupuestales. 

 

CARTA DE MANIFESTACIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PARA AUDITORIA DE 

ESTADOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES DEL SISTEMA MUNICIPAL 

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI 

ESTADO DE MÉXICO. 

 

 

C.P.C. María de las Mercedes Cid del Prado Sánchez 

 

 

Esta Carta de Manifestaciones se proporciona en relación con su Dictamen de los Estados 

Financieros y Presupuestales del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 

de Cuautitlán Izcalli Estado de México, correspondiente al ejercicio terminado el 31 de 

diciembre de 2021, a efectos de expresar una opinión sobre si los citados Estados 

Financieros y Presupuestales se presentan fielmente en todos los aspectos materiales, de 

conformidad con las Normas Internacionales de Información Financiera.  

 

 

Confirmamos que según nuestro leal saber y entender, tras haber realizado las 

indagaciones que hemos considerado necesarias para efectos de informarnos 

adecuadamente: 

 

 

1. Hemos cumplido nuestras responsabilidades de términos normativos respecto a la 

preparación de los Estados Financieros y Presupuestales de conformidad con las 

Normas Internacionales de Información Financiera; en concreto, los Estados 

Financieros y Presupuestales se presentan fielmente, de conformidad con dichas 

normas. 

 

 

2. Las hipótesis significativas que hemos empleado en la realización de estimaciones 

contables, incluidas las estimaciones a valor razonable, son adecuadas. (NIA 540). 

 

 

3. Las relaciones y transacciones con partes vinculadas se han contabilizado y 

revelado de forma adecuada, de conformidad con los requerimientos de las Normas 

Internacionales de Información Financiera. (NIA 550).  

 

 

4. Todos los hechos ocurridos con posterioridad a la fecha de los Estados Financieros 

y Presupuestales y con respecto a los que las Normas Internacionales de 
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Información Financiera exigen un ajuste, o que sean revelados, no han sido 

ajustados o revelados. (NIA 560). 

 

 

5. Los efectos de las incorrecciones no corregidas son inmateriales, ni individualmente 

ni de forma agregada, para los Estados Financieros y Presupuestales. En su caso, 

se adjunta a la Carta de Manifestaciones una lista de las incorrecciones no 

corregidas. (NIA 450) 

 

 

6. La administración del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 

Cuautitlán Izcalli Estado de México, tiene la responsabilidad sobre la información 

que aparece en los Estados Financieros, los Presupuestales y sus Notas, que éstos 

han sido separados de acuerdo a la normatividad correspondiente, aplicados sobre 

bases consistentes con las del año anterior. 

 

 

7. No existen planes o intenciones que puedan afectar en forma importante el valor en 

libros a la clasificación en los Estados Financieros, de activos o pasivos. 

 

 

8. Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021 incluyen todos los activos del 

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli 

Estado de México. 

 

 

9. Los activos fijos han sido registrados al costo. 

 

 

10. El método de depreciación es consistente con el del año anterior y está basado en 

las vidas útiles estimadas, las cuales creemos que siguen siendo apropiadas. La 

depreciación sobre la reevaluación se calcula bajo el mismo método que el aplicado 

para los costos originales en el tiempo restante de la vida útil de los activos fijos. 

 

 

11. Todos los donativos recibidos en efectivo o en especie en el ejercicio que se audita, 

fueron registrados e incluidos en los Estados Financieros y Presupuestales emitidos 

por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli 

Estado de México.  

 

 

12. No existe incumplimiento o posible incumplimiento de Leyes y Reglamentos, cuyos 

efectos deben ser considerados para su revelación en los Estados Financieros y 

Presupuestales o como base de riesgos de posibles pérdidas por contingencias.  
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13. Todas las cuestiones que pueden resultar en acciones legales contra el Sistema 

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli Estado de 

México, han sido discutidas con el Área Jurídica y han sido reveladas en los Estados 

Financieros.  

 

 

 

14. No tenemos conocimiento de la existencia de reclamaciones por incumplimiento de 

reglamentos y contratos de las que pudieran derivarse contingencias para el 

organismo excepto por los pasivos contingentes de laudos y juicios. 

 

 

 

15. Al 31 de diciembre de 2021, el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 

Familia de Cuautitlán Izcalli Estado de México, no tiene compromisos fuera de los 

montos de los presupuestos aprobados para el ejercicio 2021, excepto por juicios 

laborales y obligaciones fiscales.  

 

 

Información proporcionada:  

 

1. Les hemos proporcionado:  

 Acceso a toda la información de la que tenemos conocimiento y que es 

relevante para la preparación de los Estados Financieros y Presupuestales, 

tal como registros, documentación y otro material.  

 

 Información adicional que nos han solicitado para los fines de la auditoría; y 

 

 Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales ustedes 

consideraron necesario obtener evidencia de auditoría.  

 

 

2. Todas las transacciones de han registrado en los registros contables y se reflejan 

en los Estados Financieros y Presupuestales, excepto laudos por orden de las 

autoridades laborales.  

 

 

3. Les hemos revelado los resultados de nuestra valoración del riesgo de que los 

Estados Financieros y Presupuestales puedan contener una incorrección material 

debida a fraude, sin embargo, existen saldos contables contrarios a su naturaleza 

(NIA 240). 
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4. Les hemos revelado toda la información relativa al fraude o a indicios de fraude de 

la que tenemos conocimiento y que afecta a la entidad e implica a: 

 La Presidencia y la Tesorería. 

 Empleados que desempeñan funciones significativas en el control interno. 

 Otros, cuando el fraude pudiera tener un efecto material en los Estados 

Financieros. (NIA 240). 

 

 

5. Les hemos revelado toda la información relativa a denuncias de fraude o a indicios 

de fraude que afecten a los Estados Financieros y Presupuestales de la entidad, 

comunicada por empleados, antiguos empleados, analistas, autoridades 

reguladoras u otras. (NIA 240). 

 

 

6. Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o sospecha de 

incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias cuyos efectos 

deberían considerarse para preparar los Estados Financieros y Presupuestales. 

(NIA 250). 

 

 

7. Les hemos revelado la identidad de las partes vinculadas con la entidad y todas las 

relaciones y transacciones con partes vinculadas de las que tenemos conocimiento.  

 

 

8. Los registros de contabilidad que sirvieron de base para la preparación de los 

Estados Financieros y Presupuestales reflejan las transacciones del Sistema 

Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli Estado de 

México. 

 

 

9. Hemos puesto a su disposición todos los registros de contabilidad, información 

relativa y lo correspondiente al ejercicio presupuestal de los recursos.  

 

 

10. No ha ocurrido eventos o transacciones desde (fecha de los Estados Financieros y 

Presupuestales hasta la fecha de la carta) que pudieran tener un efecto significativo 

sobre los Estados Financieros y Presupuestales, o que sean a tal grado importantes, 

que requieran ser revelados por ellos. 

 

 

11. Las actas de las reuniones de Cabildo y Comités, así como todos los contratos o 

convenios celebrados, han sido presentados a su consideración y no tenemos 

conocimiento de transacciones o compromisos importantes que no hayan sido 
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debidamente asentados en los registros contables que sirvieron de base para la 

preparación de los Estados Financieros y Presupuestales. 

 

12. La información financiera y presupuestal fue generada por los servidores públicos 

de la Administración 2019-2021. 

 

 

 

 

A T E N T A M E N T E 
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3.- Informe de Control Interno 
 

INFORME DE CONTROL INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI, ESTADO DE MÉXICO. 

 
TOLUCA MÉXICO 05 DE JULIO DE 2022. 

_______________________________________________________________________________ 
Mtra. Isanami Paredes Gómez  

Directora General  

 

Lic. Jaime Andrés Castañeda López 

Subdirector de Administración y Finanzas del SMDIF 

 

L. en D. Rosario Elizabeth Rincón Piña  

Contralora Interna  

 

Hemos examinado los Estados Financieros y Presupuestales, preparados por la Tesorería 

o equivalente del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán 

Izcalli, Estado de México, al 31 de diciembre de 2021 y hemos emitido nuestro informe el 

05 de julio de 2022. 

 

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría 

emitidas por la Federación Internacional de Contadores IFAC, adoptadas en México a partir 

del 1 de enero de 2012 así como a las Normas Profesionales de Auditoría del Sistema 

Nacional de Fiscalización y las Normas de Auditoría y Atestiguamiento de la Comisión 

Normas de Auditoría y Aseguramiento, del Instituto Mexicano de Contadores Públicos. 

Dichas Normas requieren la planificación y desarrollo de la auditoria de tal manera que 

podamos obtener una seguridad razonable sobre si los Estados Financieros y 

Presupuestales, están libres de incorrección material debida a fraude o error. 

 

Al planificar y ejecutar la auditoria del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de 

la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México, tomamos en cuenta el Sistema de 

Control Interno, con el fin de determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los 

procedimientos de auditoría, para expresar una opinión sobre los Estados Financieros y 

Presupuestales presentados y no con el propósito de dar seguridad sobre dicho Sistema.   

 

La Administración del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 

Cuautitlán Izcalli Estado de México, es responsable de establecer y mantener el Sistema 

de Control Interno. Para cumplir con esta responsabilidad, se requiere de estimaciones y 

juicios de la Ad7ministración para evaluar los beneficios esperados y los costos 

relacionados con las Políticas y Procedimientos de Control Interno. Los objetivos de un 

Sistema de Control Interno son: Proporcionar eficacia y eficiencia de las operaciones que 

se derivan de transacciones válidas y reales; contabilidad de la información financiera, 

verificando que todas las operaciones deben registrarse en el marco de la Ley General de 
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Contabilidad Gubernamental; Salvaguarda de activos (el acceso a los activos será de 

acuerdo con autorizaciones que emita el Titular, alineados con las Normas aplicables, 

conciliación periódica entre registros y existencia física). Debido a limitaciones inherentes a 

cualquier Sistema de Control Interno, pueden ocurrir errores o irregularidades y no ser 

detectados. Además, la proyección de cualquier evaluación del sistema de períodos futuros, 

está sujeta al riesgo de que los procedimientos sean inadecuados, debido a cambios en las 

condiciones o a que la efectividad del diseño y operación de las Políticas y Procedimientos 

pueda deteriorarse.  

 

En mi opinión el Control Interno del ente público denominado Sistema Municipal para el 

Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán Izcalli, Estado de México con base a la 

normatividad aplicable al Marco Integrado de Control Interno (MICI) se expresa lo siguiente;  

 

METODOLOGÍA APLICADA PARA LA EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO   
 

 

1.- ELABORACIÓN DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

Una vez realizada la investigación y análisis del marco normativo aplicable para el ente 

público, se da cabida al inicio de la evaluación del Control Interno. Este momento empieza 

con la elaboración de un cuestionario, el cual, da oportunidad de conocer al ente, así como 

de la construcción de un diagnóstico previo para identificar las fortalezas y oportunidades 

que esta auditoría utilizó dentro de sus procedimientos, dando dirección a los principales 

aspectos a auditar. 

En el Marco Integrado de Control Interno, se reconoce como marco líder para diseñar, 

implementar y desarrollar el control interno y evaluar su efectividad.  

El procedimiento para la elaboración de este cuestionario se basó en la estructura de los 

cinco componentes integrados, conforme a lo establecido en el Committe of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission (COSO), Marco Integrado de Control Interno; 

siendo lo anterior se estructuró de la siguiente manera: 

-El cuestionario de control interno, se integra por: 

* Entorno de control: 18 reactivos 

* Evaluación de riesgos: 28 reactivos 

* Actividades de control: 6 reactivos 

* Información y comunicación: 5 reactivos 

* Actividades de supervisión: 9 reactivos 

 

  Total: 66 reactivos. 
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2.- METODOLOGÍA CON BASE DE LA PONDERACIÓN PARA LA EVALUACIÓN DE 

CONTROL INTERNO. 

 

Como segundo paso dentro del control interno y una vez construido el cuestionario 

respectivo, se elaboró la ponderación e indicadores para la evaluación del mismo. Esta 

ponderación tuvo como objetivo determinar la evaluación general y específica del 

cuestionario en comento, dando así una amplia objetividad conforme a su estructura, 

normatividad, operación, integración y organización de la entidad, así también del 

cumplimiento de sus sistemas de control interno, coadyuvando a la realización de los 

análisis específicos en los procesos de auditoría. 

 

Se diseñó un semáforo de medición para el análisis del cuestionario de Control Interno por 

cuestión:  

 

 

 

                              

 

 

Tabla 1 

Tabla 1.1

 
 Tabla 1 

Tabla 1.2

 
 Tabla 1 
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3.- RESULTADO GENERAL DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  

 

La evaluación del cuestionario de control interno, se realizó con base en la metodología de 

ponderación de rango por puntos y semáforos de advertencia (como se describe en el punto 

anterior), con el objetivo de poder identificar y analizar los riesgos, desarrollar y gestionar 

propuestas adecuadas a dichos riesgos dentro de niveles aceptables y con medidas de 

control financieras y normativas. 

Siendo lo anterior, y una vez realizada la evaluación del cuestionario de control interno, el 

cual consta de 66 reactivos dividido en los 5 componentes de control interno, como se 

informa anteriormente; obteniendo los siguientes resultados: 

 

 

 

 

 

El resultado de la evaluación general de control interno, refleja un resultado en semáforo 

con evaluación media para el ente, toda vez que su evaluación resulta en un 22.09% 

respecto al total de cumplimiento de acuerdo al cuestionario de control interno. 
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4.- RESULTADO POR COMPONENTE DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO  

 

Desglosados los resultados por componente, de acuerdo al control interno, se tiene el 

siguiente resultado de evaluación: 
 

Entorno de control 8.68 puntos medio 

 

 

Recomendaciones y/o acciones a realizar: 

● Se pide validar la estructura orgánica autorizada vs el reglamento y funciones de 

todo el personal con la finalidad de ser congruentes en cada documento, así mismo 

si es necesario actualizar cada uno de estos. 

 

● Se recomienda la creación del código de ética que sea validado y aprobado, con la 

finalidad de garantizar los principios profesionales de los servidores públicos, una 

vez que su estatus sea aprobado será necesario compartir y difundir dicho 

documento con todo el organismo a través de los medios autorizados por el ente, 

así como concientizar a cada uno de los servidores públicos en los valores y/o 

principios.  
 

● Se recomienda la creación de una política de seguridad para promover una mayor 

integridad de los servidores públicos que laboran dentro del organismo generando 

credibilidad y valor en las acciones.  
 

● Los valores o principios éticos son los criterios básicos que guían la acción de los 

integrantes de un organismo, por lo que se recomienda la implementación y difusión 

de los mismos para generar un mejor comportamiento de los servidores públicos 

(código de conducta).  
 

● No cuentan con misión ni visión definidos, por lo que se recomienda empezar con 

la creación de ambas para dar a conocer al propósito y metas del organismo.  
 

● Establecer las actividades relacionadas entre cada una de las áreas para el trabajo 

en conjunto, logrando actividades de manera más rápida y eficiente.  

● Se recomienda la conformación de un comité de adquisiciones y servicios, para 

establecer políticas internas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones y 

servicios, así como autorizar los supuestos no previstos en estos. 

● Si fuese necesario identificar algunas funciones que por su naturaleza sea 

importante generar acuerdos delegatorios u oficios de instrucción por actividades 

específicas e importantes a servidores públicos de la entidad. 
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Evaluación de riesgos 5.35 puntos Baja 

 

 

Recomendaciones y/o acciones a realizar: 

 

● Se recomienda la creación de un control interno que ayude a dar seguimiento desde 

el presupuesto autorizado con la operación del organismo, y evitar sub ejercicios en 

el ente público.  
 

● Se recomienda revisar y definir cuáles son las áreas más vulnerables dentro del 

organismo para llevar un mejor control sobre estas y evitar un futuro acto de 

corrupción /fraude/ soborno etc. 
 

● Se recomienda definir procedimientos administrativos que permitan al encargado 

del manejo de recursos realizar los pagos con todos los elementos que se emitan 

en el control interno y evitar malos manejos, faltas de comprobantes etc. que puedan 

originar responsabilidades administrativas. 
  

● Generar un manual de procedimientos para el uso y operatividad del almacén de 

bienes de consumo, para el uso adecuado del área, toda vez que representa 

movimiento de recursos dentro de éste, con el cual se incrementará la calidad de la 

operación y cumplimiento del objetivo del almacén, otorgando las responsabilidades 

adecuadas de acuerdo al personal encargado para su función. 
 

● Es importante elaborar un manual de procedimientos de caja chica, proveedores, 

deudores diversos, etc donde se establezcan los lineamientos donde pueda 

utilizarse, cantidad máximas a ocupar, personas autorizadas y personas encargados 

de la caja chica, para mantener un control más eficiente sobre las finanzas y lograr 

mayor efectividad de la operación.  
 

● Emitir tableros de control que me permita manejar el debido cumplimiento por 

transparencia y evitar sanciones o multas. 
 

● Establecer un procedimiento del control del presupuestal para generar los correctos 

dictámenes de reconducción presupuestal establecidos en el código financiero.  
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Actividades de control 7.5 puntos Media 

 

 

Recomendaciones y/o acciones a realizar: 

 

● Se recomienda la creación de un descriptivo de puestos a nivel de organización 

para especificar funciones, roles y atribuciones por área y de cada servidor 

público.  
 

● Se recomienda que se realicen oficios de designación de puestos y actividades 

para que quede por escrito la evidencia de que el personal ha sido informado de 

sus roles, evitando así posibles confusiones en algún deslinde de 

responsabilidades. 
 

● Es importante establecer controles internos, con el objetivo de llevar seguimiento 

y acciones a los análisis financieros, dejando evidencia de las depuraciones de 

saldos, de cuentas donde se realizan papeles de trabajo que permita actuar 

sobre alguna actividad.  

● Establecer planes que permitan identificar el correcto cumplimiento de las metas 

del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlán 

Izcalli, Estado de México 
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Información y 

comunicación  
0 puntos Baja 

 

 

Recomendaciones y/o acciones a realizar: 

● Este componente nos solicita establecer los debidos procesos de comunicación de 

cualquier tipo de información a dar a conocer,  desde el primer nivel del organismo 

hasta el último, con la finalidad de generar una mayor seguridad del conocimiento 

de  las cosas que se quieran informar, como por ejemplo; sobre los cambios en la 

normatividad, nuevas asignaciones de actividades laborales, calendario oficial de 

trabajo, reuniones, y todas aquellas actividades propias que tengan que ver con el 

personal. 
 

● Se recomienda evaluar las líneas de comunicación para verificar que se esté 

cumpliendo con el objetivo de comunicar.  

● Realizar un procedimiento para que una vez que se apruebe el código de ética 

puede comunicarse a lo largo de toda la organización, mediante actividades de 

conocimiento e integración del mismo y que de esta manera los servidores públicos 

puedan concientizar el código de mejor manera.  

● Se recomienda establecer un formato o reporté único, validado por las personas que 

en el infieran, para informar a la alta dirección, con el objetivo de dar seguimiento a 

las actividades acordadas del mismo. 
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Actividades de 

Supervisión  
0.56 puntos Baja 

 

Recomendaciones y/o acciones a realizar: 

 

● Se recomienda la creación de reportes de información a la dirección sobre avisos 

de informes financieros, para su conocimiento y consentimiento de la situación 

financiera del organismo y de esta manera poder tomar decisiones sobre las 

recomendaciones generadas. 
 

● Es importante que la contraloría interna del Instituto establezca un programa de 

supervisión a todas las medidas de control interno que se implemente, así como de 

actividades relevantes que realiza el organismo, que por su importancia amerite un 

monitoreo frecuente para su cumplimiento. 
 

● Todas las acciones de supervisión deberán quedar documentadas. 

 

● Definir a una persona encargada de las supervisiones dentro del organismo para 

establecer ante todos los servidores públicos el procedimiento y encargado.  

 

● Se recomienda establecer un tablero de control, con fechas compromisos, 

responsables, acciones a realizar de todas las medidas de control interna con la 

finalidad de soportar la supervisión y el cumplimiento de estas. 
 

● Se recomienda emitir documentos o procesos preventivos con lineamientos 

mínimos para otorgar apoyos.  
 

● Es necesario que se implemente un mecanismo de supervisión de cumplimiento 

para el instituto en las actividades más relevantes que realiza (ejm adquisiciones, 

personal, gastos, almacén, inventario etc). 
 

● Se recomienda la creación de reportes o cedulas de información sobre la revisión 

de cumplimiento del organismo, para evitar repetir errores cometidos anteriormente 

o poderle dar seguimiento a inconsistencias presentadas durante la revisión del 

cumplimiento del organismo.   
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SUGERENCIAS ADICIONALES DERIVADAS DE LA EVALUACIÓN DE CONTROL 

INTERNO: 

 

● Realizar cronograma de actividades para cada una de las áreas involucradas en 

cada componente. 
 

● Elaborar un tablero de control por actividad, responsable, fecha de cumplimiento, 

estatus y seguimiento.  

● Generar semáforos de monitoreo por componente 

● Considerar en estas acciones todas las recomendaciones de las autoridades 

fiscalizadoras con la finalidad de reportar a estas las mejoras realizadas. 
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4.- Informe de Hallazgos y Recomendaciones relacionados con los Estados 

Financieros y Presupuestales  
 

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE CUAUTITLÁN IZCALLI ESTADO DE 

MÉXICO. 
 

INFORME DE HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES RELACIONADOS CON LOS ESTADOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES 

CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2021 

 

Nº Hallazgo Normatividad 

Infringida 

Recomendación Fecha 

compromiso 

de atención 

Responsable de la 

atención 

 

1 FALTA DE 

IMPLEMENTACIÓN AL 

CONTROL INTERNO 

Marco Integrado del 

Control Interno 

 Se recomienda que 
se implementen 
las acciones 
correspondientes 
por cada uno de 
los componentes 
que integran el 
Control Interno   

31/12/2022 Dirección General/ 

Tesorería/Contraloría 

2 INGRESOS: 

 El ingreso 
recaudado no 
coincide con los 
CFDI emitidos. 

 La contabilidad se 
encuentra 
desfasada con la 
operación que se 
ejecuta 

 Existen varias 
cuentas bancarias 
aperturadas que 

 Ley de 
Ingresos 

 LGCG 
 

 Se recomienda 
que la contraloría 
interna realice las 
investigaciones 
correspondientes 
para realizar el 
fincamiento de 
responsabilidades. 

 Que se 
implementen los 
controles por 
parte del área 
financiera para 

31/12/2022 Dirección 

general/Tesorería/Contraloría 



 

 

RFC: CISM680412C92 

TELÉFONO: 7226475633 

DOMICILIO: TENANCINGO 609, COL. SOR JUANA INES DE LA CRUZ, C.P. 50040, TOLUCA, MÉXICO 

CORREO: cacsc1@hotmail.com 

56 

fueron bloqueadas 
y que no coinciden 
con la 
contabilidad. 

 Se presume que 
los ingresos 
recibidos por parte 
del organismo no 
fueron 
depositados en su 
totalidad por toda 
la falta de 
controles. 

 No existen los 
controles 
correspondientes 
para el manejo del 
ingreso en el área 
financiera y 
contable. 

 No existen los 
discos enviados al 
OSFEM 

 Existen ingresos 
que no son 
propios del 
organismo y que 
no deberían de 
haberse 
efectuado. 

evitar los riesgos 
que se detectaron. 

 Solicitar ante la 
autoridad (OSFEM) 
los discos 
mensuales del 
ejercicio 2021 para 
tener la evidencia 
de la información 
reportada. 

3 Egreso: 

 Se detectan 
registros 
contables 
realizados en 
fechas distintas a 
la operación. 

 Presupuesto 
de Egresos 

 Código 
Financiero 

 LGCG 
 

 Se recomienda 
que la contraloría 
interna realice las 
investigaciones 
correspondientes 
para realizar el 
fincamiento de 
responsabilidades. 

31/12/2021 Dirección 

general/Tesorería/Contraloría 
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 Las fechas de las 
operaciones 
contabilizadas no 
empatan con las 
fechas de salida 
de bancos 
No existen la 

comprobación y 

justificación del 

gasto en la póliza 

 Partidas 
Presupuestales 
sobregiradas (no 
existe dictamen de 
reconducción) 

 Que se 
implementen los 
controles por 
parte del área 
financiera para 
evitar los riesgos 
que se detectaron. 
Solicitar ante la 

autoridad (OSFEM) 

los discos 

mensuales del 

ejercicio 2021 para 

tener la evidencia 

de la información 

reportada. 

4 Deudores Diversos: 

 

 Existen saldos 
con antigüedad 
mayor a un año 

 Los saldos de los 
deudores que se 
presentan se 
desconoce qué 
acciones se 
siguieron para su 
recuperación. 

 Aquellos casos 
que por su 
antigüedad así se 
requiera deberán 
cancelarse con los 
elementos 
necesarios y/o en 
su caso fincar las 
responsabilidades. 

   Dirección 

general/Tesorería/Contraloría 
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5 Retención a favor de 

terceros por pagar: 

 

 Se dejó de cubrir 
los impuestos 
correspondientes 
de los periodos 
aplicables 

 Ley de ISR 

 Ley de 
Issemym 

 Código 
Financiero  

 Análisis de los 
flujos de efectivo 
de 2022 para 
cubrir los pasivos 
en cuestión de 
retenciones, 
Issemym, 3% 
sobre erogaciones 
etc. 

 Dirección 

general/Tesorería/Contraloría  

6 Acreedores Diversos: 

 

 Existen saldos con 
antigüedad mayor 
a un año. 

 Se ha ido 
incremento la 
cuenta en lugar de 
disminuir  

 LGCG  Análisis de cada 
uno de los 
acreedores para 
evitar demandas, y 
realizar 
depuración de 
cuenta. 

 Dirección 

general/Tesorería/Contraloría 

7 Resultado de Ejercicios 

Anteriores: 

 

 Comprobación de 
la justificación de 
la cuenta 
respectiva 

 LGCG  Solicitar 
aclaración y 
justificación de la 
afectación a 
Resultado de 
Ejercicios 
Anteriores. 

 Dirección 

general/Tesorería/Contraloría 
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